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Vitejte u naseho menu, bude se podavat.

SLOVO UVODEM

Vazeni ¢tenari, dovolte ndm nabidnout vam publikaci o varen{
v oblasti zazitkové pedagogiky.

Tak jako rizné televizni stanice (komerc¢ni i vefejnopravni) nabizeji rlizné
pofady o vafeni, mohli byste i vy tuto knihu na prvni pohled povazovat za jednu
z mnoha, ktera se vénuje oblasti zazitkové pedagogiky, respektive naptiklad za dal-
$ mozny zasobnik her doplnény tim, jak pfipravovat riizné zazitkové akce, jak pfi-
pravovat hry nebo jak tvofit dramaturgii kurzu.

Snazili jsme se primarné napsat knihu pro studenty oboru, v némz ptisobime,
tedy pro studenty Katedry socialni pedagogiky na Pedagogické fakulté Masarykovy
univerzity. S trochou nadsazky ale doufime, Ze bude uzitecna i dal$im ¢tenaram.
Mozna jim unikne tplny rozmér nasi nabidky, neb mnoho zde zminénych infor-
maci se vaze konkrétné k tomu, jak pravé u nas k tematice zazitkové pedagogiky
pfistupujeme a jak studenti prochdzi nasi cestou za ziskanim patficnych kompe-
tenci stati se kvalitnim socidlnim pedagogem, jehoz dil¢im zaméfenim je pedago-
gika volného casu. Tim chceme fici, Ze zkuSenost a zazitek mohou byt pisemné
nepfenositelné nebo v podobé zapisu konkrétntho navodu, jak v oblasti zazitkové
pedagogiky piisobit, velmi tézko uchopitelné. Predpokladame, Ze Ctenat Kucharky
zdzitkoveé orientovanych kurzt jiz ma alespon minimalni povédomi o déni v tomto
oboru na Katedre socialni pedagogiky MU, ale samoziejmé mtize byt ¢tenaf iz jiné
kuchyné a mnohé pochopi. U kazdého ale plati, Ze je na ném a na jeho zodpovéd-
nosti, jak bude dle Kucharky vafit.

Nasi snahou tedy neni poskytnout vim dalsi metodiku a informace v mife ne-
zbytné nutné a recept na dalsi postup. Jednim ze zakladnich pilif vzdélavani na-
Sich studentd je oteviend komunikace. Tu v priibéhu celého jejich studia fesime
pritbéznou zpétnou vazbou nejen v nasi vyuce, ale v i podobé osobnich ¢i jinych
konzultaci, ptipadné naslednou nabidkou dalsi (i mimofakultni) spoluprace. Smys-
lem je odkryt v nich potencidl a umoznit jim vydat se na svou vlastni originalni
a optimalni cestu osobnostniho a profesniho ristu. Znac¢ny dtraz klademe na zis-
kavani jejich vlastni zkusenosti.

K hlavnim principtim, které se snazime aplikovat pfi praci se studenty, patii
uvédomeént si jednoduchého modelu nacviku dovednosti a rozvoje schopnosti ne-
jen v oblasti zazitkové pedagogiky, ale celkové v osobnostnim a profesnim rdstu.
Jde o tzv. ,ZUVPA® - Zazij, Uvédom si, Vyzkousej, Pochop, Aplikuj. Podstatou je za-



chovat jistou logiku posloupnosti osobnostné socialnich rozvojovych fazi. Tyto faze
oznacujeme v daném potadi jako ,SIN® - fdze Sebepozndvact, Interakcni, Ndcvikovd.

Teprve potom doporucujeme studentiim nasledny krok do vlastni praxe. Sami
mame (nékolikaleté) lektorské zkusenosti v oblasti osobnostniho a profesniho
rozvoje, a to nejen na zazitkové orientovanych akcich. Proto se domnivame, Ze
pusobeni v této oblasti je postaveno vyrazné na zkusenostnim modelu prace s lid-
mi. Je mozné napsat kucharku v podobé receptu s penzem nutnych ingredienci,
je mozné sepsat nékteré technicistni prvky prace a doporucent, jak na to. Ale to,
jak ke knize Ctenaf, tedy tfeba budouci lektor pfistoupi, je odvislé od mnoha pro-
ménnych. Za tu primarni povazujeme vlastni zkusenost, kterd musi jit ruku v ruce
i s teoretickymi znalostmi.

Kuchatky obvykle byvaji jakymsi napsanym navodem. Nicméné to, jaké podle
nich kuchaft uvafi jidlo a jak ho pfijmou a vychutnaji jeho hosté, je vzdy odlisné -
vysledek je pokazdé ovlivnén Sirokym spektrem mnoha rozmanitych okolnosti.
A pokud kuchaf sam nikdy pfed servirovanim neochutnal dany pokrm, bezesporu
to ovlivni proces jeho tvorby a nasledné nabidky. A to plati i u zazitkové oriento-
vanych akeci.

Pfi nasi praci na katedfe se proto snazime vyhnout se stereotypnimu piistupu
a univerzalismu a naopak neustale hledat inspiraci. Snazime se rozvijet kreativitu
a originalitu nejen studentf, ale i svou vlastni. Myslime si, Ze je to jeden z faktor(, kte-
ré ovliviuji kvalitu prace v oblasti zazitkové pedagogiky. A tak ucime i nase studenty,
ze kazdy partner je pro nds pfilis diileZity na to, abychom ho odbyli univerzdlnim fesenim.

Aby byl kuchat kuchatem, mél by mit kromé vytfibené chuti i znalost surovin
a postupd, jak s nimi pracovat. Neni vylouceno, Ze i bez nich uvafti vytecny pokrm,
ktery bude lidem chutnat, ale popravdé - opravdu vite, co jste uvafrili a jak jste toho
dosahli? Zvladnete to uvafit znovu a ve stejné kvalité? A budete vafit i nadale tak,
aby se tato prace pro vas nestala rutinou, ale né¢im, co vas bude stéle bavit?

Stejné tak tomu muze byt i v ptipadé lektort a instruktor(i zazitkovych akei.
Z toho divodu si v této publikaci vedle naméti a doporuceni ptiblizime zakladni
pojmy, které se zazitkovou pedagogikou souvisi a ve kterych byste se méli jako kva-
litni lektoti orientovat. Podivame se také v nékolika tivahovych statich na to, co to
vlastné zazitkova pedagogika v nasem pojeti je, a na to, jaké kurzy u nas na katedre
studenti mohou absolvovat.

Kniha vychazi z nasich zkusenosti, které kombinujeme s jiz jinde popsanymi
zkuSenostmi lidi ptisobicich riznym zptisobem v oblasti zazitkové pedagogiky.
Pfejeme vam tedy chutné Ctent, které vas i nasyti.

Petr Sojak
Brno, prosinec 2014



KDE, JAK A CO VLASTNE VARIME

aneb

prehled zdZitkové orientovanych aktivit realizovanych na Katedre
socidlni pedagogiky Pedagogické fakulty Masarykovy univerzity

Vychazime z celkové koncepce oboru socidlni pedagogika a volny cas, ktery ma
ptipravovat ,kvalifikované odborniky vybavené kompetencemi pro vychovné-vzdéld-
vact prdci s lidmi rozli¢nych vékovych a socidlnich skupin v socidlnépedagogické oblasti
primdrni, sekunddrni a tercidrni prevence a intervence, specificky zamérené na oblast
vychovy ve volném case” (Sojak, Kristkova, 2011, s. 201). Vyukové (terénni) kurzy
jsou tedy v uzké navaznosti na teoretickou pfipravu zaméteny predevsim na rozvoj
osobnostnich a socialnich kompetenci' budouciho socidlniho pedagoga a na rtist
jeho odbornych praktickych dovednosti pfi pripravé a realizaci rizné orientova-
nych zazitkovych akef a kurzt.

Zazitkové orientované kurzy maji u studentd tohoto oboru celkové rozvijet po-
zitivni vztah k volnocasovym, hernim a pohybovym ¢innostem, ktery se jevi jako

! VSichni studenti oboru socialni pedagogika a volny ¢as (prezencni studium) prochazi v ramci studia tfisemestralni
vyukou v pfedmétu osobnostni a socidlni priprava, blize Sojak, P. in Klapko, D. (ed.) 2007.



nezbytny pro primarni intervenci ve volném case riznych specifickych cilovych
skupin. Pozitivni pristup, vlastni angazovanost a nadseni povazujeme za hlavni
predpoklady profesniho zaméteni pii praci s lidmi.

Prehled nabizenych chutovek - zazitkové orientovanych kurzl -
v ramci studia oboru

Povinnou soucasti studia jsou tfi vyukové kurzy (ivod do volnocasovych akti-
vit, kurz zimni a kurz letni), které musi kazdy student oboru absolvovat jako pod-
minku pro ukonceni studia. Jejich zafazeni odpovida zaméru a koncepci studia.

Dale nabizime sportovné-rekreacni kurzy zamétené na pobyt v ptirodé - vodni
turistiku a cykloturistiku.

Studenti maji ddle moznost vybéru z (mnoha) dalsich volitelnych kurzt, které
umoznuji rozvijet znalosti a dovednosti v dalsich specifickych oblastech. Jde o sou-
bor vicedennich ¢i vikendovych seminaft a workshopi s rozlicnymi sebezkuse-
nostnimi a sebepoznavacimi modely prace s klienty. Jejich nabidka a obsah byla
aje v pribéhu fungovani katedry rizné obménovana. Jejich zaméreni se vaze k ob-
lastem dramatické vychovy, artefiletiky a zazitkové pedagogiky.

Vsechny nabizené kurzy a seminafe neustale prochazi transformaci jak po ob-
sahové, tak po formalni strance. Momentalné jsou kurzy zredukovany do nasledu-
jici podoby.

POVINNE KURZY

Kurz 1 - dvod do volnocasovych aktivit

Tento ,adaptacni® kurz je zatazen ihned v ivodu studia. Studenti aktivnim za-
pojenim prochdzeji prvotnimi volnocasovymi a zazitkovymi aktivitami, které jsou
koncipovany tak, aby umoznily blizsi neformalni seznaimeni mimo prostfedi pe-
dagogické fakulty a soucasné poznani dosud neznamych stranek jejich osobnosti.
Soucasti kurzu jsou sebepoznavaci aktivity, hry v pfirodé, orientace v prosttedi;
studenti si osvoji vybrané formy prace ve volném case (se skupinou, jednotlivci).
Na konci kurzu provadi prvni reflexi studia zvoleného oboru (vyjadfuji se tedy
ke své motivaci ke studiu, ocekdvani od oboru i k pfedstavam o redlném uplatnéni
se ziskanym vzdélanim).

Kurz je tfidenni v obvyklém poctu 40-60 studentil. Zapocet je udilen na zakla-
dé aktivni Gicasti a zapojeni do programu, odevzdani pisemné reflexe a hodnoceni.
Kurz probiha v prvnim / druhém tydnu podzimniho semestru.
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Kurz 2 - zimni

V koncepci piipravy socidlnich pedagogi a pedagogii volného casu nechybi
prakticka vyuka v zimni pfirod¢, kterd je zaméfena na nékolik vybranych aktivit.
Vedle zvladnuti zakladnich lyzafskych dovednosti pro moznou aplikaci v pedago-
gické praxi, vCetné metodiky a priipravy na lyzich a snowboardu, se studenti se-
znamuji s dal$imi druhy zimnich outdoorovych aktivit véetné zimni turistiky ¢i
prochazi zdkladnim kurzem zaméfenym na prevenci lavinového nebezpedi. V ram-
ci teoretické pfipravy jsou zafazovany (odborné) pfednasky tykajici se organizace
vyukovych kurzti s kolektivem déti (klientt, studenttt) a jinych klicovych témat sou-
visejicich s problematikou - vystroj a vyzbroj, bezpe¢nost a pobyt na horach apod.

Pro studenty je vSak podstatou absolvovani tohoto kurzu zazit si a naudit se
pfipravit zimni zazitkové orientovany kurz s mnozstvim volnocasovych aktivit, her
a soutézi na snéhu / v zimni prirodé i indoorovych aktivit.

Kurz je sedmidenni v obvyklém poctu 40-60 studentii. Aktivni cast a zapoje-
ni do naplanovanych aktivit a programu, odevzdani pisemné reflexe a zhodnoceni
jsou pozadavky k zapoctu. Kurz probiha v zimnim zkouskovém obdobi, obvykle
v prvni poloviné mésice tinora.

Kurz 3 - letn/

Letni kurz je zafazen do vyuky v zavéru druhého ro¢niku studia v ndvaznosti
na vyuku predméti specificky zaméfenych na vychovu ve volném case, které se
prolinaji napfti¢ semestry prvniho a druhého ro¢niku.

Kurz je vyusténim dvouleté teoretické a dil¢i praktické pripravy studentd
v pfedndskach a seminafich. Je zaméfen na hry a pobyt v pfirodé, praktické volno-
Casové aktivity s lidmi vSech vékovych skupin, turistiku, tibornické a ptirodovéd-
né dovednosti, pohybové aktivity v ptirodé, sebereflexni a sebepoznavaci aktivity
a na metody zazitkové pedagogiky. Studenti sami v projektovych tymech vedou
program v tematicky ukotvenych blocich, zpracovavaji metodiku a reflexi a hod-
notici vystupy, vytvari si vlastni kartotéku her a seznamuji se s hrami ostatnich
studentl1 v kontextu rozvoje svych kompetenci. Cely kurz je casové, fyzicky i psy-
chicky naro¢ny. Smyslem je umoznit studentim, aby si vyzkouseli, ze byt profesio-
nalem v oblasti zazitkové orientovanych kurzl nenf viibec snadné.

Studenti se pod pfimou supervizi lektort a skupinovou supervizi svych kolegti
posiluji v kompetencich vedeni zazitkové orientovanych kurzii. Zpracuji svou me-
todiku a vystupy svého vedeni v kontextu zazitkové pedagogiky a volnocasovych
aktivit.

Kurz ma podobu Sestidenni terénni metodické vyuky v obvyklém poctu
30-40 studentd (pét 6-8¢lennych tymt). Pozadavky k zapoctu jsou aktivni ticast
a zapojeni do naplanovaného vycviku a programu, metodicky vystup (tj. studenti
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sami vedou program v blocich, zpracovavaji metodiku a reflexni vystupy v ramci
zazitkové pedagogiky a volnocasovych aktivit, vytvari si kartotéku her a seznamuji
se s hrami ostatnich studentd v kontextu rozvoje osobnosti), odevzdani pisemné
zavérecné hodnotici zpravy z vlastniho vystupu a vystupt dalsich tym a kolegt.
Kurz probiha v letnim zkouskovém obdobi, obvykle v prvnim tydnu Cervna.

VOLITELNE KURZY A TERENNi SEMINARE

Kurz — vodni turistika

Pro studenty prezencni i kombinované formy studia oboru socialni pedagogika
je nabizen kurz rozsitujici dosud nabyté védomosti a dovednosti o specifickou ob-
last vodni turistiky. Je zaméfen nejen na vodackou pripravu a zvladani vodackych
dovednosti, ale zejména na rozvijeni kompetenci pfipravy a organizace vodackého
kurzu v ramci zasad bezpecnosti. Nedilnou soucasti kurzu je rozvijeni dovednosti
ptipravy doprovodného programu (hry, soutéze, poznavaci vychazky aj.). Pod pii-
mou supervizi odbornych lektor se studenti nauci po praktické strance vést kurz
vodni turistiky zaméfeny na bézné klienty i na vékové ¢i jinak specifické skupiny.

Na zavér kurzu maji studenti moznost absolvovat piilldenni vycvik na zavod-
nim kandlu v Ceském Vrbném (obtiZnost 11+ az 1V), pokud neni kurz napldnovan
jinam nez na Vltavu ¢i Otavu.

Kurz je koncipovan jako pétidenni terénni vyuka v celkovém poctu 40-60 stu-
dentti. Aktivni tiCast a zapojeni se do naplanovanych aktivit a programu, sezname-
ni se s teorif a metodikou pfipravy a organizace vodackého kurzu, jizdy na kanoi
(raftu aj.) na klidné i proudici vodé a osvojeni si pravidel bezpecnosti jsou poza-
davky k udéleni zapoctu. Kurz probihd obvykle prvni ¢i druhy prodlouzeny vikend
mésice kvétna.

Kurz - cykloturistika

Kurz je urcen studentim prezenc¢ni i kombinované formy studia oboru socialni
pedagogika a umoziuje rozsifit studiem ziskané prevazné teoretické védomosti
a kompetence o praktické dovednosti pro vychovu ve volném case. Pod pifimou
supervizi odbornych lektora se studenti sezndmi a nauci vést po praktické strance
kurz zaméfeny na cykloturistiku pro klienty vsech vékovych skupin. Je zaméten
na organizaci a vedeni her a volnocasovych aktivit v ptirodé, dale turistiku, tabor-
nické dovednosti, pohybové a pfirodovédné ¢innosti.

Kurz je koncipovan jako sedmi- ¢i vicedenni terénni vyuka v celkovém poctu
30-40 studentd. Pozadavky k zapoctu jsou aktivni ticast a zapojeni do naplanova-
nych aktivit a programu, seznament se s teorif a metodikou ptipravy cyklistického
kurzu. Kurz probihd obvykle v prvnim tydnu mésice ¢ervence.
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SEBEPOZNAVACI A SEBEZKUSENOSTNI KURZY
Projekt ,,Obycejni lidé“

Do roku 2010 byly soucasti nabidky studia také specifické - sebepoznavaci
a sebezkusenostni - zazitkové kurzy realizované ve spoluprici s o. s. Educatio.
Z kapacitnich diivod jsme tyto kurzy v ramci studia momentalné pferusili.

Penzem bylo nékolik kratkodobych seminafi a kurzii orientovanych na prozi-
tek v technikach a hrach z oblasti zazitkové pedagogického uceni a rovnéz z alter-
nativnich vychovné-vzdélavacich oblasti, konkrétné zamérenych na artefiletiku?,
pti kterych se kladl diiraz na rozvoj osobnostnich a socialnich kompetenci a sku-
pinovou praci.

Vsechny seminare a kurzy byly zahrnuty pod jeden projekt s naizvem Obycejn{
lidé*. Primarnim cilem projektu bylo umoznit budoucim i stavajicim odbornikiim
pusobicim v pomahajicich profesich, tedy i socidlnim pedagogim, socialné-osob-
nostni rist, a to predevsim ziskinim potfebné miry sebepoznani, sebezkusenosti
a sebereflexe, dale pak nabytim specifickych dovednosti (prostfednictvim nacvi-
ku, reflexe a pfipadné dalsi optimalizace za podpory skupiny a lektori). Myslenky,
predstavy o sobé, to jak se lektor vnima ¢i proziva, pak vytvareji sebeobraz, na je-
hoz zakladé nasledné lektor hodnoti.

Seminare a kurzy nabizely ticastnikiim ziskani teoretického zakladu, praktic-
kych zkusenosti a rozvoj schopnosti, dovednosti v nasledujicich oblastech:

» Nalézani osobniho prostoru a prace s hranicemi.
» Osobnostni a socidlni rozvoj a zptisoby jeho podpory.
» Ziskani divéry v sebe sama, zdravé sebepojeti, sebemotivace, sebetcta.

2 0d zacatku 90. let 20. stol. se hledal v odbornych kruzich termin, ktery by neobsahoval (kvili akreditacni komisi
MSMT) slovo terapie. Divodem byla snaha zafazovat do program(l zaZitkové orientovanych kurz nékteré
aktivity, které jsou na hranici zaZitkové orientovanych technik, terapeutickych technik a rozvijejicich osobnostné-
-socidlnich technik. Jsou to obvykle podobné aktivity, které viak maiji rozlicny cil a vyuZiti. Tak se v praxi
ustalil pojem artefiletika. Ten je odvozeny z latinského ars, artis = uméni a feckého slovniho kotene -fil-, ktery
vyjadfuje vztah anebo priznivy postoj (napfiklad ,mit rad“). V tomto pripadé se termin tyka tzv. filetického pojeti
vychovy (Slavik, 2001), které je zaloZeno na respektovani osobnich zkuSenosti i potfeb klientl a sméfuje k jejich
intelektualnimu a moralnimu rozvoji prostrednictvim reflektivni komunikace. ,Termin ,artefiletika’ je krdtky, [ze
jej v Cestiné bez problém{ vyslovovat i skloriovat. (...) Nezastird pribuznost k arteterapii, ale zfetelné se oproti ni
vymezuje zdménou pojmu terapie za filetiku. Tim mad byt ddno najevo, Ze vlivy skryté za jeho obsahem nemaji
prekracovat prah nemoci a nepocitaji s klinickym uplatnénim. (...) Vychodiskem pro teorii i praxi artefiletiky, stejné
jako pro celou vytvarnou vychovu, je vytvarny zdZitek. Ve vytvarném zdZitku se Zdak intimné setkdvad s vytvarnou
formou a dobird se urcitych obsah. Takto zprostredkované obsahy jsou hlavni poznatkovou ndplni artefiletiky. (...)
Sméfuje predevsim k chdpdni, k chdpajicimu rozuméni a k odhalovdni smyslu (...)" (Slavik, 1997, s. 170).

8 K jednotlivym kurzdm a seminarflim vice Sojak, P. (2007). Zde jen kratky prehled nabizenych seminarl a kurzd

v projektu Obycejni lidé:

1. Artefiletika zamérena na oblast vytvarné vychovy aj. (Znas svou tvar?; Barvy vSecky; Arteateliéry (blok I. -
Rodinné konstelace, blok II. — Skupinova dynamika, blok Ill. — ZaZitek z tvorby, blok IV. — Hloubka a reflexe);

2. Artefiletika zamérena na oblast dramatické, hudebni vychovy, aj. (SlySime, nebo naslouchame?);

3. Artefiletika zamérena na oblast prace s télem, bodyterapie a dramatické vychovy aj. (Jsem télo / mam télo?;
Do svého téla);

4. Kurz osobnostniho a socialniho rozvoje zaloZeny na principech zaZitkové pedagogiky (Lidské hranice).
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Hlubsi zamysleni nad Zivotem svym i okolnim.

Rozvoj sebereflexe a nové pohledy na sebe sama.

Nachazeni podstaty mezilidskych vztahd.

Nalézani osobnich hranic a pozitivnich Zivotnich hodnot.

Tymova spoluprace, faktory podporujici tymovou spolupraci a jeji rozvoj.
Techniky pro rozvoj komunikacnich dovednosti.

Skupinova dynamika, tenze, koheze, atmosféra.

Socialni role a vztahy ve skupiné, motivace a jeji role pfi hte.

Nacvik roli (efektivni nastroj vychovy prozitkem).

vV vV vV vV v v v Vv Vv

Zavérecné slovo na dochuceni

Z vyse uvedeného prehledu vyplyva, ze studenti oboru socidlni pedagogika
a volny cas maji k dispozici vcelku Siroké spektrum kurzii a seminait orientova-
nych nejen na zazitkovou pedagogiku. Snazime se také po celou dobu existence
oboru reagovat na aktualni poptavku v této oblasti, samozfejmé v rimci moznosti
spojenych s univerzitnim prostredim.

Nas obor nabizi studentiim diky pestré skale vzdélavacich kurz, systematické
osobnostni a socidlni pfipravy a praxi (pribéznych i dlouhodobych) mnoho prak-
tické pripravy a zkusenosti. Z reakci a zpétnych vazeb vime, ze studenti diky tomu
odchazeji do praxe pfipraveni na praci nejen s ostatnimi lidmi (klienty), ale také se
sebou samymi.
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Z CEHO VARIT

aneb

zdZitkovd pedagogika a pojmoslovi - proZitek, zdZitek, zkusenost

Kazdy, kdo chce byt kvalitnim lektorem* v oblasti zazitkové orientovanych
kurzii, musi zejména sam objevit to, ktera svickovd nebo pizza je dle néj ta nejlep-
§1 na svété. Je k tomu vsak potfeba nékolik faktord, které ovliviuji cely vysledek.
Primarné musi mit zakladni védomostni vybaveni a ucit se dovednostem, které
mohou jeho schopnosti a pripadny talent rozvijet. V tomto duchu bychom radi

4V celé této publikaci tihneme k pouzivani pravé slova lektor. Uvédomujeme si rozdily mezi dalSimi podobnymi
pozicemi a poslanimi, jako je animator volného Casu, instruktor nebo vedouci. Pro potfeby této publikace ale
zUstaneme u jednotného nazvoslovi a vybizime vas, abyste si ho sami nahradili slovy, ktera jsou pro vasi praci
nejpriléhavé;si.
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upozornili na to, Ze metody zazitkové pedagogiky / zazitkové pedagogického uceni
nevnimame jen na poli aplikacnich konceptt, které zprostredkovavaji zkusenost
diky redlnému prozitku v ramci riznych realizovanych kurzt. Jako zazitkovou pe-
dagogiku se ji snazime propagovat i na poli teoretickém jako védni disciplinu, ktera
vychazi z teorif a ma sv{ij vyzkumny potencial.

Na tivod této kapitoly chceme ¢tendfe nasmérovat zejména k tomu, Ze jako za-
klad tvorby v oblasti zazitkové orientovanych kurz{i primarné vnimame kreativitu.
Ta je jednim z fascinujicich nastroja, které ovliviiuji naslednou kvalitu a dovednost
lektorti. Kdo vsak chce byt kreativni, musi také umét a znat. Je k tomu potfeba zku-
Senosti i teoretickych znalosti. Nelze stavét jen na vlastni intuici a na riskantnich
krocich v odvaze prekracovat své hranice lektorské a hranice ucastnické. Plati totiz
jednoduché pravidlo - abychom hranici poznali, nemusime ji za kazdou cenu pfekro-
¢it. K tomu je nutné mit znalosti, které vychazeji z jiz dfive popsanych zkusenosti
jinych odborniki a z jiz existujicich funkénich nastroja.

V tivodu jsme uvedli, Ze bychom radi, aby tato publikace nebyla vnimana jako
navodna kucharka plnd metod, technik a aktivit, podle nichz je potfeba ptesné
vafit, ale jako inspirace pro vlastni kreativitu a zodpovédnost za vysledné hotové
dilo. K tématu kreativity doporucujeme knihy Karaoke kapitalismu a Funky busi-
ness®, kde je hezky vysvétleno, ze v uméni i ekonomice je aspésny ten, kdo je jiny,
nikoliv stejny jako ten nejlepsi manazer.

Proc na kreativitu, zkusenost a védomosti upozoriujeme? To, co bohuzel vni-
mame v poslednich deseti letech jako tendencné narstajici deficit nové nastupuji-
ci generace pedagogii-studentt, ktefi nejen v rimci naseho oboru posléze precha-
zeji do praxe, je jejich stale se snizujici potfeba rozvoje schopnosti vlastni kreativity
a snizujici se potieba znalosti v dané oblasti, a naopak narstajici pasivni pfijem
informaci a prebirani navodf a koncepti bez hlubsi znalosti dané problematiky.
Tento nas dojem nebo pocit nemame vyzkumné ovéfen a nechceme ho generali-
zovat, ale kazdorocné se studenty na adaptacnim kurzu realizujeme formou bra-
instormingu sondu, pro¢ si nas obor vybiraji a co povazuji za obsah oboru socialni
pedagogiky a volného casu. Shrnuté vystupy z téchto sond nas dojem vice méné
potvrzuji®.

Faktord, které zptisobuji tuto tendenci, je patrné vicero. Jednak je to zfejmé dan
za materialni prebytek a konzumni styl Zivota spolecnosti, ve které Zijeme a v niz
Clovék vzhledem k znac¢né nabidce sluzeb a zvyku, ze mu vse nékdo zajisti za néjaky
poplatek, neni nucen byt natolik kreativni. Je také mozné, Ze se s timto trendem

5 Nordstrom, K. A., Ridderstrale, J. (2005). Funky business: Jak chytré hlavy dokdZou rozhybat business a pfimét
penize k tanci. Praha: Grada; Nordstrom, K. A., Ridderstrale, J. (2005). Karaoke kapitalismu. Praha: Grada.

é Za jedinou pisemné& zpracovanou sondu mlZeme povaZovat prisp&vék Tomase Cecha a Petra Sojaka (2004).
Socidlni pedagogika z pohledu zacinajicich studentd oboru In Socialia Olomouc, 2003. (166-169). Olomouc:
Univerzita Palackého v Olomouci.
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snoubi jista forma kombinace vice liberalniho pfistupu ve vychové a vzdélavani,
a tedy snizujicich se naroki na kvalitu vzdélani na vSech stupnich, ktera je spojena
s masifikaci vysokoskolského studia. Naptiklad se ze vzdélavani vyrazné vytratil
aspekt memorovani, bez kterého kreativitu nelze rozvijet. Foer ve své knize Seti
se Einsteine! Jak si zapamatovat tiplné cokoli’ uvadi, ze pokud budeme svou pamét
upinat jen na schopnost vyhledat informaci ,tfeba na Googlu”, a nikoliv se snazit ji
zapamatovat a naucit se ji, sniZujeme tim i svou schopnost kreativity.

Jisté bychom mohli popisovat dalsi zkusenosti svédcici pro tento dojem napfti-
klad zvysujici se tendenci nastupujici populace upfednostiovat virtualni prozitky
pred redlnymi (aktivnimi); kvalitnéjsi technologie pro realizaci her a jejich potenci-
al; ménici se naroky student(i na komfort naptiklad ubytovani a obecné podminek,
za nichz kurzy probihaji.

Rozvaha nad timto tématem ale neni pfedmétem této publikace, chceme jen
apelovat na to, jak dle této Kucharky pracovat, coz bez vlastni zkuSenosti a bez
potteby vlastniho kreativniho pfistupu nelze. A také chceme pfipomenout, Ze zod-
povédnost za hotovy produkt vzdy prebiraji jeji tviirci, i kdyz se inspiruji kdekoliv.

1.1 CO JE ZAiI‘TKO’VA PEDAGOGIKA:
HLEDANi SPRAVNYCH INGREDIENCI

V Ceské kotliné dnes deklaruje cilené vyuzivani zazitku pfi vychové a vzdélavani
pravé pojem zazitkova pedagogika. Ta se v poslednich letech dostava do popredi
zajmu nejen jako koncept, se kterym se prakticky pracuje ve vychové a vzdélavani,
ale je také oblasti zdjmu teoretického zkoumani. Otazkou ztstava, zda Ize v tomto
kontextu mluvit o pedagogice zazitku, ¢i o zazitkové pedagogickém uceni, ptipad-
né jak viibec tuto oblast adekvatné nazyvat. MiiZe se ostatné zazitek sim o sobé
stat pedagogickym ndstrojem?

My budeme v tomto textu pouzivat termin zazitkova pedagogika. Ten se v na-
Sem prostfedi objevuje od 90. let dvacatého stoleti, kdy se jim zabyval Vazansky
(1992), a i v soucasnosti o ném mnozi autofi intenzivné diskutuji. V poptedi jsou
dnes jména Jana Neumanna, lvo Jirdska, Radka Hanuse a mnoha dalsich, ktefi se
zazitkovou pedagogikou zaobiraji v riiznych pojetich a kritickych avahach. Pre-
hledny koncept zazitkové pedagogiky rozpracoval ve své disertacni praci prave R.
Hanus (2008). Na téchto fadcich neni cilem parafrazovat autorovo pojeti prehledu
organizaci a osob, o které se zazitkova pedagogika v CR opir4, ale studentfim tuto
praci, respektive nasledné vzniklou monografii nazvanou ZdZitkové pedagogické
uceni (Hanus, Chytilova, 2009) doporucujeme k dalsimu studiu.

7 Foer, J. (2012). Setri se, Einsteine! Jak si zapamatovat Uplné cokoli. Brno: Jota.
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K vychovné-vzdélavacimu vyznamu zazitkové pedagogiky se ve stavajicich dis-
kuzich kriticky stavéji i jeji propagdtofi. ,Mnohdy se ddvd rovnitko mezi termin ,zdZit-
kovd pedagogika® (Experiential education) a ,zkusenostni uceni* (Experiential learning).
Zkusenostni uceni patfi mezi vyznamné didaktické metody, ale neni samospasitelné,
hodi se pro urcité situace. Jen namdtkou zkusenostni uceni miizeme nalézt i v dalsich
pedagogickych smérech, jako jsou: aktivni ucent, problémové zaloZené ucent, projektové
ucent, ucent se sluzbou, ucent vyuZivajici mistni prostiedi pro zvlddnuti vSech pfedmétii
na zdkladnich i stfednich skoldch” (Neumann, 2013). Zazitkovou pedagogiku fadi
Hanus$ mezi hrani¢ni discipliny pedagogickych véd, a to do stejné roviny, v jaké je
socialni pedagogika, dramaticka vychova nebo ekologicka vychova.

1.2 PROZITEK, TAK TO JE APERITIV

Prozitek zakousime individudlné na drovni emoci, ¢ili se pohybujeme v pii-
tomném Case. Po uplynuti prozitku a jeho slovné sdileném znovuvybaveni (vzpo-
minkou, reflexi) hovofime o zazitku. Prozitek je tak minulosti zazitku. ,Cilem
vychovy proZitkem je ziskdni urcité trvalejsi podoby proZité uddlosti, jejiz vysledky mii-
Zeme uplatnit i v jinych situacich. Tuto formu pak miiZeme nazyvat zkusenosti...vétsina
zkusenosti i poznatkil prament ze socidlntho sdileni a komunikace, z prejimdni zkuse-
nosti druhych® (Jirasek, 2005, s. 199).

V navaznosti na definici zminéného autora vylozime i jeho koncepci zkusenost-
niho uceni ve sledu: prozitek - zazitek - zkuSenost. Kritériem této posloupnosti je
Cas (mysleno heideggerovsky), diky némuz autor odmitl ¢etné sémantické interpre-
tace pojmi prozitek a zazitek, jak uvedli jini autofi (Vazansky, 1992; Hanus, 2000).
Prozitek chépe jako ,intenzivni, diikladny zptisob Ziti“ v porovnani s béznou kazdo-
dennosti, ,je vZdy charakterizovdn pfitomnosti a neprenositelnosti“. Zazitek plni tlo-
hu , dosaZenti cile a celkovost v Ziti se vZdy vztahuje k minulému proZivdani. Teprve takto
zpracovany zdzitek, ktery je preveden do védomi a ndleZité zpracovdn, se stdvd Zivotn{
zkusenosti (cilem zdZitkové pedagogiky), jez je prenositelnd® (Jirasek, 2005, s. 202).

Samotna tvorba zkuSenosti ma i jiné zdroje nez jen zazitkové. U charakteris-
tiky prozitku je nutné podotknout, Ze konotace vyvoldni prozitku neni myslena
jako usili vytvofit co mozna nejadrenalinovéjsi kratkodobé aktivity. V pedagogic-
kém smyslu je podstatou vyvolani pfirozené struktury prozivani. Prozitek tak plni
ulohu didaktického prostfedku nastartovani prvni faze zkusenostniho ucent, které
pokracuje dalsimi kroky analyzy a reflexe k novému poznani.

U prozitku ¢i prozivani citime jejich aktivni déjovost v nasi mysli. Presto je
svoboda prozivani do jisté miry kontrolovana. Autentické prozivani ¢innosti byva
omezovano zabranami samotnych aktéri. Skryté zde ptisobi socidlni kontrola ve-
fejnosti, kterd ur¢uje hodnotovy a normovany socialni fad. Jinak feceno se jedna
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o uréovani vhodnosti chovani ve smyslu, co se slusi a co se neslusi délat ve spolec-
nosti. Jirasek (2001) zde upozornil na tizké propojeni mezi uznavanymi hodnotami
a kvalitou prozitku. Zaroven poukazal na faktor nedostatku odvahy k bytostné per-
sonalni autenticité prozitku a na problém uvédoméni si autenticity vlastni existence.
Zde se dostdvaime na rovinu autotelického charakteru prozitku ,v némz je cilem pro-
Zitek sdim o sobé bez jakéhokoliv jeho ticelového zvyznamriovdni® (Jirasek, 2005, s. 190).

Dilezitym stavem k vyvolani prozitku je tzv. plynuti (flow-efect, srov.
Csikszentmihalyi, 1996), pomoci néhoz pocitujeme tviirctho ducha, pocit naplné-
ni a plné soustredénosti, maximalizaci vykonu a uspokojeni z ¢innosti. Jde o stav
prozivani pozitivnich emoci pfi realizaci pfiméfené narocné aktivity. Jirasek (2005)
tento stav chapal jako holistické zcelostnéni aktéra se svétem a my miizeme doplnit
paralelu Komenského panharmonie, ve které je vSe analogicky propojeno se v§im
(Palous, 1992). Naplnujici prozitek a radost z odvedené prace je také zavisla na po-
zitivni zpétné vazbé. Bez zdravého spoleCenského uznani a akceptace budeme tézko
rozvijet prosocialni osobnost ¢lovéka. Postupnym nabyvanim zivotni zkusenosti se
¢im dal vice orientujeme v kazdodennim védéni spolecnosti, kterou obyvame. Tim
si vytvafime zndmé prostfedi a zonu bezpecnosti, protoze dokdZzeme automaticky
Cist (analyzovat), predikovat a ovliviiovat vétsinu jevi v tomto prostfedi. Poznani
ziskané zkusenosti nam pomaha vybudovat si socidlni zazem{ a uchopit kazdodenni
skutecnost. Mlizeme tu mluvit o z6né komfortu®. Prostiednictvim zkusenostniho
uceni se dostavame do zony svého ristu/rozvoje ¢i uCeni. Takova cesta vyzaduje od-
vahu pfekonat obavy z neznamého, opustit pohodli znalosti a ptipadné se také vy-
poradat s prekonavanim prekazek a stresu. Odménou nim potom miize byt jednak
rozsiteni zony komfortu, jednak nalezeni smysluplné seberealizace a ziskani nové
zkusenosti, ktera se pozdéji odrazi v nasem jednani. Jinak vyjadfeno, pravidelnym
tréninkem téla i ducha v souladu s idedlem antické kalokagathie miizeme rozsifo-
vat nebo udrzovat svou zonu komfortu. A opacné pti zanedbani cviceni mysli a téla
dochazi k poklesu vykonnosti a zona komfortu se zmensuje.

Diky tomuto vykladu mtizeme fici, Ze na zakladé reflektovaného prozivani ¢lo-
vek ziskava urditou pfidanou hodnotu této prozité skutecnosti. Vazansky (1992)
o této hodnoté mluvi jako o statku. Tuto skute¢nost si uvédomoval jiz Kurt Hahn’,
ktery je povazovan za autora konceptu pedagogiky prozitku. Vychazel z ekono-
micko-spoleCenskych udélosti své doby, ve které vidél, ze dochazi ke ztraté lidské
Ucasti a osobni odpovédnosti. Naopak v lidskych Zivotech zacala ptevladat povrch-
nost a neschopnost hlubokého vnimani zivota. Pravé smysluplnym napliiovainim
volného casu, smysluplnou praci a kontaktem s pfirodou se snazil pomoci lidem

8  Timto tématem se také zabyvali Hanus. R. a Chytilova L. (2009).

9 Kurt Hahn spolu s dalsimi, zaloZil v roce 1941 Skolu Outward Bound, ktera byla urcena pro britské namornictvo.
Dnes tato organizace zastituje spoustu organizaci, které se vénuiji vzdélavani mladeZe i dospélych. U nas patfi pod
OB Prdzdninovd skola Lipnice a Ceska cesta, na Slovensku pak Sttdio zdZitku.
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a spole¢nosti opét nalézt hodnotu naplnujictho prozivani. (Vazansky, 1992). V ram-
ci vykladu tohoto konceptu, vsak nabyvame pocitu, ze fenomén, z néhoz vychazel
K. Hahn, se v dne$ni dobé vyrazné posunul od prozivani v redlném prostiedi k prozi-
vani virtudlnimu. Nékdy mame pocit, Ze se dnesni doba odcizila z fyzického prozit-
ku téla a ziistala jen u prozivani myslenkového. Dlikazem toho jsou plné pocitacové
saly a on-line propojeni mezi mnoha hraci v riznorodych hrach. Je tedy otazkou,
zda v dnesni dobé jesté plati slova J. Sykory (20006), Ze na principu K. Hahna, jeho
nasledovniki a s jeho poslanim, jsou stavény zazitkové akce, kurzy a programy. Po-
moci prozitku ptisobi instruktofi na své klienty a cilené s nimi pracuji a ovliviuiji je.
U lidi, ktefi preferuji zazitek na vlastni kiizi, to asi stale plati. Ale ve virtudlni realité
se pohybujeme vice na jiné, nez télesné drovni. Pfesto podle nas trva, ze zazitkové
akce a jiné ,zdZitkové pedagogické pristupy vytvareji situace, které cloveku umoZruji
vlastnim, jedinecnym a konkrétnim ,pro-Zitim‘ odhalit nezndmé osobité oblasti, dosdh-
nout védomosti a ziskat empirické poznatky“ (Vazansky, 2001, s. 135).

Vétsina lidi si uvédomuje, Ze pokud chtéji néco vnimat a prozivat smyslupl-
né, je potieba tomu vénovat ¢as. Cas byva laiky povazovan jako pevné stanovena
fyzikalni veliCina, ktera se skldda z pfesné vymezenych jednotek. Z pohledu zku-
senostné-reflektivniho uceni, pedagogiky volného casu a zazitkové pedagogiky je
vSak cas relativnim pojmem. Diilezitou roli zde sehrava casové védomi jedince,
které ma tzkou ndvaznost na Casovost prozivani. Mechanické a na ¢lovéku ne-
zavislé rozvrzeni Casu tak v tomto piipadé ustupuje intuitivnimu casovani, které
zavisi na seberealizaci jednotlivych aktéri, na sladénosti a naladénosti kolektivu,
na podminkdch prosttedi, na spolecensko-kulturnich kontextech, na situovanosti
edukace atd. ,Souvislost casového védomi je zdZitkovym proudem, procesem nepretrZi-
té zmény* (Jirasek, 2005, s. 185). Prozitkovy Cas se dd zkoumat v riiznych dimenzich
na téle a mysli ii¢astnikd. Pfi prozitku miizeme méfit fyziologické zmény organis-
mu, dédle psychologické aspekty, zjistovat socidlni vazby nebo mapovat kulturni
vzorce. Nicméné zdkladem prozitkového Casu je smysluplnost, kterou tcastnici
edukace individudlné vytvareji. Smysluplné traveny cas je casem disponibilnim,
vede ke kultivaci téla a ducha.

Na co zapomindme je, Ze smysluplné traveny Cas je rovnéz véci vnitini motivace.
Vnitfni motivace je stav energie vyuzitelné pro konkrétni aktivitu, je to snaha a chut
se do néceho pustit. Kdyz jsme pro nase potteby uceni se, silné vnitiné motivovani,
Cas si lehce vyclenime. Naptiklad dité, které prestane ¢innost bavit, ji obvykle oka-
mzité prerusi. Pro déti je dilezité, jestli je Cinnost bavi, chtéji si hrat, a efektivita
toho, jak se pak uci, je obrovska. Spoustu véci se déti naudi jen proto, Ze si to preji
umét. Zména ve skolni edukaci, kdy je jim vymezen presny Cas na studium, cas-
to tuto ¢innost ukondi.
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Neni to tedy cas, ale nase vnitfni motivace, kterd ma obrovské rozpéti, na kte-
rém se miizeme pohybovat. Od stavu flow (naprosté plynuti) po stav stuck state
(stav uvaznuti). Casto mame u stejnych ¢innosti zazitek flow i stuck state.

Pro stav flow je typické, Ze jsme plné ponoteni do akce, nevnimame a nesleduje-
me Cas. Stuck state souvisi s tim, Ze se proménuje hladina naseho zajmu. Stuck state
provazi nezajem o danou oblast, je spojeny s mechanickym vykonavanim ¢innosti.

Souvislosti s nasim smysluplnym prozivanim casu tedy hledejme ve vnitini mo-
tivaci ticastnické, ale i lektorské. Vice se vnitini motivaci budeme zabyvat v paté ka-
pitole paté Co se hodi za predkrm.

1.3 ZAZITEK A KOLBUV CYKLUS:
PORADNA FLAKOTA Z BIOFARMY

V zazitkové pedagogice jsou uzivany pojmy zazitek, prozitek, prozivani, zkuse-
nost, reflexe. Pro tyto pojmy existuji riizné definice. V konceptu zazitkové pedago-
giky s terminem zdZitek vétSina autord pracuje ve vyznamu aktivni ticasti ¢loveéka
ve vnéjsim svété, pii které nevnima pouze smysly, ale je ovlivnén i jeho vnitini svét
a dochazi ke korelaci obou téchto sfér, vnitiniho svéta a vnéjsi reality.

Z hlediska psychologického pojeti Ize zazitek oznacit jako ,dusevni jev, ktery
jedinec proziva (vnimdni, mysleni, pfedstavivost); vzdy vnitini, subjektivni, citové pro-
vdzany; zdroj osobni zkusenosti, hromadi se cely Zivot a sklddd jedine¢né dusevni bo-
hatstvi kazdého clovéka® (Hartl, Hartlova, 2000, s. 701).

Vyse zminéna definice uvadi, ze zazitek je néco, co jedinec proziva a je zdrojem
jeho osobni zkusenosti. Popis toho, jak 1ze vyuzit zazitku, respektive nasledné zku-
Senosti v procesu uceni, nabizi Kolbiv cyklus.

e > Konkrétni
i zazitek

Reflexe zazitku

ohlédnuti ”
=

Zobecnéni — vytvareni

R abstraktniho |
konceptu )

Obr. 1: Kolbtiv cyklus ucent
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V tomto zjednoduseném pojeti Kolbova cyklu mtizeme hovofit o tom, jakym
zptisobem dochazi k uceni na zakladé zazitku, respektive zkusenosti. V ndvaznosti
na vySe uvedené Hartlovo déleni na prozitek, zazitek a zkusenost Ize fici, Ze tento
cyklus zacina zazitkem a kon¢i zkusenosti.

Ziskani trvalejsi podoby prozité udalosti, kterou lze uplatnit i v jinych situa-
cich, pak v konceptu Kolbova cyklu miiZzeme nazvat zkusenosti.

Originalnim pojmem Kolbova cyklu je anglicky termin experience’’. Ten byva
v Ceském jazyce prekladan rozlicné, jednak jako zazitek, ale také jako zkusenost. Jak
uvadi Jan Neumann , dle ,Oxford English Dictionary’ md termin ,experience’ nejméné
Sest vyznamil popisujicich sloZité procesy. Je tedy ziejmé, Ze popis toho, jak se ziskdvaji
znalosti z proZitku ¢i zkusenosti, nebude jednoduchou zdleZitosti. Jen fyziologicky pro-
ces lidského vnimdni zahrnuje mnozstvi nevédomého zobrazovdni. JestliZe pripustime
urcitou roli nevédomym fyziologickym procesiim a ptisobeni lidi a systému spolecnosti
mimo védomé vnimdni, pak miiZeme Fici, Ze se vsichni ucime véci bez znalosti toho,
co a kdy se uc¢ime. Uvddi se, Ze toto pasivni uceni miiZe byt podstatné a vyznamné”
(Fox, 2008 in Neumann, 2013, s. 13).

V diagramu Kolbova cyklu je ukdzano, jakym zptisobem dochazi k procesu uce-
ni. Na bazi konkrétni zkusenosti, respektive zazitku a jeho zpétného pozorovani,
dochazi k zobecnéni a teprve na jeho zakladé nastava aktivni pouziti, tedy uceni.
Reitmayerova a kol. (2007) se v tomto kontextu vénuje pojmu cilena zpétna vazba.
Je to bezesporu vychovny nastroj, ktery slouzi k uvédomént si zazitku, k jeho zkou-
mani a zpracovani a ddvd nim moznost tyto zkusenosti aplikovat v dal$im Zivoté.
Nutno vsak dodat, Ze se jednd o model, ktery nam ukazuje pouze mozny smér uva-
zovani v oblasti, a to, jakym zplisobem jedinec pfistupuje ke zkusenosti ¢i zazitku
a jakym zptlisobem se z néj miize ucit.

Neumann upozornuje na to, Ze ,,autofi i organizace se casto zaklinaji Kolbovym
cyklem, jehoZ sledovdni povazuji za jediné kritérium sprdvnosti priubéhu uceni. Beard,
Wilson (2006) ve své publikaci ,Experiential Learning’ vénuji pozornost i kritickym sta-
noviskim ke zkuSenostnimu ucent: preceriuje se podpora samostatné orientace Zdki
v ucent, rozpaky budi aplikace zkusenostniho uceni v teoretickych oborech, subjektivnost
proZitkii nedovoluje dostatecnou objektivitu méreni vysledkii uceni. V uvedené publikaci
najdeme také kritické poznamky k ucebnimu cyklu dle Kolba. Uvadi se, Ze nepfesné in-
terpretuje prace Deweye, Lewina a Piageta (ze kterych vychdzi) a nedostatecné ilustruje
limitace, které s sebou zkusenostni ucen{ pfindsi (mozZnost chybnych zdveérti, nedostatec-
né porozumeéni novym zkusenostem, mentdlni lenost a dogmatické mysleni). Ukazuje se,

10 “Learning is the process whereby knowledge is created through the transformation of experience. Knowledge
results from the combination of grasping experience and transforming it.” (Kolb, 1984, s. 41).
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Ze kazdy ze zjednodusenych modelii (netykad se to jen Kolbova ucebniho cyklu) usnadriuje
provozovateliim a ucastnikiim tréninki a semindri interpretaci sloZitych procesti (nd-
zorné je to videét i v konstrukcich tzv. komfortni zony)“ (Neumann, 2013, s. 14).

Domnivame se vsak, Ze z hlediska studia je nutné, aby studenti alespon pocho-
pili princip Kolbovy (2003) teorie. Kolb k tomuto procesu pfifadil ¢tyfi styly ucent,
které odrazeji dalsi dimenzi cyklu, tedy to, cemu davame pti uceni prednost, zda
emocionalni, nebo myslenkové strance déni. Na tomto zakladé rozlisuje Ctyfi styly
uceni: divergentni, asimilacni, konvergentni a akomodacni.

Konkrétni zkuSenost

5

Divergentni

>

Asimilujici

—3WM<O0OTI®OI T NOT XM
S <<= xXx0O =0 0
- J0O0<O0OTONOTDT

Abstraktni konceptualizace
Obr. 2: Styly ucent

Komentaf k tomuto schématu volné dle Kolba (2003):

DIVERGENTNI STYL (konkrétni, reflexni, zdiirazituje konkrétni zkusenosti
a reflexni pozorovani)

» Lidé, ktefi preferuji tento styl, jsou schopni nahliZet na véci a na konkrétni
situaci z riznych pohledd.
Ziskavaji informace a vyuzivaji predstavivosti k nalézani feseni problém.
Zajimaji se o druhé, jsou citlivi a emocionalni, preferuji praci ve skupiné
a naslouchaji zpétnym vazbam.

» Radéji stoji v pozadi, sleduji a reflektuji déni, nez konaji, ptichazeji s novy-
mi myslenkami.

» Jsou to ,myslitelé“ a jejich uceni nejlépe probiha pfi zhodnocovani véci,
které se jiz staly.
Jsou napaditi a védomi si vyznamu a hodnot.
Je mozné je charakterizovat pomoci slov ,citit a sledovat*.
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ASIMILUJICI STYL (abstraktni, reflexni)

>

4
>
>

>

Preferuje abstraktni konceptualizaci a reflexni pozorovani.

Lidé nalezici k tomuto stylu uceni preferuji stru¢ny logicky piistup.
Vyzaduji jasné vysvétleni myslenky spise nez praktické vyuziti.

Efektivné zpracovavaji velké mnozstvi informaci a radi tvoii teoretické
modely.

Lidé s asimilacnim stylem uceni radi propojuji zkusenosti a jsou katego-
rizovani jako ,teoretici®, jejich uCeni nejlépe probiha uvnitf teoretickych
koncepci.

Jsou vice zaujati myslenkami, logickymi teoriemi a abstraktnimi predsta-
vami nez lidmi.

Je mozné je charakterizovat pomoci slov ,sledovat a myslet"

KONVERGENTNI STYL (abstraktni, aktivni)

>

v v v Vv

Spoléha predevsim na abstraktni konceptualizace a aktivni experimento-
vani.

Tito lidé umi fesit problémy, radi nalézaji feseni praktickych tloh.

Jsou dobfi v rozhodovani a praktickém vyuziti myslenek.

Jsou vice techni¢ti a méné je zajimaji lidé a interpersonalni aspekty.
Dilezité je pro tyto jedince planovani dalsich krokd a Ize na né nahlizet
jako na ,pragmatiky”, ktefi se u¢i pfimo na aktivitach vedoucich k dosa-
zeni cile.

Pracuji nejlépe v situacich, jako jsou konvencni testy inteligence.

Je mozné je charakterizovat pomoci slov ,myslet a délat”

VSTRICNY STYL (konkrétni, aktivni)

>
>

Zdutraznuje konkrétni zkusenosti a aktivni experimentovani.

U lidi tohoto typu pfevladd intuice ¢i instinkt nad logikou, problémy fesi
intuitivné zptsobem pokus-chyba.

Jsou pfitahovani novymi vyzvami, jsou ak¢ni a preferuji praci v tymu, vy-
chazi s lidmi, ale nékdy jsou vnimani jako netrpélivi.

Radéji se spoléhaji na informace od jinych, nez aby je aktivné vyhledavali
sami.

Upfednostnuji praktickou zkusenost, realizuji plany, dotahuji véci, ale také
hledaji rizné cesty k dosazeni cile.

Sbiraji zkusenosti a daji se oznacit za ,aktivisty®, ktef{ se nejlépe uci z real-
né probihajicich déjt.

Radi se zapojuji do novych zkusenosti a dobfe se ptizplisobuji ménicim se
okolnostem.

Je mozné je charakterizovat pomoci slov ,délat a citit*.



ZkusSenostné-reflektivni uceni nam pfinasi poznani vychazejici z konkrétni
zkuSenosti aktér(i edukace. Toto poznani vznika na zakladé myslent, jednani a ci-
téni. Jedna se tedy o teorie s malym t (Korthagen, 2011), jejichz vyhodou je pfima
aplikace na prozitou uddlost. Souhlasime s tvrzenim Korthagena, Ze konstrukce
védéni budovana ze situacniho kontextu ma vétsi uplatnitelnost v bézném zivote,
nez teorie akademické, prinasejici generalizované zavéry z empirickych studii.

1.4 ZAZITEK NA STALO ANEB ZDRAVA STRAVA

Z predchozich fadki a nékolika definovanych pojeti zazitkové pedagogiky vy-
plyva, Ze zakladem této vychovné-vzdélavaci metody je ¢innost, respektive cilena
aktivita, prostfednictvim které clovék ziskava urcité zazitky (prozitky). Zazitek je
zde prostfedkem, nikoliv cilem. V tomto kontextu miizeme fici, ¢im se zazitkova
pedagogika odlisuje od ostatnich nepedagogickych aktivit, které vyuzivaji zazitko-
vych prvkd, nebot ,rozdil mezi rekreacnim zdZitkem a pedagogickym zdZitkem tkvi
vreflexi. K uceni dochdzi diky zkoumdni a zpracovdni zkusenosti, které zdzZitek vyvolal®
(Pelanek, 2008, s. 21).

Principem zazitkové pedagogiky je forma seberozvoje a uceni se zazitkem, které
se uskutecnuje pti usmérnovani lidi tak, aby se jim dostalo vnitini skutecnosti po-
tvrzeného nebo korigovaného setkdni s vnéjsi skutecnosti. Cilem tak je, aby se jedi-
nec na zakladé vlastniho zazitku obohatil (Jirasek, 2004; Pelanek, 2008; Vazansky,
1993) a nasledné tento zazitek zatadil do néjaké nové strategie svého osobnostni-
ho a socialniho rastu.

Proces, jakym dochazi ke zvnitinéni zkusenosti, a tim k obohacenf jedince, na-
znacuji etapy jiz vySe uvedeného Kolbova cyklu (obr. 1). Jak takovy cyklus vypada,
respektive jak je obvykle definovan a aplikovan na zazitkovou pedagogiku, ukazuje
nasledujici obrazek.

Nova
zkusenost

Konkrétni
kusSenost

\ p v
§<\PLANZMEN ROZBOR
Jak\ budeme postupovat pristé?
S ooy
-x\\\____”,// HLEDNUTI
Jak jsme (s)plnili ukol?

ZHODNOCENI
Co jsme udélali dobre, co Spatné?

Obr. 3: Zvnitifiovdni zkusSenosti
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Z obecného naznaceni obsahu jednotlivych etap Kolbova cyklu (nize obr. 4) Ize
vidét, Ze samotny zaZitek je jen jednou etapou a zpracovavani zazitku zabira zbylé
tfi etapy. To koresponduje i s tim, Ze zazitek je jen prostiedek. Vyznamnou slozkou
samotného uceni je zaméfeni se na reflexi daného prozitku. Jeji soucasti je jednak
ohlédnuti se, ale rovnéz i hodnoceni vlastni zkusenosti a v neposledni fadé také
plan ptipadnych zmén. Reflexe probiha ¢aste¢né na pocitové roviné a ,,zhodnocent,
kterd lidé délaji, determinuji, jaké emoce - radost, ldsku, strach, vinu, zdavist — proZivaji
a jak intenzivné je proZivaji“ (Stuchlikova, 1998, s. 49).

Jakym zplisobem bude konkrétni zazitek jedincem vyhodnocen smérem k sobé
a k druhym do jisté miry zavisi na tom, jakym zptisobem jej jedinec prozil, respek-
tive jakou emoci (i to, jak silnou) prozitek vyvolal.

S témito

zkusenostmi zazitek

vstupujeme \ konkrétni akce

do ﬂOV}"Ch N\ (hra, Gkol apod.)

akci ——
t oblast reflexe 1

: 5 ohlédnuti
p;!;!ag kzﬂdi?, pa ventilace pocitu -
¥ /
o dobts 5i Jak je FoSME apod.
| co je dobre si

pamatovat apod.

zhodnoceni
rozbor-co jsme délali dobre,
co Spaitné, co by Slo vylepsit,
Jjaké jsou mozZnosti feseni,
Jejich vyhody, nevyhody aj.

e —— e ——

Obr. 4: Upraveny Kolbtv cyklus v pojeti zdZitkové pedagogiky (Peldnek, 2008).

Reflexe je druhem ,sebepozorovdni, obrdceni mysleni na sebe, do vlastniho veé-
domi a proZitkii. Spolu s tvahou je v pojeti konstruktivisti povaZovdna za urcujict
prvek procesu ucent. Reflexe ndsleduje po ucebni zkusenosti“ (Hartl, Hartlova, 2000,
s. 502-503). Pojmem reflexe a jejim pfesnéjSim vymezenim se budeme podrobnéji
zabyvat v sedmé kapitole Ne kaZdd cocka té musi nadmout.
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Ve zjednoduseném pojeti mizeme fici, Ze reflexe je zptisob ohlédnuti se za kon-
krétnim zazitkem, jeho uvédomovanim a hodnocenim, ale také cesta k uvédomeéni
a naslednému zvédomént si tohoto zazitku. Zptisob, forma a vyznam jsou pak od-
vislé napftiklad od véku a zralosti cilové skupiny.

Nékolikrat zde v tomto kontextu jesté zopakujeme, ze zazitkové akce by mély
byt vzdy peclivé naplanovany a propracovany. Podobné jako uvadi Pelanek (2008),
musime mit jasno v tom, pro¢ tcastnika vystavujeme zazitku a k ¢cemu by mél za-
zitek slouzit. Kvili tomu je nutné vénovat velkou pozornost ptipravam samotného
zazitkového programu, nasledné reflexi prozitku a ziskané zkusenosti. K tomu se
dostaneme také pozdéji, v kapitole treti Jak michat a korenit.

Reflexe, ktera obvykle cely cyklus zpracovani zazitku uzavir, se tak stava ijed-
nou z hlavnich metod zazitkové pedagogiky. Mezi dalsi metody zazitkové pedago-
giky fadi Hanus (2004) napriklad:

» motivaci, respektive cilené motivovani ucastnika pro napiiklad maximalni

vykon, silnou dynamiku, intenzitu realizované akce apod.;

» dramaturgii jako promyslenou skladbu programu vedouci k dosazenf sta-

noveného cile;

vyrazové prostiedky (hudba, barvy, pohyb, svétlo ¢i tma);

ovlivitovani osobnosti prostfednictvim situaci (napiiklad hra, role, déj ¢i
ptibéh).

Kjednotlivym metodam se v dalSich kapitolach postupné dostaneme. Podstat-
né vsak je, Ze aktivity v edukacnich programech zazitkové pedagogiky maji svou
ucelné zvolenou strukturu. Je tedy dodrzovana urcita dramaturgie a skladba pro-
gramu. Tato slozka zazitkovych programii je velmi diilezita pravé z hlediska smys-
luplnosti a pfinosu celé akce pro tcastniky a jejich rist.

Efektivni a kvalitni zazitkova akce je zaroven postavena na kvalitnich lektorech
a je podstatné vybrat svédomité pravé ty, ktefi budou napliiovat zvolené cile a za-
roven budou navzajem vyvazeni ze vSech moznych hledisek.

Ambici naseho vzdélavani je takové lektory v fadach nasich studentii podpo-
rovat, investovat do nich Cas a dat jim ptileZitost rozvinout jejich vrozenou kreati-
vitu, a to predevsim diky moznosti ziskat praktické zkusenosti s riznymi cilovymi
skupinami, skrz individualni konzultace a intervize a také diky propojeni praxe
a teorie v navaznosti na studium odborné literatury. Ti, ktefi chtéji, obvykle této
moznosti vyuziji a obvykle ji ndsledné pozitivné hodnoti.
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1.5 KONTROLA SPIZiIRNY

V nas$i Kucharce zlstavime v roviné zazitkovych akef tak, jak je realizujeme
u nds, na katedre, ve vztahu s prozivanou realitou, kde je ¢lovék tcasten her osob-
né, nikoli ve virtudlni dimenzi. V kontextu vyse zminovaného seberozvoje a pres
veskery zajem, ktery je momentalné vénovan zazitkové pedagogice jak ve firemnim
vzdélavani, tak v ramci pedagogiky volného casu, vsak stile jesté neexistuje jej
jednoznacné akademické vymezeni. Pro kurzy realizované na nasi katedre vychazi-
me z Jiraskovy definice zazitkové pedagogiky. ,,Pod oznacenim zdzitkovd pedagogika
tedy naddle budeme rozumeét teoretické postiZeni a analyzu takovych vychovnych pro-
cesti, které pracuji s navozovdnim, rozborem a reflexi proZitkovych uddlosti za ticelem
ziskdni zkusenosti prenositelnych do dalstho Zivota“ (Jirasek, 2004, s. 15).

Domnivame se, Ze vyraznym problémem je, Ze se na tomto poli objevuji zejmé-
na praktici, tedy lektofi a instruktofi, ktefi potenciil metod zazitkové pedagogiky
vnimaji zejména pii realizaci v terénu, ale neumd ji toliko popsat jinak nez v podo-
bé metodik, komentovanych hernich databazi ¢i zminek dobré praxe, tedy zejména
v aplikacni formé. Nemyslime si, Ze by se zazitkova pedagogika spokojila jen s tirovni
kucharek, ale kromé nékolika vyjimek se s ni v odbornych publikacich nesetkame.
1 v pedagogickém slovniku misto pojmu zazitkova pedagogika nalezneme definici
vychovy prozitkem: , Programy, organizované zpravidla formou fyzicky ndrocné cinnos-
ti spojené s urcitou mirou rizika ve vnéjsim, pfirodnim i méstském prostredi, popt. v télo-
cvicnych zafizenich (strukturované hry, vypravy do obtizné pristupného terénu, trénink
prezivan{ v piirodeé, ndrocné voddcké akce). Jsou zaméreny na rozvoj sebepojeti, socidlnich
vztahil a vztahil k Zivotnimu prostredi, proto kromé fyzického vykonu zahrnuji obvykle
sebereflexi, reflexi socidlni interakce a pozorovdni prostfedi“ (Priicha et al., 2003, s. 279).

I. Jirasek (2004) pise, Ze i kdyz je pedagogika obecné spojovana s vychovné-
vzdélavacim procesem, u zazitkové pedagogiky tomu tak zcela neni. Zazitkova pe-
dagogika ma své tézisté predevsim ve vychové. Vzdélavani, chapané jako ziskavani
a predavani poznatki, zde neni primarnim cilem. V oblasti zazitkové pedagogiky
tak jde zejména o dosazeni pozitivnich zmén ve vyvoji osobnosti, tedy spise o vy-
chovnou stranku pedagogického usili.

Jirasek pojmul zazitkovou pedagogiku zejména z fenomenologického thlu po-
hledu. ,ZdZitkovd pedagogika umozriuje v konfrontaci s jinymi lidmi, se sebou samym
i s pfirodnim prostfedim a kulturnim okolim uvédomovat si autenticitu své existence, byt
sdm sebou jako celistvy, nikoliv na konzumni obstardvdni zaméreny* (Jirasek, 2004, s. 16).

Dovolime si tvrdit, Ze problémem soucasného pojeti zazitkové pedagogiky je
jeji nedostate¢né rozvinuté vyzkumné zmapovani, dale jeji neuznani v akademic-
kém diskursu a filosofické neukotveni (vyjimku tvoii fenomenologické pojeti zazit-
kové pedagogiky dle 1. Jirdska).
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Zazitkova pedagogika je vnimana spise jako prakticka pedagogicka nauka, pro
niz staci funkce lektora a metodika kurzt. Jednim z dtsledk zminénych problé-
ml je ostrd polarizace nazorti, absence kultivované diskuse a vécné kritiky o pojeti
zazitkové pedagogiky.

Zavérecné slovo na dochuceni

Jak jsme jiz uvedli, tak i my vnimame zazitkovou pedagogiku na poli aplikac-
nim, ale snazime se nabidnout i jeji teoreticky koncept a propagovat ji jako smér ¢i
subdisciplinu pedagogiky vyuzivajici fadu specifickych metod k edukacni praci, ale
i k védeckému poznani.

V ramci vlastnich zkusenosti a prozitki spojenych se zazitkovou pedagogikou
koresponduje nase pojeti s cilem dosdhnout antického idedlu kalokagathia, vse-
stranného rozvoje osobnosti (télesného i dusevniho).

Na ctvrté konferenci o intenzivnich formach vsestranné vychovy a ipadku vse-
obecné vzdélanosti s nazvem Piivab renesance, pofadané Alanem Gintelem, jsme
si uvédomili, jak je Jirdskova myslenka kalokagathie (nejen) v dnesni dobé obtiz-
né realizovatelna. Nezodpovézenou otazkou pro nas tedy zlistava, zda je aktualné
viibec redlnd moznost renesance ducha i téla v rdmci zZivota clovéka v soucasné
dobé. Mezi zakladni znaky zazitkové pedagogiky, které uvedl Vazansky (1993) patti
poskytovani bezprostfedni zkusenosti, podpora osobnostniho rozvoje, propojeni
ziskanych zkuSenosti s Zivotni realitou, zvnitinéni prozité zkusenosti jedincem
(coz vytvari predpoklad trvalého vlivu zazitku), uceni probihajici na dtsledcich
vlastniho jednani, sdileni zazitka jednak ve snaze obohatit druhé o vlastni pohled,
ale také nabidnout moznost vice nahlédnout na problematiku skupinového déni
(Vazansky, 1993). Soucasné trendy ve volném case sméfuji do oblasti virtualni
reality. Neradi bychom stavéli nepristielnou hranici mezi aplikaci metod zazitko-
vé pedagogiky v redlném svété a virtudlni simulaci. Ostatné vyuziti simulace ve hie
je zazitkové pedagogice vic nez vlastni. V soucasné dobé se miizeme setkat i s pro-
gramy, kde jsou virtudlni prvky zdmérné zapojeny a efektivné podporuji cile zazit-
kové akce. Vyhodou je, Ze programy nabizeji neredlny rozmér, zaroven muze takovy
program pfispét k uvédomeéni, jak rozdilné je prozivat aktivity i vlastnim télem a co
znamena mit nad nim redlnou kontrolu a zodpovidat za své jednani. To poskytuje
Clovéku obvykle dalsi dimenzi prozitku a nasledné zkusenosti. V tomto kontextu,
je patrno, Ze s obdobnym problémem, s jakym se potyka oblast definice oboru, se
potyka téz oblast obecného cile zazitkové pedagogiky, proto se vydejme toto téma
diskutovat v nasledujici kapitole.
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NA CEM STAVET DOBROU KUCHYNI KURZU

aneb

teoretickd vychodiska jako konstruktivismus, kooperativni uceni,
zkusenostné-reflektivni uc¢eni, hra

V této kapitole se zaméfime na vyklad problematiky o teoretickych vychodis-
cich tvorby edukacnich programi Katedry socidlni pedagogiky PAF MU v ramci
zazitkové orientovanych kurzi.

Charakteristika edukac¢nich cili je nasledujici:

» interaktivné formovat vztah k pfirozenému utvareni prosocialnich vztahti
ve skupiné,
efektivné realizovat obsah i formu edukac¢nich programf,
podpofit rozvoj klicovych kompetenci aktérti edukace,
vytvorit prostor pro zkusenostné reflektivni ucent,
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motivovat tdcastniky k ¢innostni pedagogice,

zhodnotit strukturu vzdélavacich programti zaméfenych na edukaci
na vSech trovnich celozivotniho uceni (véetné primarniho, sekundarniho
a terciarniho vzdélavani).

Z vyse uvedenych definic cilt vyplyva podle naseho nazoru potteba systémové
ukotvit jejich realizaci do adekvatnich teorii uceni v souladu s filosofickymi vycho-
disky pozndni. Ucastniky volnocasové aktivizace jsou prioritné studenti Katedry
socialni pedagogiky PdF MU. Ziskané dovednosti tito studenti v budoucnu aplikuji
pro rtizné cilové skupiny, napiiklad pro déti a mladez ze socidlné znevyhodnéné-
ho prosttedi, pro rodiny s détmi, pro laickou a odbornou verejnost, pro profesni
vzdélavani apod. Pro tuto Sirokou a pestrou skalu cilovych skupin jsme se rozhodli
aplikovat modely ucenti, které podporuji aktivizaci aktéri, navozuji podnétné soci-
alni prostfedi a vyuzivaji heuristického principu poznani realizovaného konstruk-
tivnim a instruktaZznim zptsobem uceni. V nasledujici ¢asti vykladu se budeme
vénovat vysvétleni termind konstruktivismus, zkusenostné reflektivni uceni a za-
zitkova pedagogika, kooperativni uceni a hra.

2.1 KONSTRUKTIVISMUS: JAK NAMONTOVAT TROUBU

Konstruktivismus reprezentuje tzv. endogenni perspektivu metodologické-
ho badani (Gergen, 1985) propagujici nazor, zZe lidské jednani je kriticky zavislé
na kognitivnim zpracovani informaci, to znamena na svété, jak jej vnimame, spise
nez na svété, jaky je. Interpretace svéta je klicem k pozndni. V procesu uceni tak
poznani slouzi k prehlednému uspotfadani zkusenostniho svéta jedince a k jeho
porozuméni a efektivnimu fungovani v tomto svété. Konstruktivismus se zabyva
pfedevsim explikaci procestl, pomoci nichz lidé popisuji, vysvétluji nebo jinak ob-
jasnuji svét (véetné nich samotnych), ve kterém Ziji. Apeluje na zpochybnéni toho,
ze bézné prijimané znalosti jsou pravdivé diky pozorovani a nezavisle ovéfovanym
faktim. Tim funguje jako forma socidlni kritiky. Lidské poznani podle konstruk-
tivismu neni zobrazovanim ¢i objevovanim hotového vnéjsiho svéta, ktery objek-
tivné existuje nezavisle na poznavajicich subjektech (lidech). Lidské poznani je
naopak autonomnim procesem prifazovani vyznamu a souvislosti (reflektovanim)
jednotlivymi aktéry v konkrétnim spolecenském kontextu. Proces poznani vede
k individudlnimu porozuméni jeviim, které nas obklopuji. Tzv. objektivni poznani
skutecné reality svéta ¢i skute¢nou pravdu o svété konstruktivismus odmita jako
nemozné s poukazem na jazykové utvareni této reality a na individudlni a zaroven
socialné sdilenou zkusenost s timto svétem. Pojmy bychom tak méli spise vykladat
ve smyslu socidlnich praktik (rozuméj bézného jednani), ve kterych je pouzivame.
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Poststrukturalisticka teorie hovoii o kulturné a socidlné podminéném vyuziti ja-
zyka v diskursivni praxi. Konstruktivismus se snazi zpochybnit koncept znalosti
jako mentalni reprezentace. V procesu uceni se pojmiim a utvareni zobecnujicich
tvrzeni (Pasch, 2005) konstruktivismus odmita predpoklad zalozeny na univerzal-
nim zpracovani myslenek do slov, které si sta¢i kazdy student zapamatovat a tim
pochopi vyznam a smysl. Z této perspektivy neni znalost né¢im, co lidé maji nékde
v hlavé, ale spiSe néco, co lidé spolecné délaji. Jazykové interakce jsou predevsim sdi-
lené aktivity, jsou jednanim. Vysvétlovani lidského jednani se tak presouva z vnitini
oblasti mysli k procestim a strukture mezilidskych vztahti. ,,V oblasti edukace (vyuco-
vdni a ucent se) miizeme znalosti délit na konceptudlni, metakognitivni a sociokulturni*
(Svec, 2005, 38). Konceptuadlnimi znalostmi si v pojmech vysvétlujeme okolni svét.
Metakognitivnimi znalostmi fidime kazdy individualné své uceni a jednani. Socio-
kulturni znalosti vedou k poznani v konkrétnich prosttedich a zivotnich prostorech
jako produkt sdileni zkusenosti s ostatnimi. Toto sdileni utvafi na zakladé spolecné
prozité zkusenosti nasi identitu a konstruuje specifické kazdodenni védéni (Berger,
Luckmann, 1999). Dtilezitou charakteristikou konstruktivismu je diiraz na autore-
gulaci uceni jedince jako podminky vyuziti jeho dispozic situovanych do konkrétni-
ho zZivotniho prosttedi. Divodem je odmitnuti realizovatelnosti predani hotového
poznani, protoze to podle konstruktivismu vznika socidlné na zakladé nového po-
jeti zkuSenosti vyvolané u¢ebnim podnétem. Potiebnost tréninku autoregula¢nich
dovednosti jedince je tak stézejni na jeho cesté k vzdélanostni emancipaci a k obje-
veni vlastnich poznavacich postuptl.

V podstaté je podle konstruktivismu uceni celozivotnim procesem neustalé-
ho reinterpretovani a pfetvafeni dosavadni poznavaci struktury kazdého aktéra
na zakladé novych zZivotnich zkusenosti. Uceni funguje jako konfrontace nového
poznatku s dosavadni Zivotni zkusenosti. ]. Piaget (2007) pouzil pro toto soudrzné
pretvafeni poznatkové struktury mechanismy asimilace (pfipojeni nové poznat-
kové zkuSenosti k dosavadnimu systému poznatkil) a akomodace (Gpravy systému
dosavadni poznatkové zkusenosti). Uceni tak neprobihd na zakladé rozsifovani
kapacity paméti o nové informace, ale na zakladé uvédoméni si smyslu informaci
a vytvotreni novych souvislosti v poznatkové strukture jedince. Smysluplnost uceni
podporuje rozvoj poznavacich potfeb. Zakladem konstruktivistického ucent je tak
aktivita uciciho se jedince v procesu poznavani, dale sdileni a vykomunikovavani
vlastniho pojeti reality v dialogu s ostatnimi a v neposledni fadé i permanentni
rekonstruovani dosavadniho poznani jedince v usili adaptovat se na okolni pro-
stiedi. Lektor plni tlohu podporovatele myslenkovych operaci ucicich se aktéri
a aranzéra didakticky podnétného prosttedi, zaroven i empatického diagnostika,
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ktery dokaze vychazet z aktualnich kognitivnich struktur poznani u jednotlivych
ti¢astniki. Uroven lektora v tomto typu uéeni metaforicky vychazi z Girovné akté-
ra kurzu za tucelem povzbuzeni dialogu a odvahy nachazet vlastni cesty poznani.
Lektorovo vedeni je jednim z mnoha zdroj poznani, poznavaci proces je na sa-
motném aktérovi kurzu. ,UCitelova ptikladnost nebude v tom, Ze vSechno vi a vsechno
umi udélat, ani v tom, Ze vse ¥idi, rozhoduje a schvaluje, nybrZ v tom, jak pted Zdky mo-
deluje postoj a jedndni clovéka, ktery nevi, neumi, ale uci se, snazi se a teprve pozndvd*
(Hubackova, 2008)!.

Ptikladem modelu uceni v duchu konstruktivismu je E-U-R (srov. Zormanova
2012). Tento tfifazovy model uceni (evokace, uvédoméni, reflexe) se pouziva v kri-
tickém mysleni. Cilem tohoto uceni je zaktivizovat aktéry k ¢innému procesu zis-
kavani znalosti podobné, jako vyzkumnici sbiraji a analyzuji vyzkumna data. Pod-
statou tohoto modelu uceni je zpochybnéni ,,dané” znalostni pravdy a vytvafeni
rekonstrukce poznani.

Pro uplnost stru¢né zminme protichtidny pohled, reprezentovany teorii ob-
jektivismu, kterd v oblasti uceni prosazuje predavani hotovych pravd zrcadlicich
izolovany a na ¢lovéku nezavisly svét. Naptiklad zastupci logického empirismu
uznavaji zdroj znalosti ve formé mentalnich reprezentaci, které kopiruji (nebo by
v idedlnim ptipadé mély kopirovat) rysy svéta. Tato exogenni perspektiva (Gergen,
1985) ma sklony vnimat znalosti jako odraz piirody, respektive jako zrcadlenf sku-
teCnosti redlného svéta. Podle exogenni perspektivy metodologického badani byl
vytvofen tzv. transmisivni pfistup uceni pfedavani hotovych poznatkd. Transmi-
sivni pristup je zaloZeny na autorité vyucujiciho, poslusnosti a pasivité ucicich se
a na trestani za chyby v pamétovém memorovani znalosti. Casto je transmisivni
pfistup uceni zafazovan do pojeti vzdélavani tzv. tradi¢ni Skoly. V tomto systému
vzdélavani dosahuji tspéchu zpravidla zaci s vyspélym myslenim a trénovanou pa-
meéti, ktefi dokazou efektivné zpracovat ucitelovu vyucovaci aktivitu a operativné
ji pfenést do své poznavaci struktury.

2.2 ZKUSENOSTNIi UCENI / ZAZITKOVE PEDAGOGICKE UCENI

Definic zkusenostniho uceni ¢i zkuSenostné-reflektivniho uceni je spous-
ta (srov. Nehyba, Lazarova, 2014). Pro nase ucely pouZzijeme Valentovu definici,
ve které jde , 0 takovy proces uceni, v némz se lidé individudlné nebo ve spoluprdci
s ostatnimi pokouseji prostiednictvim cilené reflexe a ovéfovdni ¢i transformace za-
Zitého objevit nové mozZnosti, které nemuseji byt ziejmé z bézné zkusenosti“ (Valenta,

" Dostupné na http://www.portaljazyku.cz/texty/clanky/profil-ucitele.html.
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2013, s. 57). Jennifer A. Moon (2013) vyslovila zajimavy nazor, Ze kazdé uceni ma
zkuSenostni povahu, nebot nové znalosti museji vznikat na zakladé alespon néja-
kého minima (starych) znalosti, se kterymi uz mame zkusenost. Jen pro zajimavost,
podobny nazor formuloval Bense (1967) ve statistické teorii informace prostfed-
nictvim pojmu redundance (redundance poskytuji nutny znalostni zaklad, z néhoz
je mozné dosdhnout na dosud neznamé ucivo). Moon rozdélila proces utvareni
znalosti na fazi vlastniho ucenf a na zptisob jeho reprezentace. Autorka zdiiraznila
fazi reprezentace znalosti, protozZe pfi ni teprve reflektujeme pfed ostatnimi, co
jsme se naucili, a jak to dokazeme vysvétlit. Reprezentaci znalosti a nasledné po-
skytnuti zpétné vazby tak podle ni tvoii zaklad zkusenostné reflektivniho uceni.

Reflexe slouzi jako podpérny sloup v ¢innostech, kde je potfebné usmérnovat
seberozvoj a vysvétlovat sva rozhodnuti a zplisoby jednani. Diilezitym aspektem je
Svypéstovat ochotu ucit se ze svych zkusenosti v ménicich se podminkdch” (Korthagen,
2011, s. 61) Je treba rozliSit drobnou nuanci mezi terminem reflexe a reflexivita
(Nehyba, Lazarova, 2014). Reflexe je prostfedkem ke kazdodennimu védéni nebo
téz prostfedkem ziskavani védéni ¢i vyjasnovani vyznamu zkusenosti. Pouzitelnost
tohoto védéni se déje skrze reflexivitu, tedy pfes rutinni aplikovani nashromaz-
déného védéni do zZivotni praxe. Reflexe vyzdvihuje proZitou zkusenost (zazitek)
do védomi a vybizi ke zméné budouciho jednani.

Zazitkové pedagogické uceni ¢i zkuSenostné reflektivni uceni nabizi spoustu
paralel se socidlnim konstruktivismem (v soucasnosti se pouziva rovnéz pojem so-
cidlni konstrukcionismus). V obecné roviné mtizeme poukazat na nékolik predpo-
kladt provézanosti konstruktivismu a zku$enostniho uceni:

» vlastni cesta k poznani se stava dusevnim majetkem aktéra,

» reflektivnim zhodnocenim chyb dochazi k objevovani metakognitivnich
znalosti (naucit se ucit),

» reflexe i konstruktivismus kladou diraz na anticipaci (pfedjimani) budou-
ciho jednani z aktualni zkusenosti.

Podle socidlnich konstruktivistl se vyznamy vyjednavaji (konstruuji) v komu-
nikaci, zatimco reflexe je individualnim procesem uchopeni reality. Tento zdan-
livy rozpor se dd vysvétlit z hlediska socidlni podstaty utvafeni vyznamu védéni,
kdy konfrontaci nazort se skupinou viici chapané individualni zkusenosti dospi-
vame k poznani.

V procesu edukace je mozné aplikovat Sirokou Skalu modelti zkusenostné re-
flektivniho ucent (srov. Hanus, Chytilova, 2009). Jejich vyuzivani je doménou zvlasté
v anglosaskych zemich. Rovnéz se miizeme odkazat na rizné predstavitele filosofie
zivota (W. Dilthey analyzoval znovuprozivani jako cestu duchovnich véd), herme-
neutiky (H.-G. Gadamer hovofil o porozumeéni jedine¢nosti prozitku a horizontem
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jeho smyslu v ramci hermeneutického kruhu) nebo fenomenologie (naptiklad
Lebenswelt kazdodennosti, Husserlova intersubjektivita). Podle Edmunda Husserla
je filosofie neutralni véda o popisné analyze prozitkd, které chapeme jako intenci-
ondlni vztahy mezi prozivajicim jedincem, Casovou jedinecnosti a prozivanou uda-
losti (srov. Jirasek, 2001). K nejznaméjsim modeltim zkusenostné reflektivniho uce-
ni patii tzv. Kolbtv cyklus (viz kapitola prvni Z ceho vafit), vychazejici z myslenek
J. Deweye, K. Lewina a J. Piageta. Znamy je i pétistupnovy Korthageniiv model ALACT,
Sestistupniovy Priestiv model ¢i Bannonilv model feseni problémovych situaci.

Z modelt zkuSenostné reflektivniho uceni vychazeji specializované peda-
gogické obory, naptiklad zazitkova pedagogika nebo pedagogika volného casu.
Zaroven miizeme jmenovat i edukacni koncepce vychovy v ptirodé nebo vycho-
vy dobrodruzstvim (Jirasek, 2005). Néktefi autori (Némec, 2004) v souvislosti se
zazitkovou pedagogikou zdtraznili termin ,hry dospélych® jako fenomén volno-
Casové aktivizace v prosttedi pfirodniho svéta. Piikladem jsou kurzy Prazdnino-
vé skoly Lipnice, které stoji na principech zazitku, setkavani, prekonavani a cesty
za obzory. Zazitkovou pedagogiku a zkusenostné reflektivni uceni miizeme vyuzit
ve vSech oblastech kurikuldrnich domén (kognitivni, afektivni, psychomotoricka,
osobnostné-socialni), kde skrze prozitky miizeme objevovat nové netusené oblasti
nasich potenci a talentu. Pfinosnou myslenku vyslovil Fred Korthagen pfi popisu
strategie postupnosti ve zkusenostné reflektivnim uceni: ,Studenti..., ktefi nejsou
zvykli na pfistup zaloZeny na podpore reflexe, nejsou casto viibec ochotni prevzit zodpo-
védnost za vlastni uceni“ (Korthagen, 2001, s. 116). Jednoduse vyjadfeno, zdkladem
reflexe vlastni zkuSenosti je nechat studenty, aby si na své procesy uceni ¢i pozna-
vani dosli sami za latentni podpory lektora.

2.3 KOOPERATIVNI:UEENT: ZNAM RECEPT 0D BABICKY,
JA ZASE OD STREJDY

Princip spoluprace a soutézeni tvofi dialekticky vztah v socidlni podstaté clové-
ka. Podle H. Kasikové (2010) maji oba principy biologické (pudové) kofeny. V pro-
stiedi edukace jde o spravné rozlozeni aktivit podporujicich ten ¢i onen princip.
Cestu k pfirozenym podminkam pro vzdélavani autorka shrnula do pozadavkd,
které koresponduji s konstruktivistickym modelem uceni. Jednalo se o pozadav-
ky podnécovani zvidavosti, vychazeni z détskych prekonceptii, akceptovani détské
feCi, podpora aktivizace déti a jejich spoluprace pfi fizeni uceni (tutoring). Podle
Vygotského (19706) teorie mysleni (uceni) jsou spoluprace ve spoleCenstvi a soci-
alni vztahy zasadni pro kognitivni rozvoj jedince. V souladu s timto vychodiskem
J. Piaget (2007) zddraznil nutnost konfrontace stanovisek ditéte s odlisSnym

37



ndzorem, aby doslo k mnozeni myslenkovych perspektiv ditéte a tim k rozvoji
jeho mysleni. Z vyse uvedeného predstaveni principt a pozadavki se presuneme
k charakteristice kooperativniho (spolupracujiciho) uceni. Efektivni spoluprace
je zaloZena na pluralité a konfrontaci nazorti ¢lenti skupiny, ¢imz se prohlubuje
skupinové védéni a porozuméni. Podminkou je trénink komunikativnich a social-
nich kompetenci, projevujicich se v dovednosti vyslovit vlastni nazor, aktivné na-
slouchat a akceptovat opozi¢ni nazory, vécné pripominkovat sdélené, posunovat
se od Ja-potfeb k My-pottebam, projevovat pro-socidlni jednani a otevienou at-
mosféru. V kooperativnim ucent je vysledek ¢innosti prospésny pro kazdého clena
skupiny, dochazi ke skupinovému sdileni hodnot spolu-prace, sebediivéry a zod-
povédnosti. Nedilnou soucasti je opét reflexe Cinnosti s vyhledem k budoucimu
pracovnimu (u¢ebnimu) postupu. Kooperativni hra se sklada ze ¢tyf slozek (sdileni
v tymu, akceptace kazdého ¢lena, rovnomérné zaclenéni vsech ¢lenti do aktivit, po-
téseni ze hry). Pfi hodnoceni kooperativniho uceni se pouziva deskriptivni jazyk.
Podstatou hodnoceni je predavani pribézné zpétné vazby. Dilezitym aspektem,
protikladnym vici tradiénimu typu vzdélavani, je prace s chybou. Chyba je brana
jako pfirozeny posun na cesté za poznanim, ptisobi stimulujicim efektem k hlubsi-
mu probrani uciva. Za chybu se v tomto u¢ebnim prosttedi netrestd. Obdobné pro-
tikladnost nazorti a vécné konflikty jsou kofenim kooperativniho u¢eni a rozhodné
neznamenaji poklesek nebo chybné jednani. Naopak, vedou k prohloubeni védéni.
Zastavani jednotnych pravd signalizuje spiSe nezapojenost vsech ¢lenti skupiny.
Dalsim vyznamnym aspektem je upfednostnéni nesoutézivé hry jako formy uce-
ni. Podstatu kooperativniho uceni trefné vystihuje pro pedagogy ne pfilis lichotivé
konstatovani, které si dovolime citovat: ,To je nejpfirozenéjsi zpiisob feseni problémui;
nevim-li, zeptdm se. A nemusi to byt vzdycky ucitel, ktery odpovi; profesiondlni ucitele
mdme totiZ v Zivoté po ruce skutecné jen sporadicky. A co $kola? Ze se spoustu uZitec-
nych véci naucime od nékoho jiného nez od ucitelti, se vseobecné vi. Stejné tak je zndmo,
Ze své vrstevniky v roli ucitelii mnohdy akceptujeme sndze” (Kasikova, 1997, s. 7).

2.4 VARENIi HROU

Hru lze z eduka¢niho pohledu povazovat za zplisob seberealizace, za cestu
k sebezkusenostnimu poznani. Hrou si vytvatime své prekoncepty poznani. Tou-
to poznavaci funkci hry si vysvétlujeme okolni kazdodenni svét a ptizplisobujeme
se jeho fadu (srov. Piaget, 2007; Berger, Luckmann, 1999). Osloveni hrou jsme ne-
jen v détském véku, ale po cely Zivot. Hra ob¢as byva didvana do protikladu k praci,
ptipadné k uceni. V tomto kontextu je pak o¢ima mnohych pedagogti na hru nazi-
rano s mirnym despektem jako na urcité zpestfeni volnych chvil mezi pracovnimi
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povinnostmi. V eduka¢ni oblasti spousta ucitelt zastava nazor, ze hrat si maji zaci
za odménu a rovnéz, ze Skola neni na hrani, ale pro seridzni vyuku. Paradoxné
pak tito ucitelé dochazeji k poznani, Ze pfi (smysluplnych) hrach nemuseli zaky
motivovat k ¢innosti a ukdznovat. Tzv. problémovi Zaci najednou ukazali svou
lepsi tvar a aktivné se podileli na realizovanych aktivitach. Dovolime si tvrdit, Ze
jmenované negativni nazory uciteli povazujeme za velmi diskutabilni a nestastné
kontextualizované.

Hra je redlnym svébytnym moznym svétem, ve kterém kazdy z nas obcas
bytujeme pomoci prozivani. Prozivani vychazi z faktoru identifikace s pravidly,
s pfibéhem a s prostfedim hry. Vysledkem pak mtize byt pocit naplnéni, intenzity
prozitku, obohaceni zkusenosti, rozvoj kreativity a predstavivosti, sdileni pocitt
s ostatnimi ucastniky hry apod. Hra jako mozny svét proménuje jsoucna (véci,
jevy, charakteristiky postav pfibéhu, hrace), respektive vyznam jsoucen podle her-
nich roli. Prozivanim je napliiovan smysl hry. 1. Jirasek (2005) ptiklada hte exis-
tencialni rozmér obdobné jako tuto tlohu plni ndbozenstvi nebo uméni. Pfi po-
lemice s nazory vybranych autor teorie her, zejména s Eugenem Finkem (1992,
1993), dospél k analyze problému ontologického chapani hry jako mozného svéta.
Hra je prostfedkem variabilni socidlni existence v mozném svété, pticemz hrac¢
ziskava autentickou zkusenost. Pfijetim herni role se ticastnik ponofti do silné za-
zitkové reality. Svét hry nabizi naptiklad zménu identity ¢lovéka skrze roli, zménu
vyznamu a smyslu okolniho svéta, jinakost prozivaného ¢asu a prostoru, odlisnou
kontextovost déjii pomoci symboliky a fantazie, pouzivani tvofivosti jako zpti-
sobu byti. Jirasek povazuje za ,legitimni uvaZovat nad paralelni existenci riiznych
moznych svéti a dokonce i nad mozZnosti vstupovat do nich prostiednictvim proZitku*
(Jirasek, 2005, s. 231).

Zavérecné slovo na dochuceni

Z vyse uvedeného nastinu vyplyva pro lektory kurzi jedna progresivni vyho-
da. Naplnéni cilt edukacnich programi lze realizovat pfirozenou cestou pod-
pory zvidavosti a aktivizace jejich ucastnikii. Moznost doslova si osahat indoor
nebo outdoor aktivity skytd vhodné podminky k realizaci autentického prozitku
a uCeni. Forma hernich aktivit, sdileni zkusenosti, vyména nazoru a spoluprace,
podpora seberealizace, podnéty k aktivizaci, k prozitku ¢innosti a jeji reflexe, to
vSe pfedpoklada didaktickou efektivitu s vyhledem dosazeni naro¢nych edukac-
nich cilét zejména v roviné afektivni domény kurikula (srov. Pasch, 2005; Obst,
Kalhous, 2009). Konkrétné od naplnéni téchto cilti o¢ekdvame tvorbu (trvale)
udrzitelné péce o prosocialni mezilidské vztahy. Vyse pfedstavené pilife nasich
edukacnich kurzii potvrzuji, Ze know-how pfi praci s lidmi Ize jen tézko vymyslet.

39



Zkuseny praktik i ambicidzni teoretik patrné vidycky dospéji do faze, kdy si uvé-
domi skuteCnost, ze mezilidské vztahy, pfipadné edukacni idedly zkratka nelze
ani fizené programovat, ani ucelové ovladat. Uvafit kvalitni pokrm nenf jen zale-
zitosti dobrého kuchate a kvalitnich potravin, ale i kuchynského vybaveni, ochoty
¢i$nika, naladéni hosti, pfipadné vhodného pocasi, vyse finan¢ni hotovosti, chuti
si néco dat (vyzkouset) a nékam zajit a dalsich rozlicnych aspekti. V kone¢ném
disledku chceme spolecné piijemné prozit zvolenou udalost a ponechat v paméti
to, co povazujeme za podstatné.
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JAK MICHAT A KORENIT

aneb

pFiprava a realizace kurzu (dramaturgie, pFipravovany a realizovany
scéndr, dramaturgické uvaZovdni, operacionalizace -
cil dramaturgicky, edukacni, pribéhovy)

Kazdy, kdo se ocitl v pozici organizatora vétsi ¢i mensi zazitkové akce, vi, Ze neni
jednoduché pfipravit aktivitu, natoz cely programovy blok tak, aby vsechny kroky
na sebe navazovaly a aby dana akce méla jasny koncept - zacatek, hladky priibéh, dra-
matické vyvrcholent, zavér a redlny uzite¢ny presah do vlastni bézné reality ii¢astnikii.

Ptiprava zazitkového kurzu neni jen zalezitost nalezeni atraktivniho progra-
mu a jeho nasledného uvedeni. Ve shodé s Drahanskou (2009) m{izeme tici, zZe jde
o velmi komplexni proces. Vse se odviji dle pfedem stanoveného cile vychazejiciho
z pritomnosti jasného zaméru akce.
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prostfedky mdme kurz realizovat® (Drahanskd in Gymnasion 11,2009, s. 49). Autor-
ka k tomu vytvoftila pékné metaforické puzzle.

Obr. 5: ,Ingredience” dramaturgie v zdZitkové pedagogice (Drahanskd, 2009)

My jsme podobné sestavili kvétinu, kterou chceme naznacit, zZe se jedna o umé-
ni, které utvari celek a vse na sebe navazuje. Upadnutim jednoho okvétniho listku
ztracime jednotu.

personalni

<O SO0 FTWwWO T~T

\pm)d

(termin) \
\ trvani
\,

¢asové

Obr. 6: Souhrn Cinitelti spoluvytvdrejicich zdZitkovou akci
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Poskladat takové puzzle Ci utvorit a zachovat kvét je pro séflektora a jeho tym
zasadni prace a uméni, které se lektor musi ucit na teoretické trovni, ale ovéfi je
zejména svou vlastni zkusenosti v terénu.

Vysokoskolské prosttedi k ziskani takového uméni obvykle nestaci zejména
v dtsledku nizkych narokd na revidovanou a supervidovanou praxi studentt/lek-
torl nebo Casovou vytizenost jejich privodct. Kvalitnim odbornikem se ale ne-
stane ani lektor bez zdsadnich teoretickych znalosti. Samy organizace pohybujici
se v oblasti zazitkové pedagogiky tak nyni vyhledavaji moznosti, jak své lektory
a instruktory vzdélavat.!?

Nejen v PSL? existuje nepsané hierarchické uspoiadani kvality lektorii pravé
dle ziskanych zkuSenosti z mnozstvi odvedenych kurzti a pochopeni principi, které
se na téchto kurzech odehravaji na riznych trovnich. S tim v$im je samoziejmé
spojené slovo pokora, kterou i ti nejlepsi lektoti oplyvaji ve vztahu k tvorbé kvalitni
dramaturgie a nasledné realizaci kurzu. Védi, ze ispéchu a kvality nelze docilit po-
moci jedné praktické zkusenosti z odvedeného kurzu, ¢i nactenim, pfevzetim a po-
skladanim her z néjakého fondu ¢i databanky her. Zaroven jsou v ocich ostatnich
zalinajicich instruktor vnimani kvalitni lektofi ¢asto jako velmi uznavané autority.

3.1 ZADELAVAME TESTO NA DRAMATURGII

Pro vytvafeni programu se pouzivd metoda dramaturgie. Dramaturgie je cha-
pana jako ,metoda, jak vybirat jednotlivé programy a sestavovat je do vyssich tematic-
kych celkti (programovych blokii) s cilem dosdhnout ve vymezeném case kurzu ¢i akce
co nejvétstho ticinku a efektu” (Paulusovd in Cincera, 2007, s. 35).

Z hlediska technického provedenti je dramaturgie pragmatickym nastrojem kon-
strukce a pfipravy programu s ohledem na zamér dané akce, s ohledem na ticastnika
v aktudlnim procesu realizace a mnoho dalsich komponent, které s tim souvisi.

Pojem dramaturgie v zazitkové pedagogice vychazi z dramaturgie umélecké
ama s ni mnoho spole¢ného minimdlné v podstaté této Cinnosti, a sice v tvorbé
repertodru. Divadelni dramaturgie je ¢innost, ktera tvofi teoreticky podklad pro
praci reziséra, hercti a dalsich tvlircti inscenace, v nasem ptipadé tedy séflektora,
jeho tymu a ti¢astniki dané akce.

12 Prikladem toho jsou rdizné organizace, které napfiklad diky dotacim z Evropskych socidlnich fond( vice ¢i méné
Usp&sné realizuji sve vlastni vzdélavaci projekty. Za dobry pfiklad z praxe povaZujeme napfiklad projekt ,0 krok
dal” Strediska volného ¢asu LUZANKY v Brné (www.okd.luzanky.cz).

B Prazdninova kola Lipnice (PSL) je neziskova nevladni organizace. Byla zaloZena v roce 1977 a pat¥i v CR asi
mezi nejznaméjsi organizace usilujici o véestranny rozvoj osobnosti ¢lovéka predevsim pomoci principl zaZitkové
pedagogiky. V roce 1993 zaloZila PSL spole¢nost Outward Bound - Ceska cesta, spol. s r. 0., jeZ nabizi kurzy
nejen tymové spoluprace firmam a spole¢nostem s vyuZitim metody a programé PSL a Outward Bound (outdoor
management training; www.psl.cz).
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Nebudeme-li proto nazirat na dramaturgii pouze z hlediska technického pro-
vedeni akce, tak je urcité vhodné vnimat tento pojem ve vztahu k oblasti uméni -
divadelniho, rozhlasového (i televizniho aj. Pro zazitkovou oblast pouzivame toto
uméni v mnoha ohledech. Naptiklad z hlediska propojeni vztahu mezi redlnym
svétem a divadelnim jevistém vlastniho osobniho pojeti, kdy aktér inscenace
(Gcastnik kurzu) je zdroven i jejim zuastnénym pozorovatelem vzhledem k na-
slednému sdileni a reflexi vlastniho prozitku. Zde se samoziejmé tzce dotykame
tématu podkapitoly 2.4 Vareni hrou, kde jsme se vénovali pojmu hra a tomu, kdy je
hra hrou a kdy realitou.

Dal$im zucastnénym aktérem je lektor, kterého mtizeme vnimat jak v roli re-
ziséra, ktery pripravuje a nasledné realizuje cely proces, tak i v roli zii¢astnéného
herce vlastniho rtstu v dovednostech vedeni akce. Timto tématem se vice bude-
me zabyvat v kapitole devaté DodrZujme pitny reZim, kterd je zaméfena na osob-
nostni a socialni rozvoj lektora.

Pti vyuce naseho oboru se snazime, aby si studenti prosli procesem uvédomeéni
odlisnosti roli ucastnika a lektora, naptiklad z hlediska pojeti zpétné vazby, k Ce-
muz se jesté vratime v kapitole sedmé Ne kazdd cocka té musi nadmout. V tomto
ohledu chceme fici, Ze kvalitni dramaturgii Ize daleko htife realizovat bez vlastni
zkuSenosti v obou rolich. V samotném procesu realizace zazitkovych kurzt pro-
bihd mnoho jevi, které student miize uchopit jen skrze vlastni zkusenost. Z toho
diivodu nasi studenti prochazi osobnostni a socialni pfipravou, kterd je v tomto
ohledu tizce napojend na pedagogiku volného casu. Cilem je, aby student-lektor
nasledné neptedkladal svym vlastnim tcastnikiim jen holé kucharské recepty a ne-
nazyval to dramaturgii. Slo by jen o inscenaci jiného dila bez vlastniho pojeti.

Studenti v ramci oboru absolvuji postupné tfi zakladni povinné kurzy zamére-
né na volny ¢as a v pfipadé zajmu mohou vyuzit nabidky dalsich volitelnych kurz.
Nejdfive jsou v pozici ucastniki, postupné prejimaji roli lektora a nakonec tvofi
vlastni uceleny projekt v bezpedi skupiny vlastnich spoluzaki s propojenim pri-
bézné a dlouhodobé praxe. Pii nacviku tvorby dramaturgie a scénare pracuji v pro-
jektovém tymu nebo individualné pod supervizi. Zakladnim smyslem je vyzkouset
si a naucit se dané hry a tvorbu dramaturgie a metodik v roviné sebezkusenostni,
nasledné interak¢ni a teprve na zavér v roviné nacvikové.

Nase pojeti vzdélavani studentil v oblasti dramaturgie asi nejvice koresponduje
s definici Hakové (2008, 2012), kde se shodujeme, Ze je to metoda, umoziujici vytvo-
fit ucelenou skladbu zimérného zazitkového ptisobeni na ticastnickou skupinu tak,
aby v daném casoprostorovém formatu bylo na zakladé prace s vybranym tématem
dosazeno stanovenych pedagogickych cilii skrze zazitky a jejich nasledné zpracovani.

Dramaturgie je tedyjistou charakteristikou urc¢itého kurzu a nastrojemjeho pla-
novani tak, aby se dosahlo ziméru a pfedem stanoveného (vychovné-vzdélavaciho)
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cile. Jiz v devadesatych letech popisovali lektoii PSL, napiiklad Holec', Ze drama-
turgie ,vypovidd o jeho ¢asovém reZimu, programové koncepci, proporci a zastoupent
(preferenci) jednotlivych programovych oblasti a v neposledni fadé o vybéru konkrét-
nich programii” (Holec et al., 1994, s. 37).

V podobném duchu upravil ptivodni myslenky A. Gintela Petr Hora (1984)
v troji dramaturgické umént, které by mél ovladat kazdy instruktor:

» Uméni vybrat z rozmanitych programovych zrodii ten nejlepsi, ktery bude
vyhovovat vS§em. Program musi respektovat cile akce a na strané druhé
musi vyhovovat zdjmim tcastnikda.

» Uméni vybrat nejvhodnéjsi a nejucinnéjsi aktivity pro danou skupinu
ucastnika.

» Uméni pfedlozit program v pravou chvili - v pravy Cas, ve spravny den, ale
také ve spravné, promyslené kombinaci.

3.2 SPETKA SOLI K TEORII DRAMATURGIE

Vychézime-li z metodickych materidlii PSL, kterd ma v CR oblast dramaturgie
pro piipravu a realizaci kurzii odborné, teoreticky i pragmaticky asi nejpropraco-
vanéji popsanou v riznych materidlech a publikacich', pak dramaturgii délime na:

1. teoretickou - ktera stanovuje ideovy zaklad kurzu (zamér, cile, tematické
linie aj.);

2. praktickou - ktera tento zaklad realizuje (vytvafeni jednotlivych progra-
movych blokd a fazeni do scénafe kurzu, ktery ma podobu scénéfe pfipra-
vovaného, redlného, upravovaného a idedlniho aj.; Hakova, 2012).

Zamér je pomérné obecny a vagni, tvoti vsak zaklad pro vsechny dalsi tivahy
a postupy prace. Na zakladé zaméru definujeme cil. Ten je vzhledem k dramaturgii
kurzu bud predem dany, nebo pfi realizaci mtizeme pracovat s cilem zjevnym. Kaz-
dopadné dobte stanoveny cil je podle Hakové (2012) vzdy srdcem zazitkové akce.
Tematicka (dramaturgicka) linie alias Cervend nit pribéhu celého kurzu je pak
vlastnim zastfeSenim vsech tfi zakladnich rovin scéndfe, tzn.:
Planovany scénar - vysledek ptipravné faze, ktery slouzi jako podklad k sa-
motné realizaci akce.
Realny scénaf - zachycuje skutecné déje probihajici pfi realizaci akce. Od pla-
novaného se lisi v rlizné mife. Pfi realizaci vyvstavaji rtizné skutecnosti,

“  Dnes se jejich slova viceméné jen parafrazuiji.

5V CR je mnoho kvalitnich organizaci zabyvajicich se p¥ipravou zaZitkové orientovanych akci a s tim spojenou
tvorbou metodik, ale stavajici a dlouhodobé publikacni ¢innosti v této oblasti se nejvice vénuji pravé lektofi PSL.
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které nebyly dopfedu predvidany. Nesoulad mezi planem a realitou muze
ale prinést i pozitivni vysledky. Plati v§ak nékolik zasad dramaturgie, které
je vhodné uplatiiovat pti ptiprave a realizaci, viz nize.

Idedlni scénar - vysledek, kterym se zabyvame pfi tvorbé zivérecné zpravy
z kurzu, vznika jako reflexe planovaného scénafe v porovnani s realnym
scénarem.

Dle France, Zounkové a Martina (2007, s. 32) ma dramaturgie pét stupnti:

1. Prace na hlavnim tématu - ukazuje zaméfeni kurzu, typ kurzu a aktivit
potiebnych k jeho naplnéni a vénuje se charakteristice cilové skupiny, pro-
stredi a lektorského tymu.

2. Tvorba scénafe - na zakladé cile si ur¢ime presné prostfedky a nastroje
k jeho dosazeni. Zasadni je tvorba ¢asového planu celého programu, roz-
vrh osob, mist a roli.

3. Prakticka dramaturgie - zabyva se tvorbou, vybérem a skladbou jednotli-
vych her, aktivit.

4. Dokonceni scénafe - vyfeseni otazek souvisejicich s materidlem, zodpo-
védnosti a pravidly her.

5. Dramaturgie kurzu - vyhodnocovani aktudlniho stavu, nasledné tpravy
a zmény programu v priibéhu dané akce.

Prvni ¢tyti zasady se uskutecnuji pred realizaci akce. Posledni se vyuziva pti rea-
lizaci programu, kdy se lektofi snazi pfizptisobit program potfebam tcastniki a je-
jich reakcim, aby mohly byt naplnény stanovené cile.

Nyni se podrobnéji zaméirme na prvni fazi (teoretickou). Ta je zahajena vizi,
zamérem, myslenkou nutici nas k akci. Toto puzent je oramovano tématem, které
charakterizuje, co je pfedmétem naseho zajmu. Paklize si zvolime téma pfilis obec-
né (pf. Sikana, vira, spoluprace), je nutné rozvijet myslenkovou mapu a téma dale
rozpracovat do tematickych trst (napiiklad Sikana - formy Sikany, kybersikana,
skolni Sikana, agresor, obét aj.).

~ — —
Skupinové ‘ \ Edukacni

téma \ \ téma
(co Ucastnici aktualné \\ — i /,\ (co se naudi, oblast
J _ fesi) #‘ \ o rozvoje) |

| TEMA .

N
| Situaéni y f//’ )\\ | Pribshove |
\ téma 7 N téma
“ (Cas, prostor, mira J —————— = \ (namét, legenda, J
| pohodli, udélosti) | motiv)
— — > e —— >

Obr. 7: Perspektivy pohledu na témata kurzu
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Mnozstvi témat se odviji od nastaveni akce (délka, cil, ucastnicka skupina, za-
kazka). Pro dokonalé vyvazeni je dobré pohlizet na volbu témat z vice perspektiv.
Jednou z optik takového pohledu je pravé tcastnicka skupina. Snazime se na volbu
divat jejich o¢ima a hledat téma, které je pro né aktualni, zivé. Nékdy takové zada-
ni dostaneme jiz v zakdzce, jindy jej zjistime az v priibéhu kurzu.

Dalsim podstatnym krokem je volba edukac¢niho tématu, které icastniky obo-
hati, rozvine, zkratka néco naudi. Tak néjak asi tusite, Ze se jedna o perspektivu
zcela zasadni, ktera rozhodné nemftize chybét na zidném kurzu. Ptdme se tedy
na otazku: Co se ucastnici na nasem kurzu nauci?

Edukaéni téma miizeme podpofit zaobalenim do p¥ibéhového tématu. Uéast-
nici pomoci pfibéhu a jeho vypravéni ztrati zabrany vii¢i uCeni, ponofti se do kou-
zelnych svétii, odlisnych realit a ziskaji moznost inspirativniho kontaktu s postava-
mi z ptibéhu. Tato oblast pfinasi tviirclim neomezené moznosti uplatnéni vlastni
kreativity a fantazie.

Posledni perspektivou, kterou je vhodné zohlednit, jsou témata, kterd nam
do akce vstupuji z vnéjsku. Jedna se naptiklad o aktudlni déni ve svété, mistni ¢i
¢asové podminky.

Rozmyslenim a volbou témat, ktera se budou vinout nasim kurzem, to ale ne-
kondi. Hlavni mistrovstvi celé dramaturgické kuchyné spociva ve formulaci cili,
protoZe jen ty nam zajisti kontrolovatelnou a efektivni cestu k vysledku. Kazdé
téma, které se rozhodneme na akci fesit, je tfeba operacionalizovat, zformulovat
do funk¢niho cile. Pracovat na ptiprave akce bez cili je jako pripravovat kralovskou
hostinu bez predstavy, co chceme vafit, bez Cerstvych surovin, jakéhokoliv kofeni
a informace, 7Ze vétsina kralovské rodiny jsou vegetariani.

 presna specifikace  konativni charakter

oblasti rozvoje (formulace za pomoci
aktivnich sloves)

5\
« vzdy ve vztahu k " I L « indikatory
ucastnikim \ k méfitelnosti

|l

{ Korespondu1e L
[3 f

P "7/: dramatu rguﬁ i\} ﬁ ‘\\\\
/// ,.‘fu,ga—_—,, =1 \ |

\ Edukacni \‘ Programové ‘ Skupinové
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Obr. 8: Prdce s cili
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Zasady tvorby scénafe (programu) prehledné uvadi Slejska (in Cincera, 2007)
a také Vecheta (2009). Kombinaci obou vy¢tli nabizime nasledujici prehled:

>

>

Zacatek programu - dillezity je prvni dojem a stanoveni tempa pro danou
aktivitu.

Intenzita - mira vyuziti casového fondu.

Tempo - spad veskerého déni, byva zavislé na struktufe skupiny (véku
ucastniku).

Rytmus - stfidani dynamiky v jednotlivych programovych blocich.
Posloupnost - aktivity by mély na sebe navazovat.

Navaznost - dil¢ich krok, programovych bloki, postup od jednoduchého
ke slozitéjsimu.

Pestrost a rozmanitost - aktivity by se mély stfidat z hlediska druh i fo-
rem, styl{, krokd prace, dilezité jsou riizné motivace, které podporuji za-
jem o jednotlivé Cinnosti.

Vyvazenost, primérenost - stfidani narocnosti aktivit, vyvazené aktivity
fyzické, mentalni nebo emocni povahy, mira zatéze jednotlivce ve srovnani
se skupinou, do programu by se mél zatadit i odpocinek.

Pozitivni bilance - kazdy ti¢astnik by mél mit z programu pocit prozitku
a zku$enost, kde pfevazuje rovina eustresu nad tou distresovou.

Emoce - davkovani emodni zatéze, citlivé zafazovani emocné silnych pro-
gramtl.

Gradace - findle, vyvrcholeni, zavér ,konec dobry, vS§echno dobré”.

K témto pojmim jesté dopliiujeme:

>

Ukonceny tvar - je nutné pocitat s presahy zazitku do redlného Zivota,
tzn. umét nastavit ucastnikiim patficné ukotveni prozitku smérem k osob-
ni i profesni roviné.

Realizaci kurzu ovsem dramaturgie nekonci. Je nékolik zasadnich véci, na které
bychom neméli po ukonceni kurzu zapomenout.

1.

A

uklid a revize materidlu;

finan¢ni uzavérka;

tymové pokurzovni setkanf;

zpracovani zpétnych vazeb / hodnoceni ti¢astniki;

zavéreCna zprava pro interni tymové zalezitosti;

vefejnd zprava s dokumentaci kurzu, fotodokumentace aj. zejména pro
ucastniky.
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3.3 VYVRACIME MYTY O NASi KUCHYNI

Mytus prvni: ,Jd zndm jednu super aktivitu!“
Neexistuje univerzalni technika, kterou Ize zaradit kdykoliv béhem programu,
aniz bychom nebrali ohled na pfedchazejici i nasledujici priibéh akce.

Mytus druhy: ,,€im vic si 4&astnici séhnou na dno, tim vice se naué&il“
Kazdy ucastnik je jedinec s rozlicnymi potfebami, schopnostmi a osobnimi
hranicemi. Ono pomyslné dno se tak vyskytuje rtizné hluboko.

Mytus tfeti: ,Musime to napldnovat tak, aby neméli ani chvilku volného &asu
a nenudili se!”

Pfi tvorbé programového planu radéji upfednostiiujme kvalitu pred kvanti-
tou. V takovém pripadé mizeme jit do hloubky. Navic volny cas je pro ucastniky
stejné dulezitym cCasem jako Cas, ktery strukturuji organizatori. Je to prostor pro
neformalni setkavani, individualni rozhovory a pro riist ¢i formovani skupiny jako
takové.

Mytus Ctvrty: ,Hlavné at’ to md grddy!“

Nékdy se prili§ upindme k okdzalym efektiim, které zastini a pozmeéni ptivodni
cil aktivity. Pravé cil by mél byt hlavnim regulatorem, ktery neustédle bdi nad jed-
notlivymi aktivitami i vyslednym planem.

Zavérecné slovo na dochuceni

Je patrno, Ze pro tvirce programu je dilezitd kazda fize dramaturgie -
ptiprava, realizace i ukonceni. Pfi ni se musi dokonale propracovat program akce
tak, aby mél spad, a prostiednictvim konkrétnich aktivit a her dojit k planované-
mu cili nebo umét adekvatné reagovat na cil zjevny. Tymy obvykle travi nékolika-
nasobné vice Casu piipravou kurzu nez pak jeho naslednou realizaci. Propraco-
vanost pripravné faze je vlastné tim zasadnim pfi tvorbé dramaturgie a samotna
realizace je pomyslnou tfesnickou na dortu.
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PROC SE NEVYPLATI ODCHAZET OD PLOTNY

aneb

na co nezapomenout, protoZe to ovliviiuje pribéh kurzu -
cas, materidl, prdce v riiznych prostredich aj.

V nasledujicim vyctu nabizime mozaiku nékolika vybranych jevii, které ovliv-
nuji dramaturgii kurzu zejména v pritbéhu jeho realizace. Protoze je pravdépodob-
né, Ze mohou nastat neCekané situace, je dobré s nimi pocitat a pfipravit se na né.
Nékdy se jedna o zalezZitosti, které povazujeme za bandlni a samoziejmé, ale Casto
tyto skutecnosti mtizeme podcenit nebo je opomenout a nisledné nim mohou na-
rusit cely nas pfipravovany koncept kurzu. Kazdopadné provazeji dramaturgické
tivahy od tvorby cilii a planovani scénéfe az po samotné vyhodnoceni kurzu. Cim
vice si jich dokaze lektor pojmenovat dle zimért a cili predem, tim Iépe.
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Zamérné volime jakousi nekoncepéni §ifi téchto podminek, které popisujeme
dle ziskanych zkuSenosti a dovednosti v tomto oboru, aby bylo mozné si vybrat
a aplikovat informace v textu na rizné varianty projektd, kurza ¢i akei, se kterymi
se v realité muze lektor sam setkat.

4.1 NEKOLIK DNi VARIT NA PRIMEM PLAMENI:
DELKA KURZU

Cas a délka kurzu jsou psychologicky faktor, ktery sim o sobé ovliviiuje vlastni
vnitini motivaci acastnik{i - na dvandctidenni kurz si Gcastnici pfivazeji jina oce-
kavani a pfedstavy nez na akci pétidenni. Délka kurzu ovliviiuje celkovou dyna-
miku (kohezi, tenzi a atmosféru) kurzu - vztahy, postoje, nalady, inavu ucastnika
i lektort. S délkou kurzu roste zejména psychicka zatéz a sociabilita vSech zucast-
nénych a je tfeba to brat v tivahu nejen ve vlastnim programu.

Délkou kurzu je vymezen Cas, ktery je zdsadnim faktorem ovliviiujicim stavbu
kurzu. Casto je rozhodujicim detailem i to, ve kterém Case samotny kurz za¢ina
a kondi (rano, odpoledne, o ptilnoci...). Dle toho volime formu a zptsob pfivitani
nebo louceni.

Jedno z pravidel, které plati, je, ze v pozici lektora se nemohu vymlouvat na ¢a-
sové hledisko délky kurzu nebo aktivity samotné. Je uzite¢né vynechavat pfi reflexi
obligatni véty — ,Mél jsem na to mdlo / zbytecné moc casu. Cas je fyzikalni veli¢ina,
ktera trva stale stejné dlouhou dobu, jenom z nasi strany ji kazdy vnimame v dany
moment jinak. Ve je spojeno s vnitfni motivaci ui¢astnika i lektora. Je uménim
kazdého lektora efektivné naplnit vymezeny Cas, at si ho urcil sim, nebo jeho za-
davatel. Zkuseny lektor bere v potaz to, jak ticastnik vnima realizovanou aktivitu,
ktera trva tieba tfi hodiny, nebo jen pét minut - zda jsou tfi hodiny dlouhé, pro-
toze se nudi, anebo je tak vnitiné pohlcen, Ze Cas viibec nevnimad a pfijdou mu
jako okamzik. Stejné tak mtizeme vnimat Cas podle efektivity sdélenti jak ze strany
lektora, tak ze strany ui¢astnika. Jednu informaci mtzeme efektivné sdélit béhem
jedné minuty, jinou stejné efektivné béhem deseti minut.

Umeéni prezentace patii mezi zdkladni dovednosti lektora. V rdmci vzdélava-
ni v zazitkové pedagogice je velmi diilezité téma uméni zadavani instrukce. Prace
s Casem je typicky ptiklad dovednosti, ve které lektor zraje Casem a ziskanymi zku-
Senostmi. Nelze vSe pochopit na poprvé, ale Ize trpélivé sledovat na sobé a dru-
hych, které vedeme, jak umime v pozici lektora s Casem pracovat. A to bohuzel
nejde bez tréninku. V rdmci vysokoskolského vzdélavani je to napiiklad uméni
prezentace semindrniho vystupu, coz je dovednost, kterou mizeme zkouset, tré-
novat a nasledné teprve realné tvrdit, Ze vtom umime chodit. Jednim z ukazateld
kvality prace zazitkového pedagoga je tfeba to, Ze u sebe nepotfebuje mit hodinky.
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ZkusSenost ho prosté naudi spravnému odhadu ¢asu (pokud samoziejmé neméri
néjaky tsek, ve kterém iCastnici podavaji néjaky vykon a on je musi porovnat). Pro
trénovani prace s Casem plati, co fikaly jiz nase babicky, zZe trpélivost riiZe pfindsi.

Pro zacatek sta¢i mit hodinky vzdy pfi sobé a trénovat si, jak peclivé chystat ca-
sovy harmonogram s redlnym odhadem casu na realizaci dané aktivity, pozorovat
anasledné si pro sebe reflektovat, jak vnimali Cas tCastnici.

To, na co obvykle upozoriiujeme nase studenty v jejich budouci lektorské ¢in-
nosti, je uméni naladit se na sebe a na ti¢astnika. V kazdém zacatku je potfeba tré-
ninku. Rikdme tomu vyladéni eustresové a distresové's hladiny neboli tzv. coping
- metoda zvladani zatéze. Nejlepsim pomocnikem k tomu jsou nami Casto ptehli-
zené vlastni smysly. Ty jsou branou z naseho nevédomi k nasemu védomi. Smysly
nam pomahaji v koncentraci, paméti, uklidnéni i naladéni. Nékdo je hapticky, né-
kdo vizualni, jiny auditivni typ. Proto je dobré skrze smysly sledovat na sobé jako
lektorovi, ptes které smysly se naladime na tcastnika, at je jakykoliv, a jak se nala-
dime na sebe bez trémy z ocekavaného vysledku. Dtilezité je rovnéz to, jak se nau-
¢ime z negativni motivace ucinit tu pozitivni, nezbytnou nejen k dobrému vykonu,
ale i k prostému prozivani emoce, které fikime radost. Naladéni se na ucastnika
znamena také uméni pfizpisobit se jeho tempu a moznostem.

Jak se tomu ucit je slozité vysvétlit zde v nékolika slovech. Pro zacatek staci, kdyz
si zkusite vzit do ruky jablko a pfi jeho konzumaci ho vnimat postupné jednotlivymi
smysly, které mate, tedy zrakem, ¢ichem, hmatem, sluchem, chuti. Pak si mozna
uvédomite, ktery smysl je pro vas ten nejdilezitéjsi. Pomoci ného se obvykle sami
nevédomé uklidnite, kdyz naptiklad jdete na tézkou zkousku a jste nervozni, zda
ji zvladnete, ¢i nikoliv. A o tom je uméni zvladani eustresové a distresové hladiny.

Ktery smysl pouZivate v naladeni na sebe nejéastéji?J
J

4.2 KDYZ NAM PRSI DO KOMjNA: )
ROCNi DOBA A PREDPOKLADANE POCASI

Je logické, Ze 1éto ve srovnani se zimou (nejenom pokud jde o program) nabizi
jiné sance, jiné vyzvy, jinou atmosféru. Zima nds zpravidla zavede i do zcela jiného
prostiedi. Horu, na kterou v 1été nevylezeme, v zimé vyslapneme ve snéhu snaze
anaopak. Jak si poradit s nestalym a neprivétivym pocasim ¢i s jinym klimatem?

Casto pravé nedas a nepohoda navozuji pfirozenou (i kdyz nékdy nepifjem-
nou a z hlediska programu komplikujici) situaci, kterou pro hru nedokazeme

16 Distres — intenzivné proZivany stav, plsobici negativné na organismus, zatéZujici osobnost jedince Skodlivé,
metaforicky nazyvany zly stres.
Eustres — pouze mirné intenzivni, v podstaté stimulujici a mobilizujici, budici pozitivni odpovéd organismu,
metaforicky oznacovany jako dobry stres.
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nasimulovat jinou formou. Kazda krize ¢i nepohoda odkryva nase pfirozené po-
vahy, rysy a charaktery jak v pozici ticastnika, tak i lektora. Pokud v pozici lektora
vnimame jakékoliv pocasi jako pomocnika, nikoliv narusitele, stane se nasim pfite-
lem, ktery nabidne nové moznosti. V takovém case se vidy pohybujeme na hrané
zony komfortu jedince ¢i skupiny. Pfi zvazovani hranice jsou bezesporu kritériem
otazky zdravi a bezpeCnosti tCastnik, které jsou ale zaroven hranici mozné vyzvy
zonu komfortu posunout - jak ticastnikovu, tak lektorovu. Z hlediska vyvoje kon-
zumni spolecnosti a liberalniho pfistupu se tyto hranice posouvaji ke stale nizsi
schopnosti ucastnik®i zazit diskomfort (a nebo jen za cenu toho, Ze na né ceka
v hotelu tepla sprcha). Jinymi slovy, ticastnik podvédomeé vi, ze i kdyz ted zaziva si-
lené a nesmyslné plazeni se bahnem nebo valeni pneumatiky, tak pak nékam prijde
a uvédomi si, Ze to byla jen hra. Myslime si, Ze je mozné pouzivat v lektorské praci
vyzvu z hlediska pocasi dvojim zptisobem. Naudit se v pozici lektora vnimat, kdy je
pro ucastnika distresem a kdy eustresem. Stale plati, Ze to, jak ro¢ni doba nejlépe
vyhovuje lektorovym zamértim a cilim, je ovlivnéno i naroky a potfebami tcast-
nik{. Ve vztahu k pocasi tvrdime jiz zndmé, Ze neni Spatného pocasi, je jen spatné
obleceny clovék. Nasi studenti prochazi zkuSenosti zimnich i letnich kurzii a nasim
cilem je naucit je, Ze pocasi je pritel.

4.3 K SNIDANI, K 0BEDU | K VECERI:
DENNI CAS

S ro¢nim obdobim a poc¢asim samoziejmé také primo souvisi délka dne. Zejmé-
na u zimnich kurzi je jeji vliv zfejmy. Jinou naladu ma acastnik rano a jinou v pod-
vecer Ci v noci. Stejnou hru Ize zatadit za svitani ¢i se zdpadem slunce a pokazdé
ma jinou dynamiku, ackoliv miize mit stejny cil. Rytmus programu kurzu musi
kalkulovat s dennim biorytmem tcastnikii opét smérem k hranici zény komfortu
ve smyslu vyzvy ¢i distresu. Rytmus muize byt i v dlouhodobém rozporu (pokud jde
o Cas na spanek, odpocinek, stravu), pokud vime, Ze s tim do toho tcastnik Sel a je
to jeho rozhodnuti. Pokud ne, je nutné byt v pozici lektort citlivy.

Zcela pragmaticky jev je také to, Ze se rano a veCer chovd jinak ¢lovék dle své-
ho zamérenti skfivan nebo sova. To plati nejen u ucastnika, ale také je s tim nutné
pocitat u lektorského tymu. Na druhou stranu nelze brat zietel na tcastniky, kteti
nedokazou ve svém osobnim volnu odhadnout své sily a moznosti. Zde si dovolu-
jeme zdtraznit nase oblibené télocvikatské pravidlo: Vecer suhaj, rano suhaj!

DokaZete odhadnout, jak vase lektorské hranice koresponduji s hranicemi ucastnika?
Umite je posunovat dopfedu i zpét ve vztahu k Ucastnikovi, nikoli k sobé,
anizZ by vds to emocné rozladilo?
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Nyni jste procetli tfi ivahové komentafe k ¢asu. V pfipravé a uceni se lektoro-
vani je to jedna z komponent vyrazné ovliviiujici uméni dramaturgie. Z hlediska
vlastniho pfistupu k praci s Casem je vSak uzitecné zacit od uvédomént si, zda jste
Kronos, ¢i Kairos' typ. Obé dvé roviny by z hlediska tymu tvoriciho dramaturgii
meély byt v rovnovaze.

Jak dlouho vafite spagety? J

—

4.4 KACHNA JEV TRQUBﬁ:
STRAVA A UBYTOVANI

Za léta, co se v této oblasti pohybujeme, vime, Ze pokud ma ucastnik dobte
uspokojeny fyziologické potieby (jidlo a postel) 1ze od néj ocekavat daleko vice.

U dobré dramaturgie je i toto velmi dilezitym faktorem. Svickovou dokazeme
uvarit i v lese na ohni a pfipravit i¢astnikovi hostinu, na kterou nezapomene, stej-
né tak muze cely kurz krachovat na tom, Ze v hotelu vafi $patné a v pozici lektora
jsme si nevyjednali kvalitu zazemi.

Po zkusenostech z mnoha kurztt mizeme tvrdit, Ze rozhodujici (zejména v za-
téZovych kurzech) jsou pro naslednou motivaci a aktivizaci ti¢astniki i takové fak-
tory, jako je skladba jidla (chut, barva, energie, mnozstvi aj.). Pokud chceme napii-
klad poslat ucastniky na cestu, je dobré kombinovat barvu jidla zlutou a modrou
a podobné'®. Zivotosprava, stravovaci navyky, pitny rezim a psychohygiena jsou
neopominutelnymi faktory nejen pro ucastniky, ale i pro lektorsky tym.

Z hlediska socializace skupiny, ktera spolu travi néjaky cas, je také vyraznym
jevem ritualizace jidla, ktera ma pfenositelny vyznam a paralely s vlastnim rodin-
nym zivotem. Spolecné jidlo a jeho zahajeni velmi ovliviuji sociabilitu zii¢astnéné
skupiny. Ukazky nékolika dalsich diilezitych rituald, které byly realizovany na kurzu
Lidské hranice, jsou popsany v publikaci P. Sojaka (2007).

U pobytovych (nebo kombinovanych) akci hraji vyznamnou roli charakteris-
tiky a parametry objektu, mista, ve kterém je kurz uskuteciiovan - jeho kapacita,
vybavenost, nabizené sluzby a cena. Vidy je v kompetenci lektorského tymu to,
jak si tyto nalezitosti zafidi, vyjedna s majiteli, persondlem a dané skutecnosti si
ovéri predem, aby ho nic nepiekvapilo a zdroven s tim mohl pocitat pii dramatur-
gickém planu:

7 Na téma timemanagementu nemame v této publikaci prostor, proto doporucujeme jednoduchy test a jeho
srozumitelnou interpretaci v knize B. Uhliga (2008). Time management: starite se pdnem svého casu. Praha: Grada.

18 Vice o vyznamu barev napfiklad in Kulka, 2008, s. 121.
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» stravovaci a ubytovaci sluzby - nejenom jejich kapacita a cena, ale i roz-
loZent aj.

» spolecenska mistnost - jaké jsou moznosti tprav, pfistupu, uklid, pouzi-
telné vybaveni, vazby na dalsi hosty aj.

» prostory urcené pro instruktory - uloZeni vlastniho vybaveni, pfistup,
soukromi pro porady, ubytovani lektort (osobné doporucujeme oddélené
od ucastnikd) aj.

» dalsi sluzby - socidlni zafizeni, zaptijceni nebo prondjem vybavent, zdra-
votni zdzemi, dostupnost dopravy aj.
tolerance personalu a jeho zvyky, zkusenosti s podobnymi programy.
mozné stiety - dalsi hosté a paralelni rezervace.
prostory ke hram, cvicenim a sportlim, misto k tvofivosti, misto na shro-
mazdovani, mista na relaxaci ¢i motivaci.

V pozici lektort je ddlezité si vtomto ohledu si pfi tvorbé dramaturgie klast
nejriznéjsi dalsi otazky: Jak objekt a jeho okoli odpovidd nasim zameérim a cilum?
Kde je objekt situovdn? Jaky je k nému pristup? Je moZnost vybéru i jinych objektii? Jaké
jsou dalst vlivy okoli v jednotlivé dny v tydnu? Jaké jsou v okoli zvyky i omezeni (na-
ptiklad rezervace)? Jak se zméni bézny chod objektu ¢i mista béhem naseho kurzu? Co
miiZe kurz ohrozit (povodné, laviny, vystavba, dovolend)? Jsou ndrodni zvyklosti v misté
odlisné od zvyklosti ticastnikil a tymu?

Kterd z téchto otdzek je pro vds novd? Kterou si umite vZdy zaradit?
Kterd vdm zde chybi?
J

4.5 VIDI:IEKY A N02E:’
MATERIALNIi VYBAVENI

Uvedeni programtl je ve vétsi ¢i mensi mife vazano na materidlni vybaveni.
Bud jej vlastni poradajici organizace, tym, nebo jej Ize zapijcit. Pokud ho nemame,
potfebujeme byt kreativni a hledame jiné programové prostredky. Je logické, ze
materidl a pomucky jsou vazany na finan¢ni prostfedky. Pokud je proto vybirame,
je nutné premyslet o mnoha faktorech. Jaky je jejich redlny ekonomicky pfinos?
Jaky efekt budou mit pfi realizaci programu? Napiiklad kvalitni hudba, vytvarné,
technické, lezecké ¢i jiné pomicky - vyplati se? Jaky material a pomticky odpovi-
daji zamértim a cilim kurzu?

V dnesni konzumni dobé, kdy je v§e zaméfené na efekt, je Casto potieba po-
Citat i s tim, jak véci vypadaji. Materidlni vybaveni by mélo naplnit olekavany
standard ucastnika kurzu i dle financni stranky a pfispét k naplnéni ocekavani
toho, o jakou akci ptijde. Jinak v tomto ohledu premyslime u akce typu adaptacni

57



kurz pro béznou ZS a jinak pro firemni prostfedi top managementu pii $koleni
teambuildingu. Roli hraji i takové drobnosti jako papir, na ktery pisete, nebo oble-
Ceni, které maji lektofi na sobé, jestli pracujete s buzolou, ¢i GPS technikou a dalsi
zdanlivé drobnosti.

V oblasti sluzeb, kam urcité zazitkové ladéné akce patii, je vzdycky uzitecné
umét Setfit a z hlediska materialu urcité také doporucujeme stit nohama na zemi
ane se vznaset v oblacich predpokladii a slibi. Redlné se cena za material pohybuje
obvykle na 10% celkovych nakladii akce.

Pfi tvorbé dramaturgie plati jednoduché pravidlo, a sice nenechavat nic na po-
sledni chvili. Pokud pouzivime material, ktery neznime, ovéime jej predem.
U stéZejnich programi je potfeba myslet na zalozni zdroje. Uzitecné je také vy-
Clenit si lektora, ktery bude o veskery materidl po celou dobu pecovat. Po kaz-
dém programu je potieba véci nejlépe hned uklidit. VSechny pomiicky a mate-
ridl je uzitetné mit efektivné rozttidéné, popsané a mit systém jednoduchého
pfesunu, pfenosu a baleni. V tomto ohledu je dobré fidit se pravidlem lanafe -
vSe, co si lanaf pfipravi a nachysta na zemi, mu usetii sily, ¢as a energii, kdyz visi
na stromé 20m nad zemi (tedy je v akci).

Bohuzel v Ceské kotliné je také dobré umét predchizet zbyteCnym ztratam
(kradezim) a znehodnocenim (vlhko). Za 1éta praxe mtizeme konstatovat, ze lidé
(GCastnici) si ¢asto nevazi majetku, pokud nenf jejich osobni. Prosté ho vnimaji
jako soucdst ceny za sluzby, které jim poskytujeme. Vse je potieba si hlidat a kont-
rolovat, pak predchazime zbyte¢nym problémdm.

Mate v tymu ,Viktora Cistice*, ktery se vZdy stard o to, aby
vSe bylo uklizené a na svém misté pred i po akci? |
S J

4.6 KDE SE DOBRE VARI, TAM SE DOBRE DARIi: PROSTREDI

Z hlediska dramaturgie je prostiedi, ve kterém se odehravaji vlastni aktivity kur-
zu, také zdsadnim elementem, ktery rozhoduje o pfijeti programu tcastnikem v po-
dobé reality, nikoliv simulace. Prostfedi na nas piisobi vice, nez si uvédomujeme.

Kvalita dobré dramaturgie v tomto ohledu stavi na jednoduchém principu
toho, ze ¢lovék vnima své prostredi, ve kterém se pravé nachazi, védomé i pod-
védomé. Je to podobné jako s lidskou komunikaci, kdy 70% toho, co vnimame, je
na neverbalni tirovni, kterou si obvykle nuvédomujeme.

Cim vice jsou lektofi v tomto ohledu kreativni, tim vétsf efekt u ti¢astniki vyvo-
laji. Kvalitni prostfedi by mélo byt pro icastnika vyzvou - ke zkoumani i poznavani,
k pohybu téla, k filosofovani, k tvofent, ke komunikaci, k poznavani sebe sama.
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Pfiroda poskytuje malebnost, proto obvykle v zazitkové pedagogice vyrazi-
me do neformalniho prostfedi. Naptiklad realizace hry Stalker (in Hrkal, Hanus,
2007, s. 165) ve staré méstské tovarné, nebo v opusténém horském kraviné pfinese
v obou ptipadech kyzeny efekt.

Prostfedi umocnuje atmosféru a na tu je uzitecné dbat. Tam, kde nen, je nutné
si ji vytvorit (jak v pfirodé, tak v mistnosti), nebo hledat jiné misto. Prostiedi by
mélo byt tizce vazano na dramaturgickou linii, téma. Podle zdimért a cild je nut-
né volit kvalitni a ¢isté prostiedi pro smysly a pozitivni emoce tcastnikd (napii-
klad prostorem pro romantické duse, se sluncem, se vstficnymi a privétivymi lidmi).

Idedlni kvalitni prostredi by mélo nabizet:

» Clenity terén (kopce, skaly, idolicka, rokliny);
vodni plochy (jezero ¢i rybnik nebo feku ¢i potok, zatopeny lom);
porost (lesy, louky);
rovnou plochu (hfisté nebo loukuy);
komunikace (cesty, stezky);
$kolici mistnost (s kvalitnim zdzemim);
dobrou dostupnost nezbytnych sluzeb (zdravotni, dopravni, obchodni).

vV v v v v Vv

Pro zazitkové pedagogické zaméry, se kterymi se nasi studenti v praxi bézné
setkavaji, vyhovuje obvykle komorni objekt ve vyse popsaném kvalitnim ptirodnim
prostiedi, nepfilis zasazeném zastavbou ¢i hlukem, odkud jsou dostupné nezbytné
sluzby (zdravotni aj.). Vzdy vsak volime prostfedi, které samo o sobé nabizi piiznivé
podminky pro napliiovani zaméra a cilti konkrétniho kurzu. Kvalitné pfipravené
prostiedi je soucast motivace, kterou pokud lektoti dobte zvladnou, maji 70 % pra-
ce v nasledné realizaci aktivity hotové.

Na ktery detail se pFi chystdni prostredi zamérujete?
Kde se inspirujete? “

4.7 JE LIBO OVOCNE KNEDLIKY:
CHARAKTERISTIKA SKUPINY

Zpravidla ji nelze pfilis ovlivnit predem, pokud neni moznost vybéru. Ale vzdy ji
1ze vyjednat se zadavatelem vzhledem k cili a ziméru kurzu. Existuji urcita optima:
Pocet: Velikost socidlni skupiny ma umoznit uspokojovat pfirozené potieby
interakce a komunikace v zavislosti na zakazce. Jiny efekt a vyznam hleda-
me a pfipravujeme pro pocet ucastnikd kolem deseti, jiny kolem dvaceti
péti a jiny nad padesat. Optimalni pocet ucastniki ovliviuje i délka kurzu,
ale hlavné jeji podstata a smysl, ktery lektorsky tym vytvafi a pfipravuje.
Plati, ze skupina ma byt pro vSechny (i¢astniky i tym) pfehledna.
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Mentalni specifika: Z hlediska dramaturgie jsou také jednim z klicovych prv-
kit Lektofi si vZdy musi klast otazky zabyvajici se mentalitou, psychickou
a intelektudlni vyspélosti a fyzickou zdatnosti (zejména vytrvalosti) vékové
kategorie, pro kterou kurz pfipravuji.

Mira koedukace: Pomér Zen a muzii ve skupiné. Jinak budeme tvofit drama-
turgii v Cisté Zenském sloZent, jinak v Cisté muzském, jinak ve vyrovnaném
poméru 1:1. Dilezité je i to, jak se genderové lisi slozeni ucastniki a lek-
torského tymu.

Vékové slozeni: Aby bylo mozné dramaturgicky usit kurz na miru vékovym
specifikiim, potfebam, predstavim a oCekavanim tcastnikd, je nutné znat
i tento parametr. Obvykle se jedna o vékové homogenni skupinu, ale zaji-
mavou vyzvou jsou i rtizné specifické skupiny vékové riznorodych tcast-
nik{l. Zkusenosti ukazuji, Ze jisty pozadavek homogenity spliuji vékové
kategorie, které koreluji s Eriksonovym pojetim ontogenetického vyvoje.
Hranice ale nejsou ostré a nevyluc¢uji i jiné moznosti. 1 presto je nutné vzdy
pocitat s mnoha individudlnimi rozdily, a to zejména u nejmladsich a nej-
star$ich vékovych kategorii. Namichani vékovych kategorii miize byt sa-
moziejmé lektorskym zaimérem ¢i neménnym zadanim.

Dalsi charakteristiky skupiny: VSechny dalsi skutecnosti, které je nutné vzit
v uvahuy v pripadé kurzii pro nestandardni skupiny ucastniki, napiiklad
rodice a déti, manzelské pary, skupiny se specifickymi pozadavky (télesné
a mentalni handicapy) aj.

Jak podrobneé si specifikujete skupinu tcastnika? J‘

4.8 HLAVNE TO NEPRIPALIT:
BEZPECNOST

Lektofi musi udélat vse pro to, aby tucastniky kurzu provedli ndstrahami a ri-
ziky programu tak, aby na zavér kurzu odjizdéli domu zdravi - na téle i na duchu.
V zazitkové pedagogice se vyuziva principti vyvazenosti subjektové-objektivniho
nebezpeci pti pfechodu pfes zénu komfortu, idedlné ve stavu flow. Plati jednodu-
ché pravidlo: aby klient poznal své hranice, nemusi je za kazdou cenu pfekrocit, ale
byt tam, kde véc proziva v eustresu, nikoliv v distresu.

To, jak v$e dopadne, velmi ovlivni dobfe zvladnuta dramaturgie. Samozfejmé
je spousta aktivit, ve kterych lektofi zimérné vystavuji ucastniky hrani¢nimu rizi-
ku s nabidkou adekvatni vyzvy, diky niz si jedinec miize posouvat své individualni
hranice, ale to by se mélo odehravat vzdy bez zbyte¢ného a lektorsky neodhadnu-
tého rizika.
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K nemalym skoddm mtze vést také nerespektovani prahu unavitelnosti a casu
pottebného ke spanku a k relaxaci. V lepsim ptipadé to vede k usinani ucastnika
u programu (zejména vecerniho), v hor$im k neakceptovani nékterych aktivit, pfi-
padné kurzu jako celku.

Unava tcastnikit miize byt navic p¥i¢inou zbyte¢nych zranéni, kterd se viak
nejcastéji stavaji ve chvilich mimo kvalitné zajistény program, respektive mimo
koncentraci a aktivni zapojeni ucastnikii do akce. Nemélo by se tak dit béhem ak-
tivit, protoze ty by mély byt z hlediska bezpec¢nosti minimalné rizikové.

Které absurdni Grazy ze zdZitkovych akci zndte ze svého okoli? Co bylo jejich pFicinou?

4.9 KOHO PUSTIME DO KUCHYNE: TYM INSTRUKTORU

Pocet Clenil a sloZeni tymu také ovliviiuje celkovou dramaturgii. Pocetnéjsi
tym umoznuje vyssi nasazeni jeho ¢lent, ale zvySuje naklady kurzu a zpravidla pro
$éflektora znamena vys$si naroky na fizeni tymu. PocCet i kvalita zavisi i na skutec-
nostech, které podrobné rozebereme v kapitole osmé Nezdravd écka a kvalitni icka
v nasi kuchyni.

Obecné plati, ze ddlezity je potencidl ¢lend tymu - dovednosti, védomosti,
zkusenosti odborné i zivotni. Séflektor ma dvé zdkladni moznosti: bud' sestavit
tym tak, aby jeho ¢lenové svym potencidlem byli schopni naplnit stanoveny cil
kurzu, nebo nabidnout a stanovit cil kurzu takovy, aby odpovidal celkovému po-
tencialu tymu.

‘ Jak si sestavujete tym? J

)

Zavérecné slovo na dochuceni

Muzeme konstatovat, Ze moudrd dramaturgie se diva na scénaf kurzu pohledem
budoucich tcastnik, jejich potencidlnimi pfedstavami, potfebami a oéekavanimi,
které samoztejmé lektor/obchodnik vyjedna s klientem predem s jasné stanove-
nym cilem (naptiklad dle principu SMART). U otevienych akci je pak pochopitelné
diilezité, jak adresné dokaze lektor oslovit ocekavanou klientelu tcastnikd, kterym
kurz nabizi. Je to véc také kvalitnitho PR (public relation) a FR (fundrisingu). Jen
tak mizeme predejit oboustrannému rozcarovani. Nejde pfitom o to, aby drama-
turgie kurzu ucastniky zavadéla pouze do jim znamych koncin, ale naopak. Méla
by nabidnout cesty k novym horizontim poznani svéta a Zivota v ném, poznani
spolecnosti i sebe sama. Proto spojujeme tento druh akci se slovem challenge -
vyzva, ktera ale neni jen o fyzickych hranicich.
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CO SE HODi ZA PREDKRM

aneb

motivace neni jen délat ze sebe , kaspara“ (prdce s motivaci, reZijni triky,
uvodni fdze kurzu - sezndmeni, pravidla, ocekdvdni a obavy)

Predkrm je néco, co si v restauracich casto nedavame, ale kdyz uz, byva vy-
borny. Bavi nds na ném asi hlavné to, Ze je rychle na stole, a tak nam krati ¢ekani
na dalsi chod. Zaroven si ddvime pozor, aby nebyl moc velky - aby zbylo misto
na to hlavni, co teprve prijde. Kdyz se ndhodou stane, Ze vyborny neni, zamyslime
se, jestli jsme ve spravny Cas na spravném misté, ale Casto si pak o to vice vychut-
navame chody dalsi.

V této kapitole se nebudeme piili§ zabyvat teorii motivace, ale radi bychom
vam opét nabidli néco z nasi kuchyné. Motivace tcastnikli kurzu je pro nas néco
jako takovy predkrm. Motivujeme je pred akci i béhem akce, vlastné jim prabéz-
né davame takové podptlirné davky, které je maji udrzet napojené na linku celého
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kurzu a dovedou je az k nasemu vytyCenému cili. Skrz motivaci ovliviiujeme dy-
namiku skupiny a programu (bliZe kapitola Sesta Maso versus vegekuchyné). 1 tady
plati pravidlo, Ze nékdy méné znamena vice, a je uzitecné, pokud motivacni prvky
koresponduji s cilovou skupinou a také s dénim uvnitf ni. Jinak motivujeme pfed-
skolni déti na rozcvicce a jinak tym manazerd na nedobrovolné outdoorové akci.

Slovo motivace pochdzi z latinského movere, coz znamena hybati ¢i pohybo-
vati. Jde o pojmenovani vSech podnétti, které nas vedou k jednani ¢i chovani. Jako
lektofi tak nakladame s Gcastnikovym (ale i vlastnim) snazenim, chténim, pfanimi,
ocekavanimi, tenzi, Zadosti, icelem.

Po celou dobu ¢teni a uvazovani nad touto kapitolou méjme na pameéti to, co
pisi Hrkal a Walder v prvni ¢asti Zlatého fondu her:

,Nejvétsi rezervy v motivaci vyplyvaji z osobnosti instruktora, ktery hru uvddi. I ze
hry s pomérné plytkou legendou je schopen charismaticky instruktor udélat slagr kursu,
a bohuzel to plati i naopak” (in Hanus, Hrkal, 2007, s. 22).

Jsme-li kvalitni lektofi, je nasi vlastni zodpovédnosti se aktivné osobnostné
rozvijet a jit vstfic rozvoji rétorickych a prezentacnich dovednosti, trénovat im-
provizaci a sebeprezentaci pred rtizné velkymi skupinami lidi. Tomuto tématu se
budeme blize vénovat v kapitole devaté Dodrzujme pitny rezim. 1dealni je mit jako
lektofi takovou miru sebereflexe, ze pokud je to potfeba, jsme schopni pfenechat
roli motivatord kolegiim, o kterych vime, Ze je jim takiikajic vlastni.

5.1 OSLADIME MOTIVACIi PRED KURZEM

Motivace je natolik Siroky pojem, Ze jej nemiizeme v ramci této kapitoly kom-
plexné popsat. Zdmérné zde propojujeme pojeti motivace s kontextem zazitkovych
kurzii. Vnimame podstatu jeji ptitomnosti od zacatku az do konce. At uz chceme,
nebo ne, jiz samotna pozvanka na akci je dilezitym motivacnim prvkem. A proto-
ze z pohledu lektora ma pro nas naladéni acastnikii ve fazi predpiijezdové velkou
vahu, tak takovou pozvanku ladime poctivé, naptiklad dle véku a cilové skupiny.

Lakame ucastniky:

» faktickymi informacemi: , ...sejdeme se na zastavce v 8:30 a pojedeme
vlakem az na nadrazi pod velkym kopcem, ktery pak pésky vyjdeme, ale
zato nas bude cekat vyborny obéd.”

» pribéhovymi informacemi: ,, ...piratskd lod odplouva v 8:45 z nastupisté
¢islo 3, odkud popluje na severovychod az k vodopadu, ktery sice bude téz-
ké prekonat, ale navrchu nas ¢ekd zaslouzeny poklad.”

S postupem casu zjistujeme, zZe mira pribéhovosti u motivace neni piimo
umérna stari ucastnikd, a tak pfedkrmy hodné vyladujeme tak, aby byly aktualni
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jak v Case, tak pro dané mezilidské setkani. Pres zdanlivou absurdnost nabizime
na adaptacnich kurzech nasi katedry témata mafie, piratd, westernil i kocovnych
cikdnti a vétsinou se s ispéchem ujmou. Vse nastinuje jiz informacni dopis. Fakt, ze
se v prislusném odévu maji ucastnici dostavit na misto setkani, je po cesté vystavuje
nejen pohlediim spolucestujicich ve vlaku, ale také pohlediim ostatnich tcastniki
kurzu, coz Casto otevira zajimavé diskuze a téméf samo lame ledy v seznamovani.
To, jak se podafi vtahnout ucastniky do celého déje (legendy) kurzu, ovlivni mnoho
z nasledujiciho. Naladéni ticastnik je zaroven motorem i pro vyladéni lektorti.

5.2 KDO NERAD SLADKE, MUZE SI DAT | SLANE, TEDY JAKO
LEKTORI MOTIVUJEME VLASTNI MOTIVACI

Motivace je ,souhrn vnitinich i vnéjsich faktoru, které:

Y4

1. vzbuzuji, aktivuji, doddvaji energii, lidskému jedndni a proZivant;

2. zamétuji toto jedndni a proZivdani urcitym smérem;

3. Tfidijeho pribéh, zpiisob dosahovdni vysledkil;

4 ovliviiuji téZ zptisob reagovdnt jedince na jeho jedndni a proZivdni, jeho vztahy
k ostatnim lidem a ke svétu® (Prucha, 2003, s. 127).

Prvek motivace v lektorovani nemusi byt na prvni pohled nutné vidét, ale jeho
pfitomnost tvofi ¢asto i polovinu uspéchu celé akee. ,Je to pfipad vnitini, intuitivni
motivace, kterou ze svého Zivota zndte bezpochyby také. Ponoteni do Cinnosti, splynuti
s ni, aniz Cekdte jakoukoliv odménu zvnéjsku” (Jelinek, Kuchat, 2013, s. 23). Zaro-
veil je spravné nezaménovat motivaci a manipulaci, ktera by se v tomto kontextu
chovala spise jako ndstroj vynucovani si. Motivace je povzbuzujici energie, ktera
zpravidla smétuje k néjakému cili, a ¢im vice ji investujeme, tim vétsi asili pro véc
vynakladame. Naopak nizka motivace nds postupné odfezava od dokonceni akce
nebo tkolu. Jeji stalost urcuje nasi schopnost prekonavat prekazky.

Je to to néco, co nas nechava stat na peronu a dalekohledem vyhlizet vlak s pfi-
jizdéjicimi studenty. Nase vlastni motivace nim ani na chvili nedovoli premyslet
nad tim, Ze by se studenti na ptevlek do roli snad vybodli. Byt tak absolutné pono-
feni do hry ndim umoznuje nastoupit do vlaku a do hry vzit i veselého priivodciho.

Kazdy, kdo nékdy vedl zdZitkovku, jisté rozumi, o cem je fe¢. O vlastnim stavu
flow (podrobnéji v kapitole 1.2 ProZitek), ve kterém predavame jako lektofi svou
energii ostatnim ucastnikiim. Nemame potiebu davat najevo, ze jsme vedoucimi
hry. Naopak, chceme vzbudit v ostatnich pocit, Ze i oni mohou vlozit sami sebe
do toho, co bude nasledovat. Tenhle stav nam ulehc¢uje splynuti se skupinou, se-
beidentifikaci, kterd mtize byt v tu chvili jind nez v nasich béznych zivotech, ale
pravé tim se muze stat lakavou.

64



Vlivy u motivace vnimame ve dvou rovinach:

» vnéjsi kritéria: dana okolim (spoleCenské normy, moralni kodex, pravni
normy);

» vnitini kritéria: dana clovékem (osobni cile, zptisob sebehodnocent, aspi-
raCni uroven, Zivotni zkuSenosti).

Chceme-li nékoho motivovat k akci, pak to znamend, Ze mu poskytujeme mo-
tiv, ktery se stava pro ucastnika vnitini pohnutkou. Pokud se nami nabizeny motiv
mine s aktudlnim rozpoloZenim jedince, nemusi to nutné znamenat, Ze motiv byl
nevhodny. Ale jsme-li zkuseni a flexibilni, vime, Ze to nutné znamena hledat rychle
motiv novy. Pojime se tim piimo s vnitini motivaci icastnika, protoze o to méné se
pozdéji musime namahat pfi realizaci aktivit. Jako lektorim nam vyznamné uleh-
Cuje praci, pokud je ticastnik ve hie ponofen, setrvava ve stavu flow a nevnima Cas.
Jde az o0 70 % nasi vynaloZené energie.

Motivacni scénky nebo jen kratké dialogy nds jako lektory zvou témér vzdy
k soustu pro leckoho nejvétsimu, ke hie v roli. Hra v roli je nastrojem dramatické
vychovy, ktery zajistuje rdmec, jimz vznika prostor ,jako®, tedy fantazijni prostor.
V ném se mtize udat cokoliv, co bychom si v prostoru reality tfeba ani nedovoli-
li. Bereme na sebe charakter nékoho tplné jiného. To muze byt bezpecné nejen
pro nas (za roli se miizeme v piipadé naro¢né hry trosku schovat), ale zaroven tak
skrz fantazii vyznamné rozsifujeme fady lektorského tymu. Po kurzu se tym ne-
musi skladat uz pouze z Markéty, Veroniky, Petra, Dusana a Tomase, ale je oboha-
cen také napriklad o ,rozcuchaného moderatora dostihti, o ,krasnou Kleopatru®
a o ,zamozného mafidanského bosse®. Pro nas jako lektory se ale vytvari také zava-
zek udrzovat roli v urcité srozumitelnosti a v neposledni fadé v ramci etiky. Tim
mame na mysli neurazet roli nikoho z pfitomnych ani nepodporovat spolec¢enské
predsudky a stereotypy.

Struktura hry by méla byt natolik srozumitelna, zZe vSichni uvnitf védi, co si
mohou dovolit, a natolik zajimava, Ze do ni tiCastnici chtéji patfit. Jde potom o tzv.
motivaci duse: ,Motivace k vykonu, motivace k moci, afiliace. Anebo také motivace
téla, ega a duse. Tti hlavni Zivotni oblasti, z nichZ - podobné jako fimsky biih pocdtku
vSech véci Janus - md kaZdd dvé tvdre. Jedna hledi vpred, zatimco ta druhd se ohliZi.
Motivace k vykonu ve smyslu jit za nécim, ddt vic golii neZ soupet — anebo naopak
obava, abych neztratil to, co uz mdm, spojend se starosti dostat méné branek. Motivace
k moci ve smyslu vlastnit, ovlddat - anebo strachu, Ze budu ovldddn. Afiliace (z latin-
ského ad-filiare, pfijmout za syna neboli adoptovat, v psychologickém pohledu nava-
zovdni a udrzovdni kontaktu s druhymi) jako touha nékomu patfit - anebo panika, Ze
zustanu sam® (Jelinek, Kuchat, 2013, s. 27).

V roli lektora nachazime také dvé tvare - ta hledici vpied nas vede dal do akti-
vity, ta hledici vzad pracuje s variantou, zZe skupina, kterou do aktivity vtahujeme,
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udéla néco naprosto necekaného a my na to budeme muset flexibilné reagovat.
Vyvazenost vnimani vlastniho planu a reakce skupiny, kterou vedeme, podporuje
motivovanost ucastnikii. Mame tim na mysli, Ze jistota v tom, co a jak chceme
vést, nam dava sebevédomi dojit k cili, ale potfebujeme také naslouchat potfebam
skupiny, reagovat na né a nas plan tomu dokazat ptizptisobit. I tim motivujeme.

»Neexistuje vétsi motivace nez touha po splynuti s tim, co pravé déldte a ¢im jste.
KaZdy, kdo by vds tikol nebo konflikt rozresil za vds, by se musel stdt lepsim nez vy. Tim
by vds ale oloupil o odménu, na niZ se zaklddd veskerd sebeticta, muznost Ci Zenskost®
(Jung in Jelinek, Kuchat, 2013, s. 40).

5.3 K PRIPRAVE SALATU BUDEME POTREBOVAT:
SEZNAMENI, PRAVIDLA, OEEKAVANI A 0BAVY

Na zacatku kazdého lidského a pravdépodobné i nelidského setkani je sezna-
menti se s tim druhym (a ostatnimi).

., Nazdar!* ekl kdosi. ,Hm!* fekl Pu. ,Nazdar!* ,Nazdar!* ,No vida!* fekl Pu. ,Nazdar!*
,Nazdar!" fekl nezndmy a myslel si, jak dlouho to jesté potrvd. Pu chtél prdvé fici poctvrté
,Nazdar!, ale pomyslel si, Ze to radéji nefekne, a misto toho fekl: ,Kdo je to?* Jd, ekl hlas.
,Ahal’ fekl Pu. ,Tak pojd sem. Tak ten kdosi pFistoupil a ve svétle svicky se s Pliem na sebe
podivali. ,Ja jsem Pu,’ fekl Pu. Jd jsem Tygr, iekl Tygr. ,Jéje!" fekl Pu, protoZe dosud nikdy
takového tvora nevidél“ (Milne, 1965, s. 121).

Je to tak, i na kurzech se Casto setkdvame s tvory, které jsme dosud nevidéli.
Néktefi mozna znate tu vydésenou reakci kolegli z tymu: ,Hlavné mi nedavejte
na starost seznamovacky!“ Vétsina z nas ma ale k seznamovacim fazim vztah vrely.
Vnimame je jako prostor pro vykopnuti v mi¢ové hie nebo jako zacatek prvniho
rande, kdy se okukujeme a jakoby nendpadné zkoumame, ¢im jsme zajimavi. Tak
to probihd vlastné v jakychkoliv vztazich. Bud se namotivujeme poznavat se dal,
nebo jdeme od toho. Jako instruktofi na kurzech chceme malokdy, aby ucastnici sTi
od toho, a tak koncipujeme program tak, aby sli naopak naplno do toho!

Knih plnych seznamovacich her je celd fada. Co ale doopravdy vytvaii u téchto
aktivit zdravy prostor pro prvni poznani druhych je podle nds lektorova vlastni an-
gazovanost, autenti¢nost a schopnost improvizace - schopnost flexibilné reagovat
na déni ve skupiné, na jeji humor a naladu. S témito kvalitami mdzZeme tcastni-
ky provést také nastavenim pravidel akce. Cim jsme pro lidi kolem nds Citelné&jsi
a opravdovéjsi v tom, co fikdme a jak vystupujeme, tim je kurz a cesta k jeho cili
pfirozenéjsi. Pfimo s tim souvisi i empatie v naro¢nosti aktivit, které pfipravuje-
me, a v kontextu zazitkové pedagogiky dovednost odhadnout intenzitu zazitku tak
akorat (a pfitom nemusi byt zazitek nutné jen pozitivni).
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S takovou autenticitou souvisi i vlastni ucast v aktivitach. Jsou situace, kdy jako
lektofi potfebujeme stait mimo proces a direktivné koordinovat jednotlivé kroky
hry. Je ale také mnoho ptipadii, kdy neni problém, aby ¢ast tymu byla zapojena
v nejriznéjsich rolich ¢i povétrenich pfimo ve hie a rozvoliiovala tak leckdy velmi
ostrou linku mezi ,my lektofi“ a ,vy ucastnici®. Pfekracovani (védomé) této linie je
podle nas silnym motivem pfi praci se skupinou, u které chceme dosdhnout hlu-
bokych zazitki, otevienosti, sebereflexe a osobnostniho ristu. Nastaveni urcité
neformalnosti, ale pretrvavajictho vzajemného respektu, dava prostor pro bezpec-
ny dialog, ve kterém se u¢ime asi nejlépe, protoze se sami mtizeme podilet na cesté
k cili a sdilet zodpovédnost za proces.

Jako priklad nam tu dobte poslouzi hra Aréna®. Relativné velka fyzickd vyzva,
ve které se mohou rychle vyostiovat vztahy mezi jednotlivymi tcastniky v pozitiv-
nim i negativnim smyslu. Je dobré mit lektora v zazemi, ktery méfi cas, podporu-
je soutézivost a pousti hudbu na pozadi celé hry. Motivatnim prvkem je ale také
zavodici tym slozeny z lektort, ktefi se timto stavi do role ticastnikil hry, stejné
jako vsichni ostatni ti¢astnici kurzu pfijimaji dana pravidla a jsou pfipraveni vyhrat
i prohrat. Jedna se o spolecny zazitek, ktery miize byt silné pojici nejen v priibéhu
nasledného sdileni, ale rovnéz v moznosti vidét lektora také jen jako clovéka, ktery
ma své pocity, své silné i slabé stranky a ma osobity postoj k pfijeti vyhry ¢i prohry.
Predevsim u ticastnik, ktefi maji tendenci mit vyznamny vztah k autoritim, miize
byt takovy zazitek velmi pfinosny a presahujici do bézného Zivota.

5.4 NA CO MAJi HOSTE CHUT

Kdyz polévku osolime, ocekavame, zZe bude slana. V praci s lidmi to neni tak
jednoduché, mira slanosti programu (a vlastné i polévek) se pocit od pocitu lisi
a muze prechazet az do hotkosti ¢i sladkosti. Stejné tak ocekavani a obavy jsou
rizné. Hartl a Hartlova definuji obavu jako ,pocit neklidu vyplyvajici z rozumové
kalkulace” (Hartl, Hartlova, 2000, s. 362).

Dovolujeme si potom v tomto kontextu popsat oc¢ekavani jako pocit neklidu
vyplyvajici z rozumové kalkulace s pfedpokladem piijemného vysledku.

Oba tyto jevy se nam v hlavé vyskytuji celkem samovolné, oba jsou spojeny
s nejriznéjsimi pocity o rizné intenzité a také s sebou nesou vyse zminény neklid.
Ten miiZe byt pozitivni i negativni, dokonce stejny neklid miize pro jednoho z nds
znamenat nepiijemny pocit a pro jiného pohodovy stav. P¥ijemny neklid nas pékné
vraci o nékolik stranek dopfedu, k motivaci, se kterou jsou tyto prozivané pocity
uzce propojeny.

19 Dnes jiZ dobfe zndama hra z lipnickych fond( her — Stransky in Hrkal, Hanus, 2007, s. 37.
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Na zacatku vétSiny kurzi se nasich studentd ptame, jaka jsou jejich ocekavani
a jaké obavy. Je to soucast naseho mapovani skupiny, pojmenovani toho, s kym
pracujeme. Je to podobné dtilezita ¢ast komunikace mezi obéma stranami jako vy-
jastiovani si ocekavani a obav mezi ¢leny instruktorského tymu (vice osma kapitola
Nezdrava écka a kvalitni icka v nasi kuchyni). Informace o tom, co nasi frekventan-
ti Cekaji, neznamend, Ze musime bézet zménit cely program. Spise nim pomaha
usmérnit nase vlastni oCekavani, vyladit je viici tcastniklim a nemit na né v priibé-
hu kurzu pfehnané pozadavky.

Jakékoliv diilezité ocekavani v hlavé frekventanta pozdéji podporuje nebo nao-
pak tlumi jeho angazovanost v jakychkoliv aktivitich. Vyvazeni ingredienci...

olekavany zaZitek x realny zazitek
...muUzZe Gcastnika nabit dalsi energii, namotivovat ho, ale mfize se stat i to, Ze
ho demotivujeme. Nalezeni spravného poméru je velmi citlivou zalezitosti a otaz-
kou praxe, ale i ti nejpfipravenéjsi z nejpripravenéjsich se jesté mnohokrat ve své
praci setkaji s netispéchem a necekanou reaket lidi, ktefi se svéfili do nasich rukou

(a to je to kouzlo prace s lidmi). Je pfinosné si v takovych situacich znova a znova
klast otazku, co mizeme pristé udélat jinak.

5.5 A NEKDO UDELEJTE JESTE TU OMACKU!

Tohle mozna sami znate - kazdy detail hry je pfipraven a ted uz ji zbyva jen
uvést. A to jesté ke vSemu tak, aby to pro ucastniky bylo motiva¢ni. Ne vidy je pra-
vidlem, Ze z improvizace vzniknou ty nejlepsi kousky. Takové uméni se vétsinou
dafi velmi dobte sehranému tymu lidi, ktef1 tusi, co od druhého cekat a na jaky styl
komunikace si budou nahravat. Bez takové naladénosti se velmi jednoduse dostava
do prapodivnych situaci, které ticastnici témér vzdycky vyciti.

V nezkuSeném tymu ma proto vétsi smysl, stejné jako u kazdého jiného bodu
hry, naplanovat celkem podrobné také motivacku. Vymyslet spole¢né déjovou lin-
ku, jasné rozdat role, pojmenovat si, proc a co se v motivacce objevi, kde nastane
bod zlomu a kdy celd motivacka kondi. Je dobré, aby vsichni zucastnéni védéli, co
motivackou sdélujeme.

Specifickou situaci je, pokud motivacku realizujeme sami. At uz proto, Ze zbytek
lektorti je ddvno v terénu, nebo prosté proto, Ze charakter hry to vyzaduje. V takovou
chvili se spoléhdme sami na sebe, nikdo ndm linku motivace situacné neovliviiuje,
ale to na druhou stranu znamena, Ze postradame spoluherce, o kterého se lze opfit.

Motivacni scénka by zpravidla méla byt kratka a dderna. Pokud trva déle
nez hra samotn4, je pravdépodobné, Ze ocekavani icastniki nebudou naplnéna.
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Atmosférou motivacka vétsinou odpovida charakteru hry. Pfi uvadéni autorské
hry In Time (Ratab, Plnymi dousky, 2013), ktera pracuje s prvkem efektivniho vy-
uziti Casu uréeného na zivot a vede k zamysleni nad hodnotou Zivota a smrti, pro-
béhla motivacni scénka uz den predem. Vecer jsme totiz (za pouziti jiné motivacni
scénky) pozvali ucastniky do kina na film In Time, a to v rolich, které si vylosovali
do part. Tento vecCerni velmi obycejny roleplaying byl skrytou motivaci (hra In
Time byla vytvofena na motivy stejnojmeného filmu) pro samotnou nékolikahodi-
novou hru, ktera odstartovala necekané kolem ctvrté hodiny ranni. AZ zpétné v re-
flexi si mnozi Gcastnici uvédomovali souvislosti sledu udalosti uz z pfedchoziho
dne a i toto se stalo paralelou s pfesahem do redlného Zivota tcastnika.

5.6 KAZDYM ZAVEREM NECO NOVEHO ZACINA

Stejné jako o o¢ekavani od daného kurzu a o obavy z néj, zajimame se v posled-
nim dni adapta¢niho kurzu nasich studentt o tyto pocity i ve vztahu ke zvolenému
oboru studia, k hledanf si svého mista v ném - jako student, jako rostouci profesi-
ondl, jako potencionalni pracovnik a lektor.

Zkuste se zamyslet, jak to mate vy tady a ted:

Co je socialni pedagogika (nebo doplri svij studovany obor)?
Co ocekdvds/jsi ocekdval(a) od studia socidlni pedagogiky (nebo doplfi svij studovany obor)?
Proc jsi chtél(a) jit studovat socidlni pedagogiku (nebo doplri svij studovany obor)?
Jak by ses chtél(a) uplatnit se svym oborem?

Nasim cilem je, aby studenti uz na zacatku studia (a pak i na dalsich kurzech)
dokazali propojit sebe a své prozivani s oborem, ktery si zvolili jako moznou Zivot-
ni profesi. Aby jim spolecné zazitky davaly smysluplnou linku ve vztahu k oboru,
ktery studuji a aby nezapomnéli byt predevsim lidmi, ktefi do prace v pomahaji-
cich profesich investuji ¢ast sebe.

Konkrétné adaptacni kurz nabizi studentiim hlubsi linku k vySe uvedenym
otazkam skrz metody zazitkové pedagogiky. Miize jim naptiklad ukazat témata, nad
kterymi se predtim nezamysleli, a pomahad jim uvédomit si vlastni motivaci ke stu-
diu, ale i k jakékoliv jiné oblasti, ve které jsou v Zivoté aktivni. Mensi diskuze i celos-
kupinové sdileni umoznuji slySet nazor nékoho jiného a vymezit si pohled vlastni,
zazitky z kurzu preklopit do vlastni vize budoucna, kterd se mtize tykat tfeba jen
malého tématu, ale napomaha k porozuméni vlastnim ciltim. Stejné jako kazdy jiny
zazitkove orientovany kurz tim usilujeme o pfesah naplné kurzu do realného Zivota.
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V roce 2003 probéhlo na Katedre socidlni pedagogiky Setfeni, které odpovédi
na vyse uvedené otazky zmapovalo. Prestoze je analyza ptes deset let stara, vypo-
védi studenttl se od téch soudobych podle nas pfilis nelisi, i kdyz postaveni oboru
se za tu dobu zlepsilo. P. Sojak ve svém textu o tomto Setfeni pojmenovava tii ka-
tegorie oCekavani nastupujicich studentd:

»Prvni z nich ,profesni’ spojuji myslenky na budoucnost, kariéru, ziskii do budoucna.
Zde je pro studenty zfejmé duleZité uvédoméni, kam sméfuji. (...) Druhd se tykd zejména
,proZitku tady a ted', uZivani si studia, nazval bych ji spiSe rovinou poZitkovou nez proZit-
kovou, ale uvédomujici si studium v danych oblastech pro tyto studenty diileZité v jejich
pfitomnosti. (...) Posledni bych pojmenoval jako ,inventarizaci’ - skrze uceni a ¢innosti si
uvédomit své zhodnoceni a ndsledné sebepozndni” (Sojak, 2004, s. 30).

Zavérecneé slovo na dochuceni

Na zavér chceme zdiraznit, Ze motivace lektord je tizce propojena s motivaci
ucastnikd. Jsou to neoddélitelné energie, které jsou v sobé prolnuty trosku jako
jing a jang a ty mtzeme efektivné vyuzivat pro dynamiku celého kurzu. Pokud
se nam vsak nepodari je zdravé sytit, mize se stat, Ze je pfepalime a potom lehce
zmizi - jako para nad hrncem.
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MASO VERSUS VEGEKUCHYNE

aneb

silny zdZitek nemusi byt jen fyzicky ¢i psychicky, negativni ¢i pozitivni
(prdce s atmosférou, kohezi a dynamikou; reakce na situace v kurzech)

Procesy, které se odehravaji ve skupiné nejen pii zazitkovych akcich, se obvykle
souhrnné nazyvaji skupinova dynamika. Tento jev ovliviiuje a je ovliviiovin mno-
ha faktory nejen v navaznosti na cil stanoveny pro danou socialni skupinu.

Skupinovou dynamiku v zazitkové pedagogice fesime v ramci celého kurzu,
neb je to néco, na Cem muZeme stavét spoustu véci. NejCastéji se projevuje na dvou
zdkladnich trovnich, jak v samotné realizaci aktivity, tak nasledné pfi reflexi ¢i
zpétné vazbé.
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Je to proces interakei vSech ztcastnénych, participujicich ve skupiné, a varia-
bility vztahti mezi nimi. Probiha ve chvili, kdy jsou dani jedinci zrovna aktivni ¢i
pasivni. Dokonce mohou ovliviiovat jeho priibéh, i kdyz nejsou pfitomni.

Socidlni skupinu, ve které lektofi pracuji s procesem skupinové dynamiky, je
mozno nejen z hlediska ontogeneze pfirovnat k lidskému organismu, ktery je neu-
stale v pohybu a ve kterém stejné jako v socialni skupiné probihaji urcité zakonitos-
ti a vnitini procesy. Socialni skupina z pohledu vztahti nenf staticka, vyviji se, néjak
se projevuje a néjak funguje, protoze je tvorena lidmi, ktefi jsou také neustale v po-
hybu. Skupinova dynamika je tedy hybnou silou uvadéjici do pohybu jevy v socialni
skupiné. ,Skupinovou dynamikou oznacujeme souhrn komplexnich a vzdjemnych sil
i protisil, piisobicich ve spolecném socidlnim prostredi, ve skupiné. Skupinovd dynamika
je ddna veskerym skupinovym dénim, cili a normami skupiny, jeji strukturact, pozicemi
a rolemi ve skupiné, skupinovymi interakcemi a vyvojem skupinovych vztahii i celé sku-
piny. Vznikd a utvdri se spolu se vznikem a zahdjenim prdce skupiny a je v jistém smyslu
charakteristikou jakékoliv skupiny“ (Koznar, 1992, s. 5).

6.1 CO SE DEJE V HRNCI ANEB SKUPINOVA DYNAMIKA

Skupinova dynamika se stala pfedmétem vyzkumnych Setfeni v mnoha védec-
kych disciplinach a je logické, Ze je diskutovana a zkoumana i na poli zazitkové
pedagogiky.

Hermochova (2005) uvadi, ze skupinovou dynamiku mtizeme chdpat jednak
jako oblast védeckého zkoumand, ale také jako nastroj intervence pti ovliviiovani
skupinového déni. ,Tyto metody slouZi ke zviditelnéni skupinovych vztahii a proce-
sti, jejich uvédoméni a vytvdreni prostiedi, ve kterém je umoZnéno do téchto proce-
sti zasahovat, intervenovat ve prospéch postavent jednotlivcti i vykonu celych skupin®
(Hermochova, 2005, s. 17).

V tomto kontextu mizeme stejné jako kazdou lidskou bytost vnimat social-
ni skupinu jako individuum. Je tedy jedinecnd. Nelze pouzit tu samou strategii
pro rozvoj dynamiky ve dvou, tfeba i v mnoha faktorech podobnych skupinach.
Vidy je dilezita lektorova kreativita a schopnost reakce na aktualni situaci a stav
dané skupiny. Pro obé mlizeme mit pfipraveny stejny scénat, ale proces a jeho dy-
namika ve skupiné budou vzdy ovlivnény samotnymi tcastniky v dané skupiné.
Schopnost adekvatné reagovat je pravé uménim lektora, ktery s pokorou ovliviiuje
naslednou dynamiku. Sledovani téchto zakonitosti je jednim z krasnych artikli,
které mizeme zkoumat na riznych védeckych trovnich.

Vedle védeckého zkoumani se skupinova dynamika stala velmi efektivnim ob-
chodnim artiklem nejen komercnich teambuildingovych skolent, jelikoz je pfijimana
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jako hmatatelny jev, u néhoz klienti vnimaji na sobé a druhych zmény a posuny,
a diky tomu je mozné ho efektivné zpenézit. S tim vsak vyvstal problém, aby se
techniky a cviceni vyuzivajici postupli skupinové dynamiky nedostaly do rukou
nezkusenych lektort, kteti mohou nasledné devalvovat hodnotu tohoto kvalitniho
obchodniho artiklu i ptesto, Ze ho umi dobfe prodat.

Z védeckého hlediska je podstatné, ze miizeme zkoumat interakéni realitu
a sledovat zakonitosti, které ve vzajemné interakci probihaji. Naptiklad to, Ze stej-
né jako jina autorita (tfeba ucitel versus zak) i lektor se uci, jak reagovat na danou
socidlni skupinu a sim danou skupinu vzdy svym ptisobenim ovliviiuje. Vzniklé
procesy jsou v jeho rukou. Nebezpe(i tady hrozi ve chvili, kdy by se projevily skryté
psychické a nefesené vztahové problémy ticastnikd, se kterymi si malo zkuseni lek-
tofi bez znalosti prvkii skupinové dynamiky nemusi umét poradit.

Proto je kromé jinych davodi dilezité se v této oblasti stale vzdélavat jak
na urovni teoretické, tak v sebezkusenostnich modelech nacviku potiebnych do-
vednosti. Studenti naseho oboru vedle teoretického vzdélavani se v oblasti peda-
gogiky volného Casu prochazi v rdmci své piipravy tiisemestralni osobnostni a so-
cidlni pfipravou v podobé sebezkuSenostniho vycviku®, ktery je zaméfen na rozvoj
kompetenci v oblasti osobnostniho a socidlniho rozvoje. Zde maji moznost se pod
odbornym vedenim v oblasti skupinové dynamiky rozvijet ve vztahu k sobé, dru-
hym a k profesi. Tomu, kdo se chce této oblasti vénovat vice, vidy doporucujeme,
aby saim absolvoval jiné dalsi sebezkusSenostni vycviky, protoze v rimci nich mize
teprve do hloubky pochopit mnozstvi jevi, které se v ramci skupinové dynamiky
odehravaji. Z vlastni zkusenosti absolvovani téchto vycvik(i mtizeme fici, Ze to,
co se v ramci skupinového déni odehrava napiiklad v terapeutické skupiné, se
z hlediska skupinové dynamiky objevuje i v jakékoliv jiné socidlni skupiné v oblasti
zazitkové pedagogiky a koresponduje s tim. Odlisné jsou v primarnim hledisku
cile toho, jak a kam skupinu/jedince smétujeme. V terapii jde o 1é¢bu a zménu
osobnostni struktury jedince, ktery se ocitl v néjaké zivotni abnormalité. V cilech
zazitkové pedagogiky pak hledime zejména reflexi prozité zkusenosti a nalézani
moznych strategii pro vlastni osobnostni a profesni rfist s paralelami bézné reality
vlastniho Zzivota.

Skupinova dynamika v sobé zahrnuje fadu nejriznéjsich ryst, mezi néz pat-
i1, jak uvadi Koznar (1992) a Kratochvil (2005), cile a normy skupiny, viidcovstvi
a struktura skupiny, jeji identita, interakéni a komunikacni procesy ve skupiné, ko-
heze (soudrznost) a tenze (napéti), projekce minulych zkusenosti a vztahii do sou-
Casnych interakci, skupinova atmosféra a jeji prozivani cleny skupiny, pozice a role

2V psychologické komunité je tento sebezkuSenostni vycvik obvykle nazyvan psychosocidlni nebo interakéni

psychologicky (Kolafik, 2011), v ramci oboru socidlni pedagogika a volny ¢as jej nazyvame osobnostni priprava
(OsP 1,2, 3).
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ve skupiné, tvorba podskupin, vztahy jedincii a skupiny, vyvoj skupiny v ¢ase nebo-
li faze skupinového vyvoje.

Hermochova (2006) uvadi, ze skupinova dynamika vznika v dtsledku potie-
by spolecnosti a jakdkoliv skupina je pak jen prostfedim, kde probiha socializace
a ¢lovék zde hleda své misto, kde uspokojuje své potieby a zajmy.

V ramci nasi vyuky se v tomto ohledu cilené snazime z hlediska skupinové dy-
namiky trénovat studenty v zachovavani souladu tfi typickych skupinovych jevi:
T.A.K. (tenze, atmosféra, koheze).

Tyto jevy vzdy néjakym zptisobem ovliviiuji proces skupinové dynamiky nejen
na vertikalni, ale i horizontaln{ tirovni. Vertikalou zde minime rist (ontogenezi)
jedince/skupiny a horizontalou je aktudlni ¢asovy tisek daného procesu, ve kterém
se tak momentalné déje. V idedlni podobé ma tvar rovnostranného trojithelniku,
¢imz je minéna vyvazenost vSech tii atributd.

atmosféra

koheze

Obr. 9: T AK (tenze, atmosféra, koheze)

Tento tvar je vSak v ramci déni ve skupiné prakticky nedosazitelny prave z da-
vodu zavislosti na jejim vyvoji a na momentalnim ¢ase. Na pravodci dané skupi-
ny (lektorovi) vsak je, aby na jakykoliv proces odehravajici se aktualné ve skupiné
reagoval a snazil se téznici téchto tfi komponent sméfovat na vyvazené stredové
tézisté. Co mu v tom mtize pomoci, objasnime v nasledujicich fadcich.

6.2 KDYZ TO VONi, CHUTNA A HLADi NA DUSI
ANEB PODPORUJME KOHEZI
(SOUDRZNOST) SKUPIN

Je diilezité, aby se lektofi (nejen v zazitkové orientovanych kurzech) snazili pri-
marné v pocatku utvareni skupiny podporovat upfimnost, divéru, optimismus,
milé chovani jednotlivcii, aktivni naslouchani ve skupiné a dalsi elementy, které
podporuji efektivni vzajemnou komunikaci, tedy kohezi ve skupiné.

Je to jev dulezity nejen z hlediska formovani skupiny, ale i zachovani stavu vza-
jemného kvalitniho interakéniho fungovani ui¢astnik(i (klientd, studentd) atd. Je
tedy jedno, zda se jedna o psychoterapeutickou skupinu, tfidni kolektiv ¢i ticastnic-
kou skupinu na néjakém konkrétnim kurzu. Koheze musi jit v kongruenci a duchu
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s atmosférou a tenzi kazdé skupiny. V dynamickém procesu a formovani skupiny to
znamend, Ze véci, o kterych se ve skupiné mluvi, by mély ztistat davérné.

V ramci parakomunikac¢nich jevii*! ve skupiné nikdy nemaizeme zarucit, Ze né-
ktery z ticastniki toto pravidlo védomé, ¢i nevédomé porusi. Samoziejmé ale v ob-
lasti zazitkové pedagogiky neni tento jev tak ohrozujici. Je to vsak jev, ktery kohezi
ve skupiné ovliviiuje, a je dobré vidy s davérou pracovat. VZdy je vsak tieba ji néjak
nastavit a pfipominat ji ucastnikiim samoziejmé z hlediska jejich zralosti a mozné-
ho pochopeni, z hlediska ticastnického povédomi o tomto jevu a jeho parametrech
ve skupinovém déni, ale i z hlediska odhadu lektora a jeho zralosti. On sim mtize
i nevédomé ovlivnovat cely proces, ma-li naptiklad nizkou miru sebereflexe a mis-
to toho, aby skupinu vedl, tak ji fidi, nebo je prili§ zaujat sim svou expertni roli
apod. Ve fazi tivodniho formovani skupiny obvykle postaci tfeba fici iicastnikiim,
ze pokud maji néco (nékdy je to nazyvano tajemstvim), o cem nechtéji, aby ostatni
védéli, mohou si sami rozhodnout a nastavit hranici své otevienosti - samozrej-
mé ruku v ruce se zlatym pravidlem vlastniho osobnostniho rozvoje, a sice kolik
do procesu vloZim, tolik dostanu.

Ucastnik zprvu nevéii a domniva se, Ze je to hlavné véc druhych, jak k nému
pristupuji, ale Casem zjisti, ze v ramci koheze kterékoliv skupiny si toto pravidlo ur-
Cuje a nastavuje pravé kazdy sim v sobé a Ze nastaveni tohoto pravidla neni tplné
vazano na to, jak moc znd ostatni ve skupiné. To leckdy povazuje za jakési zakladni
bezpe¢né pravidlo, které mu umoznuje dovolit si byt otevieny viici ostatnim. Ca-
sem ale zjisti, Ze potfeba stanovovat si pravidlo divéry v tomto kontextu je praktic-
ky nemoznou zalezitosti v néjaké objektivni normé néjakou obecné platnou hra-
nici. Nékdy je i opak pravdou. Nékdy plati, Ze nejvice otevieni jsme k neznamym
lidem, u nichz nemdme, co ztratit, protoze uz je nikdy vice neuvidime.

V tomto kontextu se dostivaime k hranici osobni zony komfortu. Jedna se
o vnitini volbu, zda danou situaci prozivame jako eustres, i distres, a dostavime
se do flow efektu, ktery u toho jako jedinci zazivame.

Naucit se jako lektor to, jak nastavit tcastnikiim adresnou kohezi v dané sku-
piné, je jednou z dovednosti, kterou je potieba se ucit a rozvijet ve svych vlastnich
schopnostech kreativity, ktera primarné vychazi z vlastnich ryst a temperamentu.

»Koheze (ili soudrZnost skupiny je neviditelné pouto, které k sobé vdaze cleny skupi-
ny“ (Hayes, 2005, s. 46), nebot ,z psychologického hlediska je jaddrem koheze socidln{
identifikace” (Hayes, 2005, s. 47). Lektor se musi inspirovat, ale také vychazet ze své
intuice. ,Koheze neboli soudrzZnost souvist s pfitazlivosti skupiny pro jeji cleny. Je vyslednict

2 Parakomunikaci zde myslime komunikaci nékterych ¢lenl (dvojic, podskupin) mimo ujasnéné hranice aktualné
probihajici skupiny. Tento termin je pfevzaty ze skupinové a komunitni psychoterapie, kde je tim minéno, Ze ¢lenové
nevynaseji informace o ostatnich ¢lenech a o déni ve skupiné mimo skupinu, jinak tim porusuji nastavené normy
skupiny. Toto jednani je pak zdrojem konfliktd a nepratelstvi ve skupingé. Mimo jiné sem také pati navazovani
partnerskych vztahl v rdmci uzaviené skupiny, které v psychoterapeutickém procesu skupinové écby také neni
legitimni.
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sil, které ptisobi na cleny tak, Ze chtéji ve skupiné ziistat a skupinu udrZet. Projevuje se mj.
pocitem vyjddienym pfiléhavé formulaci: my patiime k sobé” (Kratochvil, 2005, s. 18).

Z hlediska nenaruseni koheze ve skupinovém dénf je diilezité v pozici lektora
si uvédomit a umét odhadnout jednoduchy fakt, ze pokud néktery z ticastniki za-
¢ne mluvit o nécem, co by se ve skupiné v danou chvili probirat nemélo a nepatfi
do kompetence zazitkové pedagogiky, musi byt na tuto situaci pfipraven, proto aby
bud zbyte¢né neprodluzoval nepfiznivé smétujici kohezi skupiny a nebo naopak
prerusil vznikajici podporu. Jedna se o citlivé vnimani a vyspélost lektora, jak se
v dané situaci zachovat. Neni jednoznacny navod a kazdy lektor ma sviij subjektiv-
ni pristup, jak se v dané situaci zachova, coz vychazi z jeho zkusenosti, sebepoznani
a dovednosti sebereflexe. V kompetenci zazitkové orientovanych kurzii by v tomto
ptipadé mél umét ucastnika taktné prerusit, fici, Ze ono téma neni vhodné pro
tento druh skupiny, a mél by rovnéz védét, kam piipadné tcastnika odkazat pro
odbornou pomoc. Také by se mél naucit, jak Setrné a citlivé danou chvili oSetfit pro
nasledné déni ve skupiné a také jak osetfit samotného tcastnika, aby tfeba nebyl
vniman ostatnimi pfilis tizkostlivé nebo naopak jako ¢erna ovce.

Jiz jsme zminili, Ze koheze (i atmosféra a tenze) je odvisla od vyvoje a formovani
skupiny samotné a interakcemi v rdmci ni, nicméné raz tomuto jevu urcuje pra-
vodce skupiny. Zejména pak ve fazi nastavovani koheze, kdy je obvykle skupinou
vniman v roli autority, které ucastnici bud davétuji, nebo jsou vici ni v opozici.
V kazdém piipadé muize postaveni své autority pouzit ke kohezi. Tfeba i tim, Ze se
skupina vici lektorovi semkne a v ramci tohoto semknuti si utvari velmi silné vaz-
by diivéry mezi sebou. ,,Pro vykonnost skupiny je diileZitd mira jeji soudrZnosti a tato
soudrznost skupiny miize byt vymezena vyrokem tdhnout za jeden provaz. Cim vice
clenti skupiny tdhne za jeden provaz, tim je produktivita skupiny vétsi“ (Nakonecny,
2000, s. 2206).

V tomto ohledu je potfeba vnimat polaritu kazdého jevu, o kterém v ramci sku-
pinového déni pfemyslime, a uvédomujeme si v pozici lektora, ze ,miiZe existovat
rozdil mezi celkovou soudrZnosti skupiny a pocitem soudrznosti tak, jak jej prozivad kaz-
dy jednotlivec ve skupiné. Oba fenomény jsou vsak ve vzdjemném vztahu: soudrznost
skupiny je ddna souhrnem jednotlivych tirovni pritazlivosti skupiny pro kaZdého jejtho
Clena, pticemz néktefi jeji jedinci maji v ramci skupiny pocit soudrznosti vyssi nezli jini“
(Koznar, 1992, s. 133-134).

Ke vzniku koheze a jejimu ovliviiovani v pritbéhu Casu, jak jsme jiz napsali vyse,
pfispiva mnoho faktor. Pro inspiraci nasich studentii ¢asto pouzivime kategori-
zace z oblasti skupinové psychoterapie?2.

22 RA&di bychom zde ¢tenare ubezpecili, Ze rozliSujeme mezi skupinou v zaZitkové orientovaném kurzu zaméreném
na rozvoj osobnosti a psychoterapeutickou skupinou. Nicméné povaZujeme za dlleZité, Ze z hlediska skupinové
dynamiky (koheze, tenze i atmosféry) je si mnoho jevd, jedndni a chovani lidi v obou procesech podobné a objevuiji
se v obou typech skupin.
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McKenna (in Hayes, 2005, s. 47) sestavil sedm faktor{i ovliviyjicich skupino-

vou kohezi:

1. Podobnost postojti a cilii je divodem, proc se lidé sdruzuji a tési se, Ze mo-
hou byt spolu ve skupiné.

2. Spolecné straveny Cas, ktery poskytuje nejen prostor pro poznani zalib a na-
zord jinych, ale i pro socidlni uceni.

3. Izolace, ktera vytvati u ¢lovéka pocit, ze skupina, kam patfi, je specificka
a lisi se od ostatnich skupin.

4. OhroZeni, jez zdiraziiuje potfebu vzajemné zavislosti a vede k upevnéni
vztaht a vazeb ve skupiné.

5. Velikost skupiny. Clenové mensich skupin jsou vice kohezni nez osoby
ve vétsich skupinach. Diivodem miize byt Castéjsi a intenzivnéjsi interakce.

6. Prisné vstupni poZadavky zapticinuji, Ze pokud je jedinec pfekond, posili tim
vlastni identifikaci se skupinou.

7. Odmeény vychazejici od skupiny posiluji skupinovou spolupraci vice nez

odmény od jednotlivce.

Kratochvil (2005, s. 18) prvky koheze rozvadi v nasledujici podobé:

1.

Clenstvi ve skupiné by mélo uspokojovat osobni potieby jednotlivci, mélo
by jim pfinést uzitek a mélo by byt pro né vyhodné. Cile, k nimz skupinova
prace smétuje, by mély byt tedy v souladu s cili individudlnimi.

Vzdjemné sympatie a pritazlivost mezi cleny skupiny jsou velmi duleZité.
Motivace jednotlivcii pro Clenstvi ve skupiné a usili, které zajemce o ¢lenstvi
musel vynalozit, aby se do skupiny opravdu dostal, hraji také svou roli.

Ve skupiné by méla ptevladat prdtelskd akceptujici atmosféra.

Skupina musi mit urcitou prestiZ, a ta by se méla zvySovat, protoze lidé
nechtéji byt soucasti skupiny, kterd nenf atraktivni.

Aktivita skupiny by méla byt pro ¢leny pfitazlivd, méla by jim prinaset uspo-
kojenti, pozitivni emoce, odpocinek, zabavu, méla by pro né byt piinosem.
Kohezi podporuje i soutézeni s jinou skupinou, nebo pouha existence po-
dobné zaméfené skupiny, nebot skute¢né soutézeni s jinou skupinou vyza-
duje spoluprdci uvniti skupiny a zvysuje pocit skupinového podvédomi.
Pfitomnost osoby, jejiz chovani, nazory a postoje se vyrazné lisi od zbytku
skupiny, ten se pak vétSinou spoji proti ni.

Co tedy znamenad vytvaret a udrzovat ve skupiné kvalitni a Gcelnou kohezi?
,Koheze je diileZitym faktorem pro posileni tcinki experiencidlniho uceni” (Koznar,
1992, s. 150). V zazitkové pedagogice, vyuzivajici reflexi prozité zkusenosti, Schra-
nilova (1977) dodava, ze ,hraje velmi diileZitou roli védomi veskerych spolecné proZi-
tych emoct, které kohezi i integraci skupiny zvysuje a posiluje” (in Koznar, 1992,'s. 141)
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na drovni jiz zminovaného proZitkového stésti, tzn. v samotné realizované aktivité
a tak nasledné v roviné reflektivniho stésti, kdy si v ramci debriefingu uvédomuji
vztahy k jednotlivym ¢lentim skupiny. Naplnéna a dobfe zvladnutd koheze v tom-
to smyslu pak obvykle zcela samovolné prechdzi do konfliktni faze, tedy do tenze.
Ta je pfirozenym vyvojem skupiny, kdy vyssi mirou koheze jsou naruseny hranice
a umozni jedinctim nové poznani ve vztahu k druhym.

Koheze je pak v tomto kontrastu obvykle ve skupiné vnimana jako jev pozitiv-
niho charakteru a je ti¢astniky pfijimana v libé formé, ale mtize pfejit v zaslepe-
nost a ,prekrocent bezpecnych hranic soudrZnosti, které je u clenti skupiny provdzeno
pocity krajniho optimismu a sklonem k pfevzeti rizika, podceriovdnim nebezpeci, virou
ve vnitini mordlnost skupiny, tendenci k jednomyslnosti, vznikem autocenzury deviace
a dalstmi znaky” (Nakonecny, 2000, s. 228).

V psychoterapii je obvykle toto kritické hledisko bezpe¢né ohraniceno pravidly
skupinovych vztahti a hranici terapeutického vztahu, napiiklad zdkazem sexualni-
ho kontaktu apod. Tyto hranice by mély byt nastaveny i v roviné zazitkové pedago-
giky, a sice formulovdnim jasného etického kodexu. Naptiklad v projektu Obycejni
lidé a specifickém kurzu Lidské hranice bylo toto hledisko osetfeno ritualy, které se
dodrzovaly a nebylo doporuceno jezdit na kurz z hlediska jeho cile v parech.

Chceme zde upozornit na to, Ze koheze v zazitkovych kurzech ma vyznam ze-
jména pro kvalitni skupinové déni, pro produktivitu a efektivitu dosahovani cilt
vychazejicich z jednotlivych aktivit, ale také z kurzu jako celku. Koheze je dilezi-
tym faktorem pro reflexi vyzadujici vzajemnou otevienost a sdileni. Premira kohe-
ze miize vést k tomu, Ze ,skupina casto potlacuje v zdjmu soudrzZnosti vsechna vyjdd-
feni negativnich emoci a ¢innost skupiny se tak dostane do kruhu, a jestliZe se neprojevi
rozlicné ndzory a urcitd mira napéti, stane se minéni jednotlivych clent predvidatelné,
pfijemny pocit vymizi“ (Yalom, 2007, s. 313). Pro kvalitni skupinovou dynamiku je
tedy potieba jak koheze, tak i jisté napéti a nesoulad mezi cleny.

6.3 KDYZ TO VRE ANEB PODPORUJME TENZI
(AKTIVIZACI, DYNAMIZACI, KONFLIKT)

Pro vyvoj kvalitni skupinové dynamiky je dilezité nasledné posunuti otevie-
nosti ucastnikd, kterou je potieba sméfovat k tomu, aby dokazali mluvit o vécech
ptijemnych i téch, které jim nevyhovuji a nejsou jim ptijemné i vii¢i druhym. Pra-
cujeme-li se skupinou tady a ted's riznymi ndzory, konflikty a jejich feSenimi, pod-
porujeme ucinnost vzajemné zpétné vazby, které nelze docilit bez tenze. Zdroje
a ptivod konfliktd ve skupiné jsou opét riiznorodé. Napéti mize vzniknout prak-
ticky kdykoliv, u kohokoliv a z cehokoliv, fizené i bez zistného cile lektorského
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vedeni. Lektor se v prvé fadé nesmi zaleknout, nenechat se konfliktem pohltit, mit
otéze vedeni skupiny v konfliktu relativné pevné v rukou. To mu opét umoziuje
jeho vlastni zralost a mira sebereflexe. Dle Koznara (1992, s. 159-161) mezi nejcas-
téjsi priciny vzniku skupinové tenze patfi:

1.

10.

11.

12.

13.

14.

Rozdily mezi jednotlivymi cleny skupiny, zejména pak rozdily etnické, inte-
lektové, statutarni, vychovné.

Rivalita mezi Cleny skupiny o urcitou roli ve skupiné a o ptizen vedouciho
skupiny.

Nestrukturovand situace ve skupiné s nedirektivnim vedenim, kde nastava
chaos, rozpaky a nejistota ohledné nasledujiciho vyvoje.

Autorita vedouctho skupiny, kterd mize vyvolavat zarlivost, rivalitu, nechut
podridit se.

Osobnostni a socidlné-dovednostni charakteristiky vedouctho skupiny, které
uplatnuje pfi vedeni skupiny, zejména jeho mira empatie, vielosti a oprav-
dovosti.

Nerealistické predstavy o naplni skupinového déni a o poc¢inani vedouciho
skupiny kviili nedostate¢né informovanosti.

Nutnost podrobit se normdm a pravidliim, které si skupina stanovi. Ty ne-
jsou vzdy vSem piijemné.

Pocatecni rozpory ve skupiné v disledku pocatecni nejistoty.

Ptenos minulych negativnich interpersondlnich zdZitkii do aktualnich vzta-
hi, interakci a situaci.

Odpor ke zméndm spojenym se ztratou dosavadnich jistot, strachem z ne-
znama a s dalsim vyvojem skupinového déni.

Tvorba podskupin a boj mezi nimi a s nimi spojené aktivity, jez vedou k je-
jich rozbiti.

Pfichod novych clenti do rozbéhnuté skupiny navozuje pocit ohrozent, ztra-
ty bezpeci. Tenze a nepratelstvi byva Casto urcena vedoucimu skupiny.
Zmeéna ve vedeni skupiny, ktera jako v pfedeslém bodé ohrozuje pocit ze
stability, bezpedi.

Ndplni skupinovych stfetnuti, ta nemusi byt vSéem zdcastnénym piijemna,
musf se podfidit vétsiné nebo vedoucimu skupiny a tim omezit své osobni
potteby, z CehoZ napéti pravé prameni.

Konflikt a tenze ve skupiné jsou metaforicky vyjadieno ohném, ktery je dobrym
sluhou, ale zIym pdnem. Zalezi na tom, o jak védomy, ¢i nevédomy proces ze strany
lektora se jedna. Je-li skupina pouze soudrzna a ochranujici, citi se v ni ¢lenové
dobte. Maji pocit akceptovani a uspokojeni. Ale neroste. Respektive jedinci v ni
postupem Casu ztrati motivaci k riistu, zméné, vyvoji pro sebe (i sebe ve skupiné.
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Tuto skute¢nost samozfejmé nemutiZzeme pozorovat na jednorazové, kratkodobé
zazitkové akci, ale az v horizontu néjakého dlouhodobéjsiho casového tiseku po-
spolitosti skupiny. Zazitkova pedagogika vsak k simulaci tohoto vyvoje ¢asto vyu-
ziva raznych psychologicky ladénych her a aktivit, které at uz z hlediska simulace
prostiedi, ¢i fyzické tinavy nabizi tcastnikiim moznost zazit tenzi ve skupiné jiz
v relativné kratkém Case vzajemného poznani sebe a druhych.

Kohezi a tenzi miizeme vnimat v jakési vzajemné polarité oddélené na dvou
miskach pomyslnych vah. ,Jsou na sobé zavislé a mély by byt v dynamické rovnovize,
kterd je pro fungovdni skupiny zdsadné diileZita“ (Koznar, 1992). Jejich vzdjemnou
rovnovahu opét vedle ucastnika urcuje zcela logicky jejich privodce.

Samotni ¢lenové mohou napéti potlacovat, ventilovat pfimo i nepfimo. Jednim
z Castych projevil tenze je napiiklad agresivita. Clenové skupiny s agresivnimi po-
city spolu navzdjem spolu nekomunikuji, vyhybaji se sobé navzdjem, neprojevuji
kritiku a nic proti sobé nenamitaji. Donuceni k reakci a komunikaci pak miize mit
charakter urazek, vycitek, kiiku, otevienych konfliktd a hadek. Vedouci podptir-
nych skupin usiluji obzvlasté o to, aby agresivita nebyla potlacena, ale projevena,
aby se s ni mohlo déle pracovat (Kratochvil, 2005), protoze ucastnici se ji obvykle
obavaji, nebot se dostavaji za hranice kontrolovaného procesu.

To je paradoxné jednim z ucinnych ndstroji zazitkové pedagogiky. Tak jako
ucastnik nezna nebo nedokaze odhadnout svou reakci, kdyz skoci z mostu uvazan
v lanech, nevi to ani ve chvili, kdy se pusti do hlasité vymény nazori se svym pfi-
telem. To vSe umoznuje rozdilnost vnimani reality v rimci subjektivniho a objek-
tivniho nebezpeci, se kterou lektor musi umét védomé pracovat pfi vedeni dané
skupiny. Je samoziejmé, Ze i on spiSe odhaduje diisledky svého sméfovani. Proto
v tomto ohledu je dobré mit naucené jisté strategie fizeni takového procesu. Ale
ani v tomto pripadé neexistuje jasny navod, jak se zachovat, jestli nauceny recept
bude fungovat v konkrétni chvili.

V pozici lektora je vSak v ivodu jeho zkuSenosti dillezité alespon si uvédomit,
ze vzdy mUzZe nastat situace, kdy je potfeba fesit nenadalé situace, problémy, kon-
flikty. Zakladnim pristupem umoznujicim lektorovi uzivat tenze jako efektivniho
nastroje je opustit své ego a vnimat konflikt jako ptilezitost a uvédomit si, Ze i ne-
ptijemné feseni velkych i dil¢ich problémii ve vysledku prispiva k lepSimu pocitu
z naplnéni stanovenychcild a sice, Ze podobné jako ve vyvoji jedince kazdy konflikt,
nezdar, krize mtze clovéka posilovat. Skupinova koheze nabizi ucastnikiim sice
bezpeci, divéru, piijemno, ale tenze jim dava moznost riist a usilovat o potfebnou
zménu v piipadé jejich nespokojenosti. Samoziejmé ve vztahu tenze ke skupiné
je dilezitou otdzkou jeji mira a vyznam pro skupinu. Jak pise Kratochvil (2005),
obvykle ma pfilis silna ¢i dlouhodoba tenze, kterd neni kompenzovana emocni
podporou a kohezi, za nasledek snahu ¢lenti o tinik ze skupiny. Zvys$uje se tim od-
por k aktivni icasti na skupinovém dén.
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Unik ze skupiny sice mtize byt také dfileZitou informaci pro tcastnika nebo
i pro celou skupinu, jak reaguje na tenzi. Vyjdeme-li z myslenek Alfreda Adlera,
tak vime, Ze v kterékoli situaci nase chovani odrazi to, jak jsme schopni uspoko-
jit své potieby a tplnou kontrolu mame jen nad tim, co déldme a co si myslime.
Kdyz nezménime to, co délame nebo co si myslime, nase city se nejspise nezméni.
A teprve v tenzi ucastnici zjisti, Ze to, co mohou ovlivnit, neni jejich emoce, ale to,
jak o vécech premysli, jak véci sdéluji a jak se chovaji a jednaji viici sobé a druhym.
K uvédomeéni jejich reakci je prostfedkem kvalitné vedena reflexe daného prozitku,
kterd je v rukou lektora a jeho dovednosti.

Napéti dle Kratochvila (2005) vznika ve skupiné podobné jako ndklonnost a je
pfirozenym jevem, ktery je dan tim, Ze se v socidlni skupiné setkavaji lidé s rtizny-
mi nazory, postoji, pozadavky a chovanim. V ramci skupinové dynamiky se ¢lenové
skupiny musi podrobit skupinovym normam a dospét k urcitému konsensu, pfi-
¢emz musi pocitat s tim, Ze nebudou naplnény nékteré jejich potteby. Z toho di-
vodu se mlizou objevit znamky nepratelstvi, antipatie nebo averze jak mezi jedinci
¢i mezi jedincem a skupinou, tak i mezi skupinou a viidcem. Pro intrapsychickou
tenzi je charakteristickd predevsim uzkost, strach, nepfatelstvi a agresivita. Celko-
va hladina napéti ve skupiné je pak dina momentalni skupinovou situaci a dispo-
zicemi kazdého Clena skupiny.

Dilezité je také mit na zreteli, Ze jednotlivi ,clenové maji tendenci reagovat
na tenzi podle vlastnich stereotypti a potlacovat ji, ventilovat ji nepiimo, nebo ji naopak
projevit pfimo” (Kratochvil, 2005, s. 19).

Pokud to shrneme, tak tenze je hybnou silou, jeZ podnécuje skupinu a jedince
skrz skupinu k tsili o dosazeni zmény. Je dilezita jako faktor, ktery jedince nebo
celou skupinu orientuje k mozné ventilaci svych negativnich emoci na zakladé
zazitku zprostredkovaného tfeba cilenou aktivitou nebo vzniklou fizenou diskuzi
nebo v rdmci své sebereflexe. V psychoterapii vime, Ze katarze patfi mezi tc¢inné
nastroje zmény. Je tedy minimalné predpokladatelné, ze i v zazitkové pedagogice
a v modelovych situacich je tenze diilezita jako podpora projevu maladaptivnich
stereotypu chovani jedince ¢i skupiny.

V tomto ohledu muize ziskat Fidicsky prikaz kdekdo a v metafote fidice popiso-
vané Koznarem (1992) je umét tidit proces skupinové dynamiky néco jako upgrade
v podobé skoly smyku. Kvalitnim lektorem je jen zodpovédny fidi¢ vozidla, kde
tenze je motorem a tizkost palivem, které motor pohani, a on se s jistou dovednosti
davkovani (pfidat plyn nebo pfibrzdit) snazi o plynuly provoz skupinového vozidla
bez zbytecnych kolizi a se schopnosti vcasné reakce na krizovou situaci. Ve skole
smyku v momentu kolize musi fidi¢ bud slapnout na brzdu a viiz zastavit ptred pte-
kazkou i za cenu toho, ze udéld hodiny, nebo dupnout na spojku, projet bez brzdéni
mezi dvéma stromy a zastavit az za prekazkou.
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Velkym uménim v tomto ohledu je prace s tichem. Na té je dobte patrné, zda je
stavajici mlceni ucastnik( efektivni tenzi, nebo net¢innym nastrojem nudy. Lek-
tor mize svym zpusobem vedeni skupiny s tenzi pracovat velmi efektivné, tieba
ji zvySovat ml¢enim a projevovanim lhostejnosti, odmitainim odpovédi na otazky,
nejasnymi vyroky, cilenou kritikou a radoby nevhodnymi nepfijemnymi otazkami
anebo vyvolanim provokativni diskuze o konfliktnich tématech. Ale také mize dle
Koznara (1992) tenzi snizovat pratelskosti, vielosti, empatii, humorem a smichem,
vyjadfovanim pozitivnich emoci, nabizenim uvoliujicich aktivit, podporou vza-
jemné kooperace a zdjmem.

Pokud si lektor zajisti z hlediska objektivniho nebezpeci veskeré mozné faktory
(nebo s nimi alespon predbézné pocita), které by necekané mohly ovlivnit tento
fizeny proces, je to cesta bez vyraznych rizik, kterd v diisledku nabizi cestu k tre-
timu podstatnému jevu v této popisované triadé jevli skupinové dynamiky, a sice
k celkové atmosfére.

6.4 KDYZ NAS TO BAVi ANEB PODPORUJME
PRIJEMNOU ATMOSFERU SKUPINY

Pfirozenost lektora a humor jsou dtlezitymi prvky pro pfijemnou atmosféru,
ktera by ve skupiné vedle dynamiky a koheze neméla chybét. Napomdha efektivité
a ucinnosti kazdé skupinové dynamiky. Na skupinovou atmosféru ma vliv vedeni
skupiny, samotné slozeni skupiny a v§echny dalsi prvky skupinové dynamiky, jako
jsou vyvojové faze skupiny, cile a normy skupiny, skupinové role, interakce atd.

»Skupinovd atmosféra je diileZitou charakteristikou skupiny, ukazuje na jakousi pre-
vlddajici ndladu ve skupiné, na emociondlni ovzdusi, na klima skupiny“ (Koznar, 1992,
s. 165). Skupinovd atmosféra ,vyjadiuje jaké vztahy (i jejich atributy se staly, jak pro
jednotlivce, tak i pro skupinu jako celek, hodnotou* (Reza¢, 1998, s. 170).

»Skupinovd atmosféra je ovliviiovdna ptisobenim integracnich a desintegracnich sil
ve skupiné, které se odrdzZeji pravé v tirovni skupinové koheze a tenze. Integrujicimi sila-
mi je napiiklad akceptovdni skupinovych cilii a norem, vzdjemnd znalost, diivéra clent
skupiny atd., zatimco desintegrujicimi silami jsou skryté i zjevné konflikty, nespokoje-
nost, ztrdta diivéry ve skupinu apod.” (Koznar, 1992, s. 167).

Skupinova atmosféra je proménliva, jeji nestalost souvisi s tim, zda ve skupiné
ptevlada koheze, nebo spiSe tenze. V piipadé, ze ve skupiné dominuje koheze, pte-
vlada atmosféra dtvéry, pratelstvi, spoluprace, otevienosti, pohody, tolerance. V ta-
kovéto skupinové atmosféte Ize pracovat pomérné bezpecné i s pocity velmi emoc-
né nabitymi i s pocity nepratelskymi. Pozitivni atmosféra podptirné skupiny totiz
LumoZriuje oteviené projevovat a pojmenovdvat vsechny pocity a vnitini hnuti, véetné
téch, za néz se clovek stydi a které skryva“ (Koznar, 1992, s. 160).
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Pokud pfevlada tenze, je nutné pocitat i s vyhrocenymi situacemi ve vysoké
mite emocniho zabarveni. Obvykle je vnimana ticastniky v negativni polarité, kte-
rd ma ale katarzni ucinky procisténi ovzdusi a dynamizace pasivné ladéného pro-
stiedi a neaktivnich ¢lent skupiny.

Pokud prevlada koheze, je obvykle vnimdn stav pozitivné, ale dlouhodobé se-
trvavani pouze v kohezi obvykle utvari ve skupiné jakési narcistni zapouzdfend,
jez neumoznuje ucastnikiim nadhled. V zazitkové pedagogice se s timto trendem
setkame spiSe pfimo v lektorskych tymech, mtize vSak byt pfenesen i na ticastniky.
Nejcastéji tento jev pozorujeme u samotnych lidrti skupiny, kdy jejich narcismus
preroste do roviny expertni. Vedouci se stane expertem bez nahledu na sebe sama
a bez zdravé sebereflexe. Tim ztrati kontakt s realitou a pfestane svym klientim
a ucastniklim rozumét. A nezbyva nez pak pripomenout pfislovi: Starého psa no-
vym kouskiim nenaucis.

Vztah mezi kohezi a tenzi by mél byt podobny oscilaci, tedy pravidelnému kmi-
tani, diky némuz je pak udrzena kvalitni pfijemnd atmosféra déni ve skupiné.

6.5 NEZ JE MASO NA TALIRI, STANE SE MNOHE
ANEB VYVOJ SKUPINY V EASE

Z hlediska skupinové dynamiky a tfi vyse popisovanych jevil je jednim z Cini-
telt toho, jaké volit strategie ovliviiovani daného procesu, samotny vyvoj skupiny.
Kazdy zivy organismus prochazi od svého vzniku do svého zaniku uréitym vyvo-
jem. Stejné tak i mala ¢i velka socialni skupina prochazi jistymi fazemi vyvoje. Kdyz
skupina zazivd intenzivni vicedenni kurz nebo se dlouhodobé setkava po dobu né-
kolika let, samoziejmé ovliviiuje efekt a intenzitu téchto fazi. VZidy na né ale v né-
jaké podobé narazime, obvykle v podobné tendencni ndvaznosti.

Jednotlivi autofi uvadéji riznorodé pocty a nazvy jednotlivych stadif skupino-
vého vyvoje s jistymi charakteristickymi znaky.

V zazitkové pedagogice, respektive u teambuildingovych skoleni asi nejcastéji
narazime na tzv. Tuckmanovu koncepci (1977, Lovas in Vyrost, Slaménik, 2008),
ackoliv z hlediska jejiho vykladu je urcena spise pro pracovni skupiny. Obsahuje
pét fazi skupinového vyvoje:

1. Forming - utvafeni, orientace;

Storming - bouteni, konflikt a vyzva;
Norming - soudrznost, utvafeni jednoty;
Performing - opojeni, optimalni vykon;
Adjourning - ukoncenf; zklamani x pfijeti.

AR R

84



vV v v v v Vv

e —
Soudrznost / Boureni
(Norming) ‘ (Storming)
~ Supporting | Selling
Delegating | Directing A
Opojeni N‘ Utvareni ‘
> (Performing) ‘ (Forming)
l A
| X

Adjourning

Obr. 10: Tuckmanova koncepce skupinového vyvoje

Forming

Clenové skupiny se pohybuiji v nejistoté a obavach o své postavent, roli, cile
skupiny.

Nedivéfuji si jesté a neni jim jasné, kdo bude mit rozhodujici slovo.
Jedinec je pohanén touhou byt pfijat ostatnimi a vyhnout se sporu nebo
konfliktu, chova se nezavisle.

Pokud formalni vedouci neprosadi svou autoritu, mtize se objevit nékdo
jiny, kdo naplni potfebu vedeni a rozhodovani ve skupiné.

Pozdéji se ale mohou objevit problémy, které vedou ke zméné vedeni.

Storming

Je to doba vzajemného zkouseni, provétovani, konfrontace.

Jedinci zjistuji zaméry a ndzory vad¢i osobnosti.

Soucasné zkoumaji, jaké je jejich vlastni misto.

Objevuji se drobné formy vzpoury, jako jsou stiznosti nebo vyhrady.
Nékdy mohou disledky mocenské politiky vést k otevienému odporu.
Tato faze mize byt destruktivni pro tym a snizi motivaci, pokud se dostane
mimo kontrolu. Je nutnd tolerance a trpélivost.
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Norming

» Otazky autority a moci jsou feseny spise rychle, formou vécné diskuze bez
zbyte¢nych emoci.

» Rozviji se obnoveny tymovy duch, protoze ¢lenové véfi, ze uz dostali své
spravné role.

» Uznavany clen - nékdo jiny nez vidce - vyzyva skupinu k pfebudovani
mocenské struktury.

Tymu se dafi mit jediny cil, spole¢ny plan.
Néktefi se mozna budou muset vzdat své vlastni myslenky a souhlasit
s ostatnimi.

» Vsichni ¢lenové tymu na sebe berou odpovédnost a maji ambice pracovat
pro dosazent cili tymu.

Performing

» Toto obdobi se vyznacuje zvysenou aktivitou ¢lend.

» Clenové tymu jsou nyni kompetentni, autonomni a schopni zvladnout
rozhodovaci proces bez dozoru.

» Tlak na dosahovani harmonie a zlepSeni vztaht ve skupiné potlacuje ne-
souhlas a stiZnosti.

» Clenové jiz vytesili zdsadni rozpory tykajici se moci a autority a pocituj
uvolnéni, protoze jsou pfesvédcent, Ze nejhorsi je za nimi.

Adjourning

Zklamani

» Neredlny pocit harmonie se za¢ind bortit, protoze nékteti clenové zjistuji,
ze skupina nenaplnuje sviij potencial.

» Skupina se muze rozdélit na podskupiny, které se prou o to, zda jednotlivci
maji moznost projevit své pfednosti a naopak, zda vykon skupiny neni ne-
gativné ovliviiovan individualnimi nedostatky.

» Soudrznost se snizZuje, roste nezdjem a mnoZi se kritické poznamky.

Prijeti

» Dosavadni zkuSenost zvySuje pochopeni vzajemnych ocCekavani clent
a ocekavani skupiny jako celku.
Skupina odbourala nefunkéni prvky svého jednani, je efektivni a zrala.
Znovu se objevuje vidce (kterym obvykle neni vedouci) a podnécuje cleny
k novému srovnani s pozadavky reality.

»  Vliv na piisobeni skupiny ziskava ten, kdo je nositelem schopnosti nebo zku-

Senosti potfebnych k uspésnému zvladnuti urcitého tkolu nebo aktivity.



Podrobnéji vyvoj dynamiky uzaviené nestrukturované skupiny ve smyslu en-
counterové skupiny® popisuje v 15 bodech C. R. Rogers (1970).

Zde nahlizime na skutecny proces skupinové dynamiky, ktera nenf vnimana
jako linearni (fize mohou pfichazet v rizném pofadi, mohou se rtizné promicha-
vat, mohou se pfechodné vracet, nékteré mohou chybét). Zamérné jej uvadime,
aby studenti nahlédli na rozmanitost mnoha jevii, které ovliviiuji vyvoj skupiny.
Na tomto ptikladu také miizeme deklarovat, jak je podstatna zkusenost lektora,
ktery rozhodné nemfize vétsinu téchto fakt{i objevit na pocatku své kariéry, ale do-
pracuje se k nim na zdkladé zisku mnoha zkusenosti a své schopnosti pozorovani
a vlastni sebereflexe.

1. Chaos. Po pocatecnim uvedeni, kde se vyjasiiuji vychozi podminky, se ob-
jevuje u Clenti skupiny zmatend, frustrace, nepiijemné ticho nebo povrchni
prerusované interakce typu coctail party. Jedinci Celi faktu, Ze zde neni zddna
struktura, neznaji se navzdjem a Ze spolu stravi urcity Cas. Jedna se zejména
o skupinu neobvyklé svobody, kde vedouci nema ptimou zodpovédnost, to
vyvola pocatecni zmatek, trapné ticho nebo zdvofilostni konverzaci, v je-
jimz pozadi se skryvaji otazky po tucelu skupiny, vedouctho apod.

2. Odpor k osobnim sdélenim a exploraci. Na zac¢atku néktefi projevuji zfetelné
osobni postoje. Tato tendence vyvolava u ostatnich velmi rozpolcené reak-
ce, rozpaky. Obvykle pfichazi vyjadfovani nedostatku davéry ve skupinu,
obav a strachu z odhalen sebe.

3. Popis minulého pocitovdni. Je to faze, kdy i pfes nerozhodnost ohledné dii-
véryhodnosti skupiny za¢ne vyjadfovani pocitli zabirat velkou ¢ast diskuze,
ale ucastnici mluvi o pocitech, jejichz vyznam obvykle patii k soucasnému
déni ve skuping, ale méli je mimo skupinu, na jiném misté a v jiny cas -
,tam a tehdy®. V prvotnim dojmu se ,jakoby" netyka ostatnich clentl.

4. Vyjddreni negativnich pocitu. Prvni vyjadfeni negativnich pocitt jiz odpovi-
daji situaci ,ted a tady®, ale jsou to nejcastéji negativni postoje k vedoucim
skupiny kvtli jejich neschopnosti (pfip. selhani) byt fadnymi viidci sku-
piny. Clenové si tak testuji vlastni svobodu, hranice vii¢i autorité a dfivé-
ryhodnost skupiny. Pro¢ negativni pocity vztahujici se k déni ve skupiné

2 Encounterovd skupina vzesla z tzv. T-skupin K. Lewina, tedy z oblasti sociélnich véd, s dlirazem na interpersonalni
vztahy a uceni. Nékdy byva mylné srovndvana s terapeutickymi skupinami. Encounterové skupiny se odehravaji
spiSe formou intenzivnich workshopl (jednodenni, vikendové ¢i tydenni oproti pravidelné se schazejicim
dlouhodobym terapeutickym skupindm). Atmosféra je spiSe neformalni, Ucastnici spolu Castéji travi i volny
¢as béhem workshopu. Skupinova terapie oproti tomu vzesla z psychologického a psychiatrického prostredi.
,I-skupina a terapeutickd skupina tedy vysly z jinych vychodisek; po mnoho let tyto dva obory, z nichZ si kazdy vytvdrel
své vlastni zdroje, teorie a techniky, pokracovaly jako soubéZné proudy védéni a vzdéldani, ackoli nékteri vedouci se
zarazovali do obou oblasti a v rdznych situacich vedli jak T-skupiny, tak terapeutické skupiny” (Yalom, 2007, s. 596).
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ptichazeji nejdfive, je obvykle tim, Ze vyjadfit hluboce pozitivni pocity
k druhym je téZ$i nez negativni, protoze pti vyjadreni pozitivnich emoci je
Clovek zranitelnéjsi, je vystaven hrozbé odmitnuti.

Vyjddrent a prozkoumdvdni osobné vyznamného materidlu. Po prvnim vyjad-
feni negativnich pociti pfichazeji néktefi s dilezitym osobnim sdélenim.
Sebeexplorace viak neni vzdy jednoducha. Clen, ktery se odhaluje, se miize
setkat nejen s porozuménim, ale také s odmitanim. Jednotlivi ¢lenové si
vSak zacinaji uvédomovat, Ze jsou soucasti skupiny. Zacina se vyvijet kli-
ma vzajemné blizsi davéry a sdélované obsahy zacinaji byt srozumitelné
i na neverbaln{ drovni.

Vyjddreni bezprostfednich interpersondlnich pocitii ve skupiné. Clenové jiz
dokazi vyjadrit své pocity a postoje navzajem, at jsou pozitivni, nebo nega-
tivni. Negativni neni vyjadfeno kritickymi ¢i hotkymi titoky, ale jednodu-
chymi prohlasenimi pocitti a reakci v jazyku le message, napiiklad ,Citim se
ohroZzen tvym ml¢enim.” nebo ,Vadi mi zpiisob, jakym jsi to fekl.”

Vivoj lécivych schopnosti ve skupiné. Tento bod lze do zazitkové oriento-
vanych kurzd pfevést na troven vztahu k vedoucimu lektorovi, privodci
skupiny a ostatnim ¢lentim ve smyslu péce a porozumeéni. U ¢lent skupiny
1ze nyni pozorovat pfirozené a spontanni schopnosti byt nipomocny, faci-
litovat a terapeutickym zplisobem zachazet s bolesti a utrpenim druhych.
V terapeutickém procesu se v této fazi kazdy ¢len pokousi najit svij vlastni
zplisob, jak pomoci 1éCit a vytvaret terapeuticky vztah s tim, kdo pfichazi se
svym problémem. Je fascinujici, jak mnoho ¢lenti se v intenzivni zazitkové
skupiné dokaze pfirozené a spontanné chovat akceptujicim a chapajicim
zptisobem. Rogers na zdkladé svych pozorovani dosSel k presvédcent, ze
tato schopnost é¢it a pomdhat je mezi lidmi daleko vice rozsifend, nez si
myslime. Potfebujeme jen povoleni k tomu, aby se projevila.

Sebepfijeti a pocdtek zmény. Jedinec, ktery se ve skupiné vztahuje k vlastni-
mu prozivani, si zacina uvédomovat, jaky doopravdy je, co se skryva pod
maskou, kterou si v béZném zivoté nasazuje. Ptijeti sebe sama uz je zacat-
kem zmény. Kdyz ¢lovék pfijme sebe sama a uvédomi si, jaky v sou¢asném
okamziku je, je to dobry vychozi bod k tomu, aby se mohl zménit. Do jaké
miry toto poznani bere, zavisi na drovni jeho sebepfijeti a do té miry se mu
otevird cesta ke zméné. Mira sebepfijeti vzriista pfijetim jedince druhymi,
ale prijeti druhych jedincem je pIné mozné pouze tehdy, jestlize je jedinec
schopen pfijmout sam sebe.

Dalsi popisované jevy uz podle Rogerse nelze chronologicky seradit, protoze se

vyskytuji soucasné a vzdjemné se proplétaji.
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9.

PrordZent fasdd. Jak setkavani pokracuji, objevuje se fada véci, které se rtizné
prekryvaji a proplétaji. Pro skupinu zacina byt nesnesitelné, ze by jakykoliv
jeji clen mél Zit za maskou, schovavat se za urcitou fasddu. To koresponduje
s dlouhotrvajicim koheznim stavem ve skupiné, kdy se ti¢astnici zacinaji citit
ohrozZeni trvajicimi zdbranami. Pokud se nékdo schovava za svou maskou
a komunikuje konven¢nim zptisobem (jako jsou zdvorila slova, intelektualni
porozuméni, uhlazeny takt), vzriista netrpélivost. Skupina uz vi, Ze hluboké
setkdni je mozné, a intuitivné a nevédomé usiluje o tento cil. Nékdy jemné
a nékdy drsné pozaduje po jednotlivcich, aby byli sami sebou, aby své pocity
neskryvali.

10. Jedinec pfijimd zpétnou vazbu. Pti volné vyjadiovanych interakcich ucastnik

11.

12.

13.

14.

ziskavd mnozstvi informaci o tom, jak se jevi ostatnim, a vzajemna otevienost
prispiva k tomu, Ze si umi ticastnici sdélovat navzajem, jak na né piisobi to ¢i
ono konkrétni jednani, jaky kdo na né déla dojem. Tato oteviena zpétna vaz-
ba nabizi ucastnikovi novou zkusenost z ihlu pohledu jeho okoli, proti které
nejde do obran, ale umi ji vyslechnout. Zpétna vazba zaporna i kladna se déje
ve vztahu k jedinci v bezpecné, pecCujici atmosféfe a ma podstatny vliv na jeho
porozuméni sobé i druhym. Silnéjsi formou zpétné vazby je konfrontace.

Konfrontace. Termin negativni zpétné vazby je v pojeti konfrontace pfilis
slaby na to, aby oznacoval bouflivé reakce, jimizZ jeden konfrontuje druhé-
ho. Takovéto konfrontace mohou byt pozitivni, ale ¢astéji byvaji negativni.
Pokud se ¢lenové jiz dobfe znaji, umi tyto interakce vyjadfit smysluplné
i s moznosti konstruktivniho vysledku.

Pomdhagjici vztahy mimo skupinovd sezeni. Clenové si poskytuji pomoc
i mimo ramec skupiny. Védomi, ze jsou schopni poskytnout pomoc ostat-
nim a Ze pomoc ostatnich je jim kdykoliv dostupna, ptisobi rovnéz i na né
terapeuticky.

Zdkladni setkdni. Clenové skupiny se dostdvaji do mnohem blizstho a pii-
méjsitho kontaktu. Projevuji si navzdjem pochopeni vice a Castéji, nez je
obvyklé v bézném zivoté, dochazi zde k tzv. buberovskému setkani ,ja-ty*
To je usttednim bodem zkuSenosti ve skupiné a hlavnim faktorem zmény.
Vyjadrent pozitivnich pocitii a divérnosti. V pozdéjsich fazich vyvoje skupiny
roste blizkost, pocit vielosti, buduje se skupinovy duch a davéra, a to ne-
jen z pozitivnich pocitd, ale spiSe z opravdovosti, z vnimani univerzalnich
lidskych kvalit a sou¢asné jedine¢nosti kazdého jedince. Clenové skupiny
jsou schopni 1éCivé ptisobit na ¢lovéka tim, ze mu vyjadiuji skutecnou cha-
pajici lasku.
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15. Zmény chovdni ve skupiné. Dochazi ke zménam v chovani ¢lenii skupiny, a to
jak ve skupiné samotné, tak i po jejim skonceni. Rogers (1970) cituje jedno-
ho ze svych klienti1: ,,Jsem mnohem otevienéjst, spontdnnéjsi. Vyjadrtuji se vol-
néji. Jsem soucitnéjsi, empatictéjsi a tolerantnéjsi. Mdam vetsi sebediivéru. Moje
vztahy k moji rodiné, prdteliim a spolupracovnikiim jsou upfimnéjsi. Umim fici,
co se mi libi a co ne. Pfipoustim si snadnéji nevédomosti. Jsem mnohem veselejsi,
chtél bych pomdhat ostatnim® (Nykl, 2004, s. 137). Nastavajici zména u ¢lentt
skupiny probiha tedy ve smyslu sebeaktualizace.

V tomto Rogersové pojeti vnimame paralely se skupinovym dénim i v zazitko-
vé ladénych kurzech, zejména u téch vicedennich ¢i na sebe navazujicich akci, kde
dochazi k intenzivni interakci mezi uiCastniky*. To zplisobuje zejména intenzita
zazitého spolecného Casu a prostoru, ktery je mimo civilizaci.

U kratkodobych ¢i jednorazovych akei plati (pokud se se skupinovymi procesy
v dané skupiné nepracuje i po nich) to, na co upozoriiuje Rogers (1970, in Nykl,
2004). Ten 1ik4, Ze témér vidy je skupinovy proces pro vétSinu ucastnikd pozitiv-
ni, pfesto uvadi i nevyhody a rizika. Jako negativni aspekt vinima mimo jiné to, ze
zmény, které se v pribéhu skupinového procesu objevi, nejsou trvalé - nékteti
ucastnici je nedokdzou pfenést do bézného Zivota.

Toto se déje naptiklad po adaptacnich kurzech na skolach, kde je ocekavan
vyznamny efekt pro klima tfidy, kterd takovy kurz absolvuje. Ale pokud se zhru-
ba do tfech mésicti po konané akci néjak dal se skupinou nepracuje, tak ti¢innost
vzniklé skupinové dynamiky mizi. Pro udrzeni efektu adaptacniho kurzu je po-
tfebné navazat na obdobné aktivity i v priabéhu roku. Samotny adaptacni kurz
uspotradany na zacatku studia nezajisti na dlouhou dobu skupinovou dynamiku
ani bezproblémové fungovani klimatu tfidy z hlediska prevence socidlné problé-
mového chovani skupiny (jedincti ve skupiné).

Zavérecné slovo na dochuceni

Kromé Tuckmanova a Rogersova pojeti nalezneme spoustu dalsich pro kon-
krétni cilové skupiny. Miizeme z nich jmenovat naptiklad Riegertiv (2007) vyvoj
uzaviené ambulantni terapeutické skupiny nebo popsané skupinové procesy dle
Kratochvila (2005), které jsou platné jak pro terapeutické ¢i vycvikové skupiny, tak
i pro skupiny na zazitkové orientovanych kurzech. Vzdy je vSak potieba pocitat
s tim, Ze se jedna pouze o konstrukty, které plati do urcité miry. Pti ptipravé kur-
zu s nimi mizZeme CasteCné pocitat, ale neznamena to, ze skupina se bude cho-
vat pfesné tak, jak vyzadujeme, nebo jak bychom ocekavali. Casto se tak stane, ze

2 Jako priklad toho, jak se tento proces odehrava na desetidennim kurzu, mdzeme nabidnout vyzkum iprezentovany

v publikaci P. Sojaka (2007).
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predem pfipraveny program nebude vyhovovat aktualni ndladé Gcastnické skupiny
a my budeme na kurzu muset najit vhodnou alternativu. Vlastni program kurzu
pak muze také zasadné ovlivnit pribéh formovani skupiny. Miizeme tedy pomo-
ci vhodné zvolenych postupti skupinovou dynamiku uméle pozménit. To uz si
ale mizeme hrat s lidskymi Zivoty a je potieba zvazit, do jaké miry to podporuje
nas pedagogicky/vychovny zamér a do jaké miry je to jen nekontrolované hrani si
s osudem nékoho jiného a manipulace.

Lektor primarné by sim mél byt na skupinu naladény. Mél by védét, v jakém
stavu se skupina nachazi. Leckdy nam pak mohou pomoci rizné sociometrické
techniky, které mizeme vyuzit pravé k tomu, abychom zjistili jak stav celé skupiny,
tak i vztahy mezi jednotlivci.

Dilezitym prvkem je i délka kurzu a to, jak se lidé mezi sebou znaji. Je dost
mozné, Ze kdyz se rozhodneme udélat kratky vikendovy kurz, tak se ti¢astnici do-
stanou tfeba pouze do faze storming a pak se rozjedou domt. To samoziejmé neni
idealni stav (pokud se nejedna o sérii takovychto kratkych akci pro stejnou sku-
pinu, kde si tento fakt nastavime jako cil). Proto bychom méli pomoci vhodnych
aktivit a programi proces posunout nékam dal.

Co z predchozich rddkd plyne? Budte vnimavi a pfipraveni na to,
Ze kaZdad skupina je origindl, a Ze kdyZ se ve vdm zndmé skupiné objevi jeden
jediny novy clovek, muizZe to se skupinovou dynamikou pékné zahybat.

i |
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NE KAZDA COCKA TE MUSIi NADMOUT

-_—

aneb

proces zpracovdvdni informaci

Tak jako pfi standardni konzumaci jidla ssthneme po vidlicce a nozi, v diskur-
su zazitkové pedagogiky se neobejdeme bez uchopeni pojmu reflexe. Pfestoze se
muzeme setkat s Castymi rozlicnostmi, které prameni mnohdy z pfilisného sklo-
novani tohoto pojmu jednotlivymi paradigmaty ¢i odborniky, je klicové pro nase
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ucely alesponi ohranicit reflexi jako nutnou soucast procesu uceni (srov. Gass,
1993), v §irSim ramci vymezeni pak jako podminku pro spokojeny Zivot (osobnost-
ni a profesni rozmér jedince).

V nasledujicich fadcich textu pojedname o reflexi v kontextu poznavani, védé-
ni a jednani. Nezlistaneme vSak pouze v teoretickych vychodiscich, ale svoje oh-
nisko zdjmu pfesuneme i do aplika¢ni roviny. Zprvu se pokusime rozvinout debatu
nad reflexi pomoci lidového réeni Chybami se clovék uci. Jak presné takovy proces
uceni probiha? Jak se nase zazitky transformuji do zkusenosti? Dovolime si v tom-
to okamziku hledat odpovédi pomoci metaforického jazyka.

7.1 U NAS VE SPiZl: SKLADISTE ZAZITKU

Lidé disponuji skladisti syrovych zdZitkii, které maji odlisnou koncentraci, roz-
meéry i vnitini clenéni. Tato skladisté nelezi daleko od naseho jd, jsou jeho soucasti.
Aby v$ak nedochazelo k pouhému hromadéni zazitkd, pracuje ve skladisti vice ¢i
méné propracovany jefdb. Jeho hlavni funkci je tfidéni, zafazovani novych zazitki
mezi zazitky jiz uloZené tak, aby bylo skladisté prehledné a organizované. Doko-
nalost naseho jetabu je ovlivnéna mirou podpory a prostoru, ktery mu vyclenime.
Z toho divodu nékteré jetaby zapadaji v hromadach surovin, které naskladnuje-
me, jiné naopak ¢ni az do takové vysky, aby bezpecné dohlédly na cely prostor.

Sedimentované zazitky ve skladistich se stavaji zakladnimi surovinami, pro
které se vracime, budujeme-li nas svét chutny a vyvazeny. Stavebni segmenty svéta
kazdého jd maji nékdy charakter nedobytné hradby, jindy zas karet, z nichz Ize sta-
vét domecky. Jen ti odvaznéjsi ve svém svété tvoii i zrcadlové saly, mista, v kterych
se miiZzeme potkat sami se sebou, anizZ bychom byli zdéseni z vidéného obrazu.

Proces (sebe)reflektivniho mysleni je onim jefdbem pfebirajicim kontrolu nad
skladisti zazitkd, nad procesy probihajicimi uvnitf. Je na kazdém z nas, jakou kon-
strukci jefabu zvolime, kam az bude dosahovat jeho metakognitivni pohled. Proces
ucent je zaloZen na uskladiovani zazitka, které jsou organizovany dle chuti a védé-
ni majitele. Nové zazitky jsou viazovany do stavajiciho systému. Dochazi ke kon-
frontaci, pfemistovani, v¢lenovani do dosavadni struktury ¢i k vyfazeni neslucitel-
nych zazitki. V této souvislosti hovofime o neustalé reorganizaci naseho skladiste.

Vytvarena struktura se stava interpretatnim ramcem, skrze ktery nahlizime
na svét kolem nas. Ramcem, v némz smyslime, mluvime i jedname. Vnitini procesy
uvnitf skladisté tak preménuji hromady zazitki v systematicky uloZené zkusenos-
ti. Jen plné zorientovany majitel mtize operativné a efektivné vyuzivat ulozeného
materidlu. Promyslend vnitfni logistika mu usnadni rychlé manévrovani ve skla-
disti a nasledné reflexivni jednani pfi reakci na vnéjsi podnét. Je proto zadouci
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podporovat schopnost ndhledu na svoje zazitky a naudit se ovladat vlastni jetaby,
které nam poskytuji dal$i moznosti zachazeni s prozitym.

Bylo by proto mylné vnimat skladisté s jeho systémem clenéni jako pevné, ne-
ménné struktury. Nase zkusSenosti jsou naddle upravovany a konstruovany pro-
stfednictvim interakci s druhymi lidmi. Reflektivni procesy uvnitf maji schopnost
zmény a bourani zazitych struktur ve prospéch lepsi organizace tlozisté. Pfinos
reflektivnich procesi tedy spatiujeme predevsim v jejich potencialu zmény. Zmé-
ny vedouci k lep§imu jednani ¢lovéka. ,Soucdsti reflexe by mélo byt ponaucent ze
zkusenosti a jejich prenos do bézného Zivota® (Pelanek, 2008, s. 101).

7.2 JAK PROBIHA ZPRACOVAVANIi SUROVIN

Reflexe je dle Jarvise (1987) fizeny proces analyzujici své zkusenosti s cilem do-
sahnout nového porozuméni/védéni a tim i alternativniho zptisobu jednani. Prii-
kopnik ucent se ze zkusenosti John Dewey reflexi vnima jako ,,ohlédnuti se zpét pres
to, co se stalo, tak aby byla extrahovdna sit vyznami, kterd je zdkladnim kapitdlem
inteligentniho jedndni pro dalst zkusenosti“ (Dewey, 1938, s. 10).

Je nasnadé si klast otazku, zda Ize néjakym zptisobem podporovat proces ref-
lexe na zazitkovych akcich. Jestlize si odpovime ano, musime se vyrovnat i s otaz-
kou mifici po charakteru a rozsahu této podpory. Reflektivni procesy mohou byt
uvadény v zivot pomoci psané - napftiklad reflektivni denik, (Moon, 2004), kres-
lené® i mluvené formy (reflektivni kolecko). Nyni se pojdme podrobnéji zaobirat
posledni formou - mluvenou.

Zdarny priibéh reflexe se neobejde bez zkuseného a ptipraveného facilitato-
ra. Ten musi mit na paméti cil reflexe tak, aby mohl vyhodnocovat a modifikovat
aktualni priibéh k jeho naplnéni. Role facilitatora spociva v kladeni otazek, které
stimuluji sdileni prozitki a zkuSenosti a podporuji proces uceni. Formulace vhod-
nych otdzek (nejcastéji se jedna o otazky oteviené) je stézejni dovednosti, ktera
ovlivni priibéh komunikace i vysledny efekt reflexe jako takové. Jestlize se citime
nejisti, miizeme si pfipravit tematické okruhy otdzek pfedem. Tato pfiprava slouzi
spise k ponoteni se do tématu a ujasnénti si struktury reflexe. Pfi samotné realizaci
mohou mit predchystané otazky charakter zachytnych bodi. Nikdy bychom vsak
neméli trvat na jejich disledném zaznéni a zodpovézeni. To proto, Ze cilem reflexe
nenf ziskat odpovédi na otazky, které zajimaji lektory, ale na otazky, které jsou ak-
tudlni pro skupinu nebo jeji jednotlivé Cleny.

% MUZze byt zarazeni projektivni kresby.
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Vhodnym konceptem kontrolujicim kladeni otazek je Cisty jazyk* (Clean Lan-
guage), ktery upozaduje univerzalni pravdy lektora a stavi do popfedi potieby
a vnitini svét dotazovaného. Jazyk lektora je nahrazen jazykem ucastnika. Cisté
otazky neobsahuji hodnotici soudy, lektorovy konstrukty nebo predpoklady, ale
podporuji rozvijeni sité zazitkil/zkusenosti samotnych tcastnikii. Cisty jazyk po-
maha sousttedit se na ticastnikovy vlastni pocity, prozitky, ideje ¢i myslenky a do-
provazi ho nenasilnou formou k vlastni artikulaci a feseni problému. Lektor se vice
soustiedi na pozorovani a procesy ve skupiné. V idedlnim piipadé by mél vice na-
slouchat nez mluvit, tzn. mluvit maximalné 20% celkového ¢asu. To souvisi i s do-
vednosti rozpoznat produktivni ticho, které neni tfeba rozbijet dal$imi a dal$imi
otazkami. Nebojme se proto pracovat s tichem, kazdy obcas potiebuje v tichosti
rozjimat a premyslet!

Nékdy lze vést reflexi v tandemu. Obzvlasté zacinajici lektofi mohou uvitat pii-
tomnost jesté dalsiho lektora/pomocnika. Zkusenosti vsak ukazuji, Ze ona pomoc
miiZe byt spiSe kontraproduktivni, protoze vzajemné sladéni dvou lektori vyzaduje
vysokou miru souznéni. V opaéném piipadé se miize stat, ze si budou skakat do feci
¢i strukturovat plynuti reflexe kazdy jinym smérem.

Dalsi dilezitou determinantou ovliviiujici priibéh reflexe je Cas. Reflexe by
meéla byt v programu zafazena bezprostfedné po prozité aktivité, obzvlasté v pii-
padech, kdy doslo k emoc¢ni disproporci jedince ¢i celé skupiny. Nékdy je vsak lepsi
ponechat delsi casovy odstup pro ulezeni zazitkii a nacerpani sil. Obvykle takto
postupujeme napiiklad po ndro¢né vecerni aktivité, kdy zatazeni okamzité reflexe
by vedle nartistu spankového deficitu nepfineslo zadné ovoce. V takovém ptipadé
je vhodnéjsi zaradit reflexi naptiklad nasledujici den rano. Ve fazi dramaturgické-
ho planovani (viz treti kapitola Jak michat a kofenit) nezapominejme pro reflexi
vytvorit dostatecny Casovy prostor, jehoz naplnéni a dodrzeni hlida lektor v roli
facilitatora reflexe.

S prostorem souvisi i dalsi predpoklad, tentokrat vsak se zaméfenim na misto
pro reflexi. To by mélo byt klidné a intimni, podporujici pocit bezpeéi skupiny a je-
dinct v ni. Aby bylo mozné plnohodnotné sdileni mezi vSemi ucastniky, je dobré
zachovat kruhovité sezeni, nejlépe na zidlich. Kruhovité uskupeni nam zajisti, ze
bude mezi vSechny ti¢astniky rozptylena stejna mira pozornosti a pfehlednosti.

Tyto zdanlivé malichernosti pfinesou vice uzitku, nez si ze zacatku dokdzeme
predstavit. Neni nic horstho, nez kdyz pres vasi mistnost prechazi dalsi ubytovani
hosté ¢i nahodni kolemjdouci a zastavi se poslechnout si, jak mizerné jste se véera

% 0 cistém jazyku mluvime nejcastéji v souvislosti s psychoterapii. Pro nase ucely neni nutné se dopodrobna zabyvat
timto propracovanym konceptem a nekriticky jej prebirat. Domnivame se v3ak, Zze mdZe byt podnétem k zamysleni
a inspirujici myslenkou. Zajemce o problematiku odkazujeme na ¢lanek Nehyby a Lance (2013). Dostupné na http://
www.cleanlanguage.co.uk/articles/articles/335/1/KONCEPT-CISTEHO-JAZYKA-V-PSYCHOTERAPII/Page1.htm.
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v tom lese citili, kdyz vas skupina opustila a vy jste zistali na pospas cerné noci
a svym vtiravym myslenkdam. Nebudou-li ti¢astnici mit pfimy kontakt s mluvcim,
bude jejich pozornost upadat a spis nez spolecnému sdileni se zacnou vénovat dis-
kuzi se sousedem ¢i nezddouci parakomunikaci.

_ 7.3 PRO CO SE ROZHODNOUT PRI OCHUCOVANI ANEB
ZAKLADNI DIDAKTICKE KROKY PRACE SE ZAZITKY PRI REFLEXI

Vzdy je velmi diilezita lektorova citlivost (kterou ziska zejména na zakladé zku-
Senosti) pro uvédoméni si vhodnosti zatazeni reflexe, ktera nenf nutnd po kazdé
hte nebo aktivité. Zalezi na charakteru a cili. Naptiklad po kratkych tivodnich ak-
tivitach, které maji cil tzv. warm up - zahtati, motivaci, nebo naptiklad u relaxaci,
kdy se jedna castéji o vyznamy interniho charakteru pro daného jedince, neni nut-
né reflexi zarazovat. Je vsak nutné reagovat na aktudlni situaci, protoze pokud se
ve skupiné, ktera se aktivity ticastni, odehraje néco vyznamného, mtize byt reflexe
této udalosti na misté. Zatfazeni i vedeni reflexe neni zalezitost, ktera se da zcela
a bezvyhradné naplanovat a vést vzidy pouze podle pfipraveného schématu. Je tfe-
ba také vnimat to, co se déje béhem aktivity i béhem reflexe samotné, a na to rea-
govat v ramci kompetence vlastni lektorovi. A to v modelu vyuziti nasledné reflexe
pfi praci s naplnénim cile, ktery jsme si stanovili nebo ktery nasledné vznikl béhem
procesu realizované aktivity.

CIAR = cil - instrukce - aktivita - reflexe
IACR = instrukce - aktivita - cil - reflexe

7.4 KDO TO BUDE JiST: ROVINY REFLEXE

Reflexe v roviné skupiny - je zacilena na dynamiku skupiny, kooperuje s dénim
v ni. V rdmci reflektivnich procest dochazi ke spolecnému sdileni a sdélovani
prozitka. Je klicovou strategii, chceme-li podporovat skupinu jako takovou; fe-
Sit tlak ¢i problém, ktery se skupiny dotykd. Nutnym pfedpokladem pro reflexi
na turovni skupiny je nastoleni divéry mezi jednotlivymi participanty a zacho-
vani bezpe¢ného prostoru. Hlavni vyhodou je proces vzajemného obohacovani
se reflexi ostatnich u¢astnikda.

Reflexe v roviné jednotlivce - ohnisko zajmu se pfesouva do osobni roviny k poci-
tim a emocim jednotlivch. Tato rovina zasahuje do vysadniho vlastnictvi jed-
notlivce, proto musi sdileni probihat na bazi dobrovolnosti a citlivého jednani
ze strany facilitatora.
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Je potieba si uvédomit, Ze na kurzech ¢i jinych akcich, které jsou organizovany
v duchu uceni se z prozitého a vedoucich k osobnostnimu a socidlnimu rozvoji
ucastnika, nezaménujme reflektivni sezeni s terapeutickymi. Lektor neni terapeut!
Ackoliv absolvovani néjakého psychoterapeutického vycviku je u lektorti béznou
a vitanou praxi, je nutné si uvédomovat hranice jednotlivych roli a aktivit. Ty mo-
hou byt nékdy tézko odlisitelné, ale budeme-li se drzet stanovenych cil{i, hranici
vzdy nalezneme. Vice se timto zabyvame v devaté kapitole DodrZujme pitny rezim.

7.5 JAK ODHADNOUT DELKU BEZ MINUTKY:
STRUKTURA REFLEXE

Pfestoze je velmi tézké predvidat pribéh reflexe, Ize se zamyslet nad obecnym
rdamcem a jednotlivymi fazemi reflektivnich procesti - smérem odkud kam se vy-
dame. V prvni fazi dochazi k tzv. zpétnému ohlédnuti za tim, co se stalo. Efektiv-
néjs$i neZz monolog lektora je prezentace priibéhu aktivity samotnymi ucastniky
(naptiklad: MiiZete mi Fict, co se tam vcera uddlo?). Ukolem facilitdtora v této fazi je
podnécovat sdileni ticastniki tak, aby nashromazdil potfebné podnéty, které bu-
dou pfedmétem reflektovani v dalsi fazi. Jednd se o sbér kvalitnich surovin, které
budou slouzit jako zaklad pro dalsi vafeni.

V dalsi fazi jsou ticastnici vybizeni nejen k vybavovani si prozitku, ale i k jeho na-
slednému hodnocent, analyzovani, uvadéni do souvislosti, viazovani do své symbo-
lické struktury ve skladisti a piipravé k dalsimu efektivnimu pouziti. Jedna se o ucho-
peni nové zkusenosti, a to predevsim v individualni roviné kazdého ti¢astnika.

Konecna faze reflexe by méla pfinést transfer zkusenosti z aktivity do bézného
zivota, naptiklad Jak tuto svoji zkusenost vyuZijes ve své praxi? Smér reflexe plyne
z minulosti pfes aktudlni stav a mifi do budoucnosti k tipravé naseho jednani.
Abstraktni linie prechazi v konkrétni vystupy (Co si odndsim?).

Shrnuti reflexe v bodech, at nezapomeneme na hlavni ingredience:

» prostor pro reflexi je soucasti dramaturgického planu;

» k reflexi vidy pfistupujeme s ohledem na vék tcastniki, jejich aktudlni
stav (psychické a fyzické rozpolozeni), vyspélost skupiny, délku akce, pro-
stor, Cas a nase zkusSenosti s vedenim reflexi;

» reflexe bez cile a strukturovani se rozpadne v diskuzi;

» reflexe je proces zpracovani informaci s ohlédnutim zpét za programem,
aktivitou, problémem ¢i zazitkem;

» Tfizeny proces srovnavani zazitka s ostatnimi, aktivniho naslouchand, sdile-
ni a pojmenovavani vlastnich podnéti/myslenek;
hledan sirsich souvislosti a vyznamii evokovanych programem akce;
proces ucenti se z vlastnich zazitk.
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7.6 KOMPOT Z POJMU

Kazdy z nas nékdy dostal poradnou ¢ocku od svého nadfizeného v praci, uci-
tele ve skole ¢i partnera doma. Jisté se ndm v souvislosti s tim vybavi nepfijemné
pocity, kterym se radéji pristé budeme chtit vyhnout. Co kdyz ale existuje zptisob,
jak od druhého ziskat informace, které hodnoti to, co jsem udélal/a, fekl/a nebo to,
jak na druhé ptisobim, aniz by z toho ¢lovék musel byt nadmuty jako po talifi Spat-
né pfipravenych lusténin? Onim zazraénym postupem piipravy je kvalitni zpétna
vazba. Jak tento pojem souvisi s reflexi? Jaky je jejich vztah?

Zpétna vazba je charakteristicka transferem informaci od nékoho k nékomu.
Jeji piisobeni mutize vyvolat reflektivni procesy. Zpétna vazba od ostatnich kolegti
by méla byt deskriptivniho charakteru, hodnotitel by se nemél pustit do samotné-
ho subjektivniho hodnoceni svého komunika¢niho partnera. Ukolem je konkrétni
a presny popis toho, jakym zptisobem na néj ptisobilo chovani druhého (a ne jeho
osoba samotnd) v danych situacich. Odlisit chovani od osoby hodnoceného je né-
kdy tézsi nez spravné dochuceni cocky octem, pficemz obé dvé tyto dovednosti
vSak lze vyraznym zptisobem zlepsit tréninkem.

Zpétna vazba pozitivniho (pochvala) i negativniho (vytka) charakteru musi
dodrzovat jista bazalni pravidla - méli bychom se zdrzet labelingu (nalepkovani)
druhého, ponévadz to vede jediné k tomu, Ze si oba navzdjem neporozuméji (pro-
toze jsem-li urazen, neslysim) a zpétna vazba tak ptijde vnivec (Knight, 2011). Také
bychom neméli sklouznout k tomu, Ze se zacneme pokouset interpretovat chovani
hodnoceného skrze vlastni zkusenosti. Hodnoceni by mélo probihat formou ja-
vyroku, napiiklad Nelibi se mi, Ze nent tikol jesté hotovy, protoZe to zdrZuje dalsi lidi
od prdce. Tato informace dadvd druhému moznost vidét, jak na nas piisobi a co se
na zakladé jeho chovani, mluveni, jednani v nas odehrava. Zodpovédnost za takto
vyslanou informaci - zpétnou vazbu - nalezi osobé, ktera ji predava, stejné tak jako
osobé, ktera ji pfijima (schopnost ¢lovéka slyset zpétnou vazbu se riizni). Zpétna
vazba miize sméfovat k osobnosti, jeho chovani ¢i k néjaké situaci.

Zavérecné slovo na dochuceni

V dne$nim zrychleném tempu postmoderniho svéta je dobré hledat prilezi-
tosti a okamziky k zastaveni se a zamysleni. Takové prostory nim pomahaji zpres-
novat nase védéni o svété a lidech v ném, které je klicové, nechceme-li se ztracet
v jeho slozitosti.

Diky kvalitni reflexi Gcastnik ziskava zkusenost, kterou muze, pokud chce,
efektivné vyuzit v paralelach vlastniho Zivota, v riznych tématech, jako uvédomeé-
ni pficin stavu, fenomént, které proziva nebo v chapani souvislosti atd. Toto déni
projektuje na intrapersonalni nebo na interpersondlni tirovni. Nase studenty se
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snazime primarné naucit pfesnému vyjadieni emoce, kterou v dané chvili reflek-
tuji, vyhybat se negativnimu hodnoticimu stylu reflexe a sousttedit se na vyhledani
pozitivni polarity toho, co reflektuji. Ditvod je prosty. Pokud se v zivoté umime
zastavit, zapamatovat si a uzit to dobré, naucime se zZivot si uzit a mit ho radi.
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NEZDRAVA ECKA A KVALITNI iCKA
V NASi KUCHYNI

aneb

fungujici a nefungujici ¢len tymu
(lektorsky tym - jeho specifikace, role v tymu aj.)

Jsou rizné varianty, z ceho budeme vafit, abychom hosty chutné pohostili.
V lektorské praci je soucasti takovych ptiprav i tvorba tymu. Na jedné strané mua-
zeme oslovit konkrétni lidi, které bychom si ptali v tymu mit a nereagovat na dalsi
zajemce z jinych tad, na strané druhé mtizeme rozeslat e-mail vSem lidem kolem
sebe, Ze mame v planu délat néjaky kurz ¢i tabor a zdjemci jsou zvani ke spolupraci.
Oboji ma sva pro a proti (a je mozné pohybovat se i na pomyslné skale téchto dvou
extrémi), nicméné chceme-li, aby tym slapal, tak to pro nis znamena, Ze se vsichni
¢lenové doplnuji a spolupracuiji.
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8.1 RUZNE KORENI DO JEDNOHO HRNCE

Do hry v tomto tématu prichazi také kontext - jsme ¢leny neziskové organiza-
ce a mame k dispozici nékolik dobrovolnikid na hodné prace?; jsme zaméstnanci
firmy, ktera ale pravidla skladby tymu limituje?; jsme Cleny tymu vybraného na-
hodné losem? Posledni varianta je (doufime) v profesionalnim prostfedi méné ob-
vykla. Pro studenty nasi katedry zdimérné volime (na metodickém kurzu pro druhy
roCnik bakalarského studia) cestu poucit se ze zkuSenosti v lektory sestavenych
realizacnich tymech. Blizsi cile a organizace tohoto konkrétniho kurzu jsou po-
psany dfive v této knize. Co chceme ale zminit na téchto fadcich, je to, co se tyka
fungovani tymu pred a béhem akce.

V nasem piipadé jsou studenti cilené vybrani do pfiblizné Sesti¢lennych sku-
pin, ve kterych maji zadano tvofit pét tematickych bloki aktivit. Tvorba tymfi vy-
chazi ze znalosti student(i z predchozi intenzivni vyuky rtznych predméti. Sa-
motny kurz je potom prokladan zpétnou vazbou a je tak vytvoten prostor pro to,
aby se kazdy sebereflektujici student mohl zamyslet nad tim, jakd ocekavani ma
od tymu, od sebe a kam se mtize v budoucnu posunout ve svych kvalitach. Tim se
hodnota kazdého z téchto studentli coby potencialnich lektori vyznamné zvysuje
a pri ptipravach vlastnich profesionalnich volnocasovych ¢i zazitkovych akci mo-
hou s tvorbou tymu nalozit mozna néjak nové, na zakladé vlastni zkusenosti.

Pfi skladani jakéhokoliv tymu je uzitecné uvazovat nad kvalitami kazdého pii-
choziho ¢lena. Co prinasi a v ¢em potiebuje podpofit ostatnimi (a také jak takovou
podporu ptijima)? Viibec prvnim krokem je podle nas ujasnit si svoje vlastni kvali-
ty. Kdo jsem a co nabizim vzhledem k tymu instruktor a vzhledem k ti¢astnikiim?
V ¢em naopak potiebuji podpofit ja sim? Jsem zakladnim kamenem tymu a k sobé
skladam dalsi tak, aby celek nakonec smysluplné pasoval a mohl fungovat. Napiste
si odpovédi na otazky:

S &m na kurz jedu jé jako vedouci/clen tymu? Co ocekdvdm od ostatnich v tymuﬂll

Pokud mam vyjasnéné tyto otazky pro sebe, mtizu své nastaveni potom ko-
munikovat i ostatnim a jsem pro né srozumitelny lidr. To je podstatna zalezitost
zejména ve chvilich, kdy v tymu vznikaji spory (a Ze vznikat budou).

Tyto dvé otazky jsou potom také jedny z prvnich, na které se vétSinou ptame
ve skupiné, kterou jsme poskladali za ticelem pfipravy néjakého kurzu. Diskuze
nad tim, kdo z nas jede na kurz vice kvili ucastnikiim a kdo vice kvili tymu, je
vétsinou nekone¢nd. Pro jednotlivé cleny tymu je ale tahle informace dfive ¢i poz-
déji prinosna. Pokud ndm instruktor fekne, Ze jede na kurz kvili vlastnimu rozvoji
dovednosti a na tcastniky se tési, ale nejsou pro néj aktualné primarnim téma-
tem vlastniho uceni se, miizeme pak dobfe porozumét tomu, pro¢ po programu
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netouzi travit ¢as neformalnimi diskuzemi u ohné, a pfestoze umi hrat na kytaru,
nehraje tam kazdy vecer pisnicky na pfani. Mame to predem vyjasnéné a ostatnim
v tymu to usetfi mnoho energie vyvazujici pocity nastvani, Ze druhy nedéla néco
podle jejich predstav. Dovedeme-li tuto myslenku do extrému, uvédomime si, Ze
instruktor predem fika, Ze na kurz jede hlavné proto, Ze je v té oblasti v dané dobé
dobrd uroda bortivek, takze si odkrouti své hry a potom bude spi§ mimo tym. Po-
kud je to v nasich kompetencich, tak mu asi viele podékujeme za upiimnost, ale
upfednostnime v tymu nékoho, kdo bude sbirat spis podnétné napady k cili kurzu
nez bortvky. Horsi to je, pokud rozhodovani o takovych clenech tymu v nasich
kompetencich neni a my se musime smifit s tim, Ze nas akce bude stit o néco vic
energie, nez by bylo nutné.

8.2 KAZDY OBSAHUJEME VITAMiNY | NAHRAZKY, ZALEZi,
JAK JE PRO TYM VYUZIJEME

Maloktery kurz by se obesel bez vice clenti v tymu (i kdyz by mozna mohlo byt
v nasich silach uvafit jen z jedné ingredience a celou akci odvést sami). 1 pro jed-
nodennf akci ma smysl mit alespon jednoho dalsiho clovéka, se kterym si miizeme
vymeénovat nazory a napady a pilovat tak celou akci z riiznych thla.

Jakmile tedy zacneme skladat ono puzzle potencidlnich ¢lend tymu, zacindme
se sami sebe ptat, kde zacit. Role v tymu je podobna roli v divadelni hie - kaz-
dy ¢len ma vymezeno, kde jsou jeho kompetence a co ma na starost. To vétSinou
vychazi z jeho kvalit. Stejné jako nezpévacka dostane ve hte spis roli, kde zpivat
nepotiebuje, tak i tvofiva divka s vybornym ptfehledem o vytvarnych technikach
spi§ nebude mit na starost vedeni strategické celoodpoledni hry. Ale stejné jako
u roli divadelnich, tak i u roli tymovych ma velky vyznam své dovednosti rozsito-
vat, zkoumat a zkouset, kam je mohu posunout.

Tymova role je ale i pres fady popsanych modelli pofad jen abstraktnim po-
jmem, ktery pojmenovava to, co se déje v realité celkem pfirozené (shlukovani lidi
do pracovnich skupinek). Spise jde o pojmenovani, jasnou terminologii slouzici
k tomu, abychom svému stavajicimu tymu dokazali smysluplné vysvétlit, ceho
chceme dosahnout a jak to spolecné mtizeme udélat. Kazdy clen tymu pak vi, kde
je v procesu jeho misto, co je jeho roli a miize efektivnéji (spolu)pracovat. Na zakla-
dé role rozumime, podobné jako diky pochopent jinych roli v bézném zivoté (na-
ptiklad dcera, syn, sousedka), jaké jednani se od nas ocekava. Tymova role je tedy
konkrétni typ chovani, které praktikujeme pfi spolupraci s ostatnimi lidmi v pra-
covnim (kurzovnim) procesu. A spoluprace ,je urcitym zptisobem vztahové chovant,
ale také diileZitym cilem snaZeni dlouhé fady lidi“ (Plaminek, 2009, s. 14).
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Riiznych pojeti typologie roli v tymu je mnoho a vétsina z nich hloubéji rozpra-
covava tyto tfi zakladni:

» myslitel (obstarava napady);

» hybatel (podnécuje k vykonu);

» pecovatel (stard se o pohodu);

» DP.Honey pridava jesté roli fidici (Plaminek, 2009).

Pro rozsiteni znalosti riznych teorii a déleni tymovych roli doporucujeme
prostudovat blize napiiklad literaturu Jifiho Plaminka. V této kapitole bychom
se chtéli zaméfit pouze na typologii dle Mereditha Belbina, jehoz model osmi roli
v tymu pouzivime v nasi praci se studenty nejcastéji. Jeho test, ktery je prelozen
do Cestiny, pracuje v prvni fazi se sedmi soubory tvrzeni, kterym davame skrz body
riznou vahu s ohledem na to, do jaké miry se s nimi ztotoznujeme. Poté na zakladé
jednoduchych vypoctii vypracovavame graf, ktery nakonec vizualizuje nasi osobni
miru angazovanosti v kazdé z osmi autorem popsanych roli. Ty jsou dale rozpra-
covany charakteristikou, kterd nabizi zrcadlo toho, v ¢em asi umime byt pfinosem
a v ¢em silni naopak nejsme (a tak se zpravidla dopliiujeme s nékym dal$im).

Belbin popsal téchto osm roli v kontextu svého vyzkumu na Administrative
Staff College v Henley v roce 1981. V pozdéjsich publikacich pfidava jesté devatou
roli: ,specialista je iniciativni, profesiondlIni, zaujaty pro véc, md odborné znalosti nebo
technické dovednosti“ (JaroSova, 2001, s. 175).

Pokud chceme, aby tym slapal efektivné, maji dle jeho teorie byt v§echny role
zastoupeny. Neznamend to vsak, ze kazdy tym musi mit osm ¢lentl (sim Belbin
popisuje jako idedlni pocet Sest) - jeden clovék muize kvalitné obsahnout i vice roli.
Belbin ve své praci dokonce popsal poznatek, Ze vétsina lidi preferuje mit dvé role
a dle kontextu se pfirozené stavi vyraznéji do jedné z nich (pokud ustupuje, je pii-
tomen nékdo v dané roli dominantnéjsi). Dilezité je uvédomit si, ze kazda role je
stejné hodnotna. Nize jsou stru¢né popsané charakteristiky jednotlivych roli, text
je parafrazovan ptimo z Belbinova testu tymovych roli (Belbin, 2004)?’.

1. Shanil (resource investigator) je uvolnény, druzny a spolecensky. Umi se
pohybovat i mimo skupinu a o vSe se zajima, takze dokaze pfinést pod-
néty zvendi. Je obchodnik, diplomat, sty¢ny diistojnik, vzdy zkoumaji-
ci nové moznosti v Sirokém okoli. Jeho schopnost pfindset nové napady
a stimulovat inovaci svoji aktivitou vede lidi k tomu, Ze ho mylné povazuji
za Clovéka plného napadi. On ale nedisponuje vyraznéjsi aktivitou, ktera
je typicka pro chrlice. Je spiSe schopen rychle rozpoznat vyznam novych

27V tabulce z materidlu spolecnosti CONEO, kterd ma vyhradni zastoupeni spolecnosti Belbin Associates pro CR,
uvadime souhrnny prehled vSech primarnich $kal. Dostupné z is.muni.cz/th/52411/ff_m/DP_Krysl_2006.doc
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ndpadi. Problém nastava, kdyz ma kolem sebe nedostatek podnéti, potom
rychle ztraci zjem. Vyznam jeho role spociva v tom, Ze zabranuje stagnaci
a zcepenéni tymu a udrzuje tym v kontaktu s okolni realitou.

Rejza (shaper) je plny nervni energie, je otevieny, emocionalni, impulsivni
a netrpélivy, nékdy protivny a snadno podrazdény. Mize mit az pocit, Ze
ostatni se proti nému domluvili, ale nastvani nikdy netrva dlouho. Jeho
poslanim je dat tymovému usili néjaky tvar. Drzi se cilfi, tla¢i na rychlé
rozhodnuti a jeho realizaci. Chce akci a chce ji hned. Je soutézivy, netole-
ruje neukdznénost, nepfesnost a nesystematické mysleni. Lidé mimo tym
jej nejspise hodnoti jako hrubého a neomaleného. I lidem v tymu hrozi, Ze
je obcas prevalcuje.

Hodnotitel/kriticky analytik (monitor evaluator) je spise vazny a nepfilis
vzrusujici. Jeho pfinosem je rozvazna a nezaujatd analyza spiSe nez tvirci
népady. Casto tim ale zabrani tymu, aby se zabyval zavadéjicimi projekty.
Kupodivu je nejméné motivovanym clenem tymu. NadSeni a euforie mu
prosté nesedi. Nedostatek motivace je u néj vyhodou, protoze osobni zaujeti
nenarus$uje a nezamlZuje jeho tsudek. Pfizpisobuje se pomalu, pottebuje,
aby si véci promyslel. Jeho tisudek je nejobjektivnéjsi v tymu. Je diilezité, aby
byl hodnotitel upfimny a pfistupny zméné. Jinak hrozi, Ze bude pfilis nega-
tivisticky a jeho kriti¢nost pfevazi jeho ochotu pfijimat nové myslenky.
Chrli¢ (plant/innovator) je v tymu zdrojem originalnich myslenek, napadi
a navrhi. Ma predstavivost a bude to nejspis on, kdo za¢ne hledat zcela
novy pristup k problémam, kdyz tym zabtedne do slepé ulicky. Daleko vice
se zajima o velké a podstatné véci nez o detaily a je schopen na detailech
skute¢né pohotet a délat chyby z nedbalosti. Je diivéfivy a bezprostfedni
v mife pro introverta netypické. Mize tézko snaset kritiku vlastnich napa-
dd, prilis se branit a trucovat, kdyz tym jeho napady pitva nebo odmitne.
Piedseda (chairman) je tim, kdo tymu predsedd a koordinuje tsili vsech
za Ucelem dosazeni cilti a spInéni tkold. Ma disciplinovany pfistup, zalozeny
na vnitfni kazni. Casto md néco, éemu se iika charisma, ale pfesnéjsi je mlu-
vit o pfirozené autorité. Je dominantni, ale uvolnénym a nenasilnym zpt-
sobem. Vidi jasné, v ¢em jsou silné a slabé stranky jednotlivych ¢lend tymu,
a smétuje lidi k tomu, co jim jde nejlépe. Uvédomuje si nezbytnost vyuziti
kombinace schopnosti jednotlivych ¢lenti tymu co nejefektivnéjsim zptiso-
bem. Vybira problém, jimz se ma tym zabyvat, a urcuje priority. Posloucha,
shrnuje nazory a postoje skupiny a vyjadfuje skupinové citéni. Je-li potteba
rozhodnout, rozhoduje pevné poté, co kazdy vyjadril svoje minéni.



6. Hasic (team worker/builder) je nejcitlivéjsSim ¢lenem tymu. Uvédomuje si
potteby a starosti druhych a vnima emo¢ni proudy mezi ¢leny skupiny. Je
mily, oblibeny, neprosazuje se. Je dobry a ochotny posluchac, dobte a snad-
no komunikuje uvnitf tymu a povzbuzuje k tomu ostatni. Je-1i tym v napéti
nebo obtizich, jsou jeho vciténi, porozuméni, oddanost a podpora zvlast
pottebné. Kvili své nesoutézivosti a touze po harmonii se zda byt trochu
moc mekky a nerozhodny, ale stava se tak stalou tmelici silou.

7. Tahoun (company worker/implementer) je praktik a organizator. Rozhod-
nuti a strategie méni v definované a proveditelné tikoly, na kterych mohou
lidé zacit pracovat. Vyhledava cile a soustavné k nim sméfuje. Ma stejné
jako predseda silny charakter a disciplinovany pfistup. Nevzda se snadno.
Z miry ho vyvede nejspis jen nahlda zména planu. Potfebuje stabilni struk-
tury a vzdy se je snazi vytvaret. Obvykle je blizko tymovému tézisti. Kdyz si
nékdo za Zadnou cenu nemiize vzpomenout, co se rozhodlo a co ma délat,
jisté se to dozvi od tahouna.

8. Dotahovac (completer/finisher) ma starost o to, co se mtize zhatit. Nema
pokoj, dokud osobné neprovéii kazdy detail a neujisti se, ze vSechno
bylo nélezité udélano a na nic se nezapomnélo. V tymu se neprosazuije,
ale udrzuje stale pocit povinnosti, ktery pfipomina ostatnim, a popouzi
je k ¢innosti. Uzkostné dodrZuje terminy a plni harmonogramy. Kdyz si
neda pozor, miize byt demoralizujicim Skarohlidem s deprimujicim vlivem
na ostatni ¢leny tymu. Snadno ztrati ptehled o celkovych cilech a zabtedne
do detailti. Presto je jeho netinavny dohled velkym pfinosem.

Zavérecné slovo na dochuceni

Skupina je zivouci téleso stejné jako kazdy z nas individualné, a tak i nase role
v tymu se méni v Case a prostoru. Proto je dobry napad si vyse uvedené otazky
(nebo néktery z testd na tymové role) ¢as od Casu polozit znova. Tim spise, po-
kud pracujeme v nékolika rtiznych tymech. Tvrzeni pak vidy smétujeme k jednani
pravé v daném tymu a kontextu. Jednoduse proto, Ze v interakci s nékterymi lid-
mi mtzZeme byt dominantnéjsi v jiné roli nez v interakci s jinymi lidmi. Belbintiv
model také krasné ukazuje, kterym typem ¢lena tymu jsme v nejmensi mife, a je
dobrym odrazovym mfistkem pro ty, ktefi se chtéji v néjaké své slabé dovednosti
posunout a hledaji zptisob, jak tyto své prednosti a nedostatky pojmenovat.

Mohlo by se tu zdat, Ze idedlni lektor je ten, ktery ma Belbintiv graf naprosto
vyvazeny. Z vlastni zkusenosti ale vime, Ze je pfinosnéjsi vynikat v konkrétni do-
vednosti a umét spolupracovat s ostatnimi v pripadé dovednosti, ve kterych vynika
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zase nékdo jiny. Je to bézny model ze Zivota, z pracovnich tym i z rodiny. Je to také
prevence syndromu vyhofeni - umét spolupracovat, nechat si poradit a pfijimat
zpétnou vazbu je z dlouhodobého hlediska udrzitelna cesta lektorovani i Ziti.

Jaké avé role zastupuji v tymoveé prdci nejcastéji?
Jakymi rolemi se naopak obklopuji, aby doplriovaly mé deficity?
Co vnimam na své roli jako prednost?

A jaké kvality bych chtél u sebe do budoucna posilit?
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DODRZUJME PITNY REZIM

aneb

psychohygiena lektora
(osobnostné socidlni rozvoj lektora / lektorské dovednosti)

Jsou obdobi, kdy se odbornici shoduji, Ze mame pit hodné, pak zase nové vy-
zkumy potvrdi, ze bychom az tolik pit neméli. Ti z nas, kdo si nepotrpi na navody,
piji prosté tolik, kolik si télo aktualné zada. A stejné by to mélo byt s lektorovou
psychohygienou. Podivat se introspektivné na svou praci, své prozivani béhem ni,
uklizeni nepohod, porovnani myslenek a posunuti se profesné dal. Jsou obdobi,
kdy se témto oblastem potfebujeme vénovat vice, jindy mame doplnéné tekutiny
a spis jedeme kuptedu.

Abychom si v sobé mohli uklidit, jak bychom psychohygienu lidové nazvalj,
divame se na sebe v kontextu skupin, ve kterych fungujeme, tedy i v pracovnich
tymech. Kazdy z nas se pohybujeme mezi riznymi rolemi. Z téch vychazi ramec
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jednani, skrz ktery jsme poté ostatnim srozumitelni. Chovame se a komunikujeme
tak, abychom byli soucasti urcitych mezilidskych vztaht. Ty jsou vétSinou klicem
ke kvalité naseho Zivota, protoze skrz né se identifikujeme a sebehodnotime. Stej-
né tak je to i s roli lektora. Bereme ji na sebe v urcitém kontextu, zpravidla vime,
jak bude nase prace vypadat, diky zpétné vazbé od lidi kolem nas vyhodnocujeme,
co muzeme udélat pristé jinak a jak se jako lektor posunout. Ti, kdo maji zdjem
naucit se slySet zpétnou vazbu ostatnich a pouzit ji jako zkusenost (a ne jako draz),
maji velky potencial se ve své roli lektora posouvat rychle vpted. Nékdo ma takovy
dar od pfirody, nékdo musi investovat hodné energie do toho, aby se naslouchani
ucil. Co nas jako lektory ale jednoznacné spojuje, je fakt, Ze pokud nase dovednosti
nebudeme dostatecné zalévat, velmi jednoduse uschnou (a stavime se potom na-
chylnéjsi k vyhoteni).

9.1 UMIM SI RICT VE SVE KUCHYNI 0 POMOC

Kazdy z nds mame urcité kvality, v né¢em jsme silnéjsi, v néCem slabsi. Nase
femeslo tkvi v tom, je zndt, tedy znat sam sebe, védét, které z nich kdy a jak pou-
zivdm, a naopak rozumét tomu, v cem potiebuji podpofit od spolulektorti, nebat
se Fict si 0 pomoc nebo priznat nejistotu. Zni to mozna banalné, ale kolikrat jste
za posledni mésic poprosili nékoho o jakoukoliv pomoc? Pokud vam naskakuje ta
vSeobecna véticka NemtiZu si vzpomenout, ale urcité nékdy ano., dejte si v nasledu-
jicim tydnu za cil pozadat nékoho o pomoc kazdy den alespon jednou. A pak si
na kus papiru napiste ve tfech vétach, jak se vam to dafilo.

Ten samy kus papiru miZete otocit a na druhou stranu si do jednoho sloupce
vypsat to, co povazujete za své kvality, a do druhého to, co povazujete za doved-
nosti, které se od ostatnich muizZete ucit. Vlozte si ten seznam do hlavy a pfi své
lektorské praci pouzivejte predevsim ty oblasti, ve kterych jste si jisti, a ty opacné
sledujte u ostatnich, ptipadné je pozadejte o pomoc.

Stejné tak to budou délat i vasi kolegové z tymu. Také pro né budete platnem,
kam si promitaji své moznosti a uci se od vas to, co umite vyborné vy. I takova ko-
operace je soucasti zpétné vazby a osobnostniho rozvoje lektora.

9.2 VNITRNIi A VNEJSi SVET KUCHYNE A KDE SE POTKAVAJI

Jesté stale Zijeme ve svété, kde neni moc moderni sdélovat svoje pocity. Malo-
kdo z nés je k tomu od malicka veden, a tak se jednoho dne ocitime na kraji do-
spivani a ptime se sami sebe, co je to vlastné ta dospélost. Kazdy lektor je jedinec-
nd osobnost se svymi cili, sny, zkusenostmi. To je ta vnitini vybava jeho kuchyné.
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Do toho ptichazeji také vnéjsi vlivy, které nemusi byt vzdy pfiznivé. Prolnout tyto
dvé sféry miize byt leckdy poradny ofisek, ale kdyz se nam to podafi, ulehcujeme
tim zivot pfedevsim sobé samym. Jak to ale udélat? D. Kunes pise: ,Jednou z moz-
nosti, které se nabizi, je soustfedit se na oblast vnéjsiho svéta, prozkoumdvat vnéjsi
podnéty, zaméfovat se na riizné jevy nebo tfeba spolecenské skupiny, jichZ jsme soucdsti.
Pro nase sebepozndni je ziejmé nejdiileZitéjsi dozvédét se, jak na nds tyto vnéjsi faktory
ptsobi a jak nds ovliviiuji“ (Kunes, 2009, s. 80).

Soucasti skupiny jsme dennodenné. V roli lektora jesté k tomu dost casu pod
mikroskopem ti¢astnikil kurzu. To nas nesporné ovlivituje - nékdy motivuje k lep-
$im vykontim, jindy vyCerpava a bere energii. Je dtleZité si v rimci svého osob-
nostniho rozvoje uvédomit, jaké véci mne irituji a jaké naopak podporuji. V praci
s lidmi je to eso, které pouzivime kazdy pracovni den - vyvarujeme se s nim zby-
teCnych konfliktd a neshod, ¢imz chranime nejen své dusevni zdravi, ale i zdra-
vi ostatnich. V bézném Zivoté mezilidské vztahy Zijeme, jako lektofi je navic jesté
k tomu pomahame vytvaret mezi druhymi, davime jim dynamiku, rozehravime
je v neobvyklych situacich, divime se na né z pohledu jinych lidi, odhadujeme je,
opeCovavame, ale i nabourdvame, sledujeme a jesté u toho mame vypadat profesi-
onalné. To je plno energie, a proto je dilezité umét se zastavit a byt chvili jen sam
(se) sebou. , Dalsi mozZnosti je prozkoumdvat vnitini svét, své vlastni prozivani. V ramci
sebepozndni nds bude zajimat slozka zpracovdni informaci, tedy to, jak premyslime,
jaké informace si dokdZeme sndze zapamatovat, podle ceho se rozhodujeme, jakd skrytd
presvédceni ovlivriuji nase mysleni atp. Nasemu zdjmu by také nemélo uniknout, jak
nds ovlivriuji nebo omezuji emoce, a bez povsimnuti by rovnéz neméla ziistat ani télesnd
slozka“ (Kunes, 2009, s. 80).

Od pradavna mame své vnitini prozivani. Vzdycky tu bylo a bude, zalezi jen,
jak s nim jako lidé nalozime, jestli mu ddme vahu a jak ho pfijmeme. ZazZitkova
pedagogika cilené rozviji nastroje k tomu, jak takové vnitini prozivani zpétné po-
jmenovavat a tim si uvédomovat, co se s mym télem i dusi déje, kdyz jsem v néjaké
situaci. Je ale i mnoho dalsich oborfi, které zajima vnitini svét clovéka. Od prvnich
krticka v psychologii se zformovalo mnoho smért, které nejen teoreticky popisu-
ji modely prozivani (a na zakladé toho uceni se). Pro poznani svého vnitfniho ja
nam jako lektortim pomahaji kurzy a akce, které mivaji pridomek sebezkusenostni.
Zvlastné utvorené slovo, které snad fika, Ze budeme zkousSet sebe sama? Je to vlast-
né presné tak. V takovych kurzech vétSinou prochazime penzem nejriiznéjsich ak-
tivit, které nam umoznuji dojit k zamysleni, uvédoméni a potenciilné ke zméné
néjakého svého jednani. Vétsinou je tento posun opét na zakladé prace ve skupiné,
protoze vic o¢i vic vidi, a tudiz dava vic zpétné vazby. Diiraz je ale kladen na poro-
zuméni svému jednani a uméni vystupovat tak, abychom byli pro ostatni Citelni.
»Kromé dvou uvedenych oblasti Ize zacilit pozornost na jakousi prechodovou zénu mezi
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vnitinim a vnéjsim svétem, tedy na slozky chovdni, komunikace a zCdsti i na vnéjst te-
lesné charakteristiky. Pravé tyto slozky ndm umozriuji vyménu informaci mezi nasim
nitrem a svétem kolem nds*“ (Kunes, 2009, s. 80).

Jakmile rozumime tomu, co se nam v dané situaci déje a jaka mame od sebe
i od druhych ocekavani, stdvime se i navenek pochopitelnymi - co délame a proc¢
to délame. Propojeni poznatkil o svém vnitfnim svété a poznatkil o svém vnéj-
$im svété nelze v procesu osobnostnich (a ¢asem i lektorskych) posunti vynechat,
vlastné to je ta zakladni véc, o kterou nam jde. Propojeni téchto svétli nim totiz
do ur¢ité miry dava prostor pro odbornost, zdravou péci o sebe sama a ptimétenou
péci o druhé. Z nasich zkusenosti je poznavani vlastniho vnitfniho a vnéjsiho svéta
neoddélitelné a vyména postiehil je zasadni soucasti celého procesu.

9.3 ZALEVAME 0SOBNOSTNI A SOCIALNi ROZV0J
BUDOUCICH LEKTORU

Jak jsme jiz uvedli, studenti Katedry socialni pedagogiky vedle teoretické-
ho vzdélavani se v oblasti pedagogiky volného ¢asu prochazi v ramci své piipravy
tfisemestralni osobnostni a socialni pfipravou v podobé sebezkusenostniho (psy-
chosocialniho) vycviku. Se studenty pracujeme v osobnostni a socidlni pfipravé
od prvniho roc¢niku cilené se zaméfenim na sebepoznani od vztahu jd-jd ptes
ja-ty k modelu jd-skupina. Neznamena to striktni vymezeni sebepoznavacich
procest, to v realité¢ oddélit ani nejde, ale spis§ orientovani pouzivanych technik
danym smérem. To umoznuje zacit zkoumat sebe sama a postupné se integrovat
do kontextu komunity a spolecnosti. Tento postup vychazi z paralely k vyvojové
psychologii clovéka.

Zvolené aktivity vedouci k osobnostnimu rozvoji studentd nemaji za cil zkou-
mat spravnost nebo Spatnost vysledku ani nékoho soudit, ale predevsim otvirat dis-
kuzi nad tim, jak se sam vidim, a Casem také, jak mé vidi ostatni. Zde plati nase ob-
libené rcent, Ze nic neni spatné, protoze po osobnostni strance jsme kazdy jedine¢ny
a kazdy nazor miize nabizet nové rozhledy. Diky takové praci se mizeme ponofit
do hloubky a pozorovat, jaké hodnoty a postoje jsou nam blizké, jaké naopak ne.
Tim nachazime svou identitu, Casto ne poprvé, ale v novych tirovnich sebe sama.

»Skutecnym naslouchdnim jdeme za slova, vidime skrze né a nalézdme bytost, kterd se
za nimi skryvd. Naslouchdni je pdtrdni po pokladu skutecné bytosti, jeZ se ndm projevuje
verbdlné i nonverbdlné“ (Powell in Smékal, 2005, s. 140).

Uvedené tfi semestry jsou seminkem, které se snazime do studentt zasit, aby
pochopili, Ze zdravy seberozvoj je pro jakéhokoliv pracovnika v pomahajicich pro-
fesich velmi diilezitou soucasti prevence vyhoteni. Kratka ochutnavka (tfi semestry
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jsou opravdu jen prvnim kriickem) sebezkusenostniho programu se snazi byt mo-
tivaci rozvijet se dal. Nékteti se dfive ¢i pozdéji rozhodnou nastoupit do nékte-
rého z viceletych (az pétiletych) sebezkusenostnich kurzi, které nabizi zpravidla
na zakladé principti psychoterapeutickych komunit kvalitni hodiny intenzivniho
sebepoznani, individualni prace i supervize.

Seberozvoj logicky nikdy nekonci a podobné jako uceni trva az do smrti. Za-
lezi pouze na nas, jakou dynamiku mu budeme udavat, jak do hloubky v jakém
zivotnim obdobi plijdeme a co od sebe vlastné pottebujeme. Cilem neni vytvofit ze
sebe nadbytost nesouci dogmata a znaky veskerych ideald, ale naopak pfirozené-
ho ¢lovéka se zdravym sebevédomim, smifeného se svymi bolistkami z minulosti
a schopného vyrovnané kracet do budoucnosti. Pro lektora a pro jakéhokoliv po-
mahajictho pracovnika je takova vyvazenost sebe sama zdkladnim kamenem pro
uspésné vedent lidi - at uz celého tymu, nebo tcastnikd. Jak piSeme jiz v paté kapi-
tole Co se hodi za pfedkrm, je nasi vlastni zodpovédnosti, abychom se v této oblasti
posouvali a rozvijeli se.

9.4 0SOBNOSTNE SE VINOUT AZ NA KURZY

Proc vlastné klademe takovy diiraz na rozvoj osobnosti? Vyznat se saim v sobé
jde ruku v ruce s dovednosti porozumét ostatnim. Pochopit jejich kvality i nedo-
statky, rozumét jejich prekazkam, ale také reflektovat vlastni netispéchy a nepro-
jektovat si do lidi ktivdy ze svého zivota. Nesnazit se nad nimi vyhrat, ale nabizet
prostor a také néco ze sebe.

,Vzpomindm si, jak jste fikal, a také jsem to Cetl ve vasich knihdch, Ze vSechny vztahy je
tfeba chdpat z pohledu moci. Ale pro mé to prosté neplati. Jd nesoupeiim: nemdm sebemenst
zdjem na tom, abych nad vami zvitézil. (...) Poméfovat moc - kdo vitézi, kdo prohrdvd - mi
pfipadd malicherné a nicotné”“ (Yalom, 2010, s. 175).

Osobnostni rozvoj, reflektovani, popisovani svého vnimani situace, pojmeno-
vavani emoci - Casto ale také slychame, ze lidé nechtéji psychoterapii. Hranice mezi
obéma pristupy je Siroka, pokud lektor vi, co déld a kam mifi. Techniky mohou
byt podobné, ale proces a cile kurzli osobnostniho rozvoje a psychoterapeutického
sezeni by mél byt jasné odliseny. Lektorova tiroveii osobnostniho rozvoje by tedy
méla zarucit, Ze zna své hranice a rozumi pozadavkiim skupiny a neprekracuje je.
Pfi praci se skupinou pouziva techniky, které nabizi nahlédnout do svych osob-
nich vrstev a skrz nalezené facilituje vnitini riist. Nesnazi se hloubkové analyzovat
zdvaznd zranéni z minulosti. Funguje profesionalné, je autenticky a umi podpofit
i konstruktivné pfipominkovat.
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9.5 JA, LEKTOR

Zamygsleli jste se nékdy, kdo tedy jste, kdyz plnite roli lektora? Je to ¢asové ob-
dobi, kdy néjak plisobime na ostatni, pisobime i na sebe, vétsinou zapojujeme télo
i mysl v riizné naro¢nych trovnich. Jak tato kapitola sdéluje, pokud o sebe v tako-
vych obdobich budeme malo pecovat, jednoduse se stane, Ze nim nase femeslo
prestane byt po chuti, a bez chuti jde kazda prace dvakrat hiif. Zamyslete se tedy:

Jak se prezentuji jako lektor?
Jak komunikuji s ucastniky?
Jak komunikuji s ostatnimi v tymu?
Co déldm, kdyzZ si potrebuji od tymu odpocinout?

Posledni otdzka nas vede k myslence upozornit na rozdil mezi tim, kdyz potie-
buji byt sam (bez tymu), a tim, kdyz mé néco v tymu stve a ja to potfebuji zménit
(tedy neutikat pfed tim). Nastolovani zpétné vazby v tymu lektor je ¢asto ozehavé
téma. Kdo a jak by ji mél davat? Pouze vedouci tymu? Pouze na setkanich tymu?
Obava z vyvolani konflikt{i je mnohdy silnéjsi nez potieba sdilet néco, co v nasich
ocich mélo probéhnout jinak. Je ale $koda, Ze zaml¢ené zpétné vazby uvniti tymu
hniji jako $patné zavafena marmelada a z takové ingredience se uz moc vypecenych
buchet neudéld. At uz ndim vyhovuje zpétnou vazbu davat druhému jakkoliv, pova-
Zujeme za dilezité predem v tymu védét, jak mame takovou zpétnovazebni etiketu
nastavenou. BliZe se o samotné zpétné vazbé mizete docist v sedmé kapitole Ne
kazdd cocka té musi nadmout.

Zavérecné slovo na dochuceni

Shrnuli jsme zakladni podstatu pfinosu urcitého osobnostniho rozvoje pro
lektorskou pozici. Moznd jsme tim nékteré z vas vylekali, ale to rozhodné nebyl
zameér. Jak jiz bylo zminéno, cilem neni stat se nadclovékem, ale naopak sebou
samym. Méjme na paméti, Ze nejkvalitnéjsi lektor je ten, ktery je smifeny s tim, ze
nemfize zvladnout vsechno.

»Mate pravdu: Konecnym cilem je byt nezdvisly na minéni ostatnich, ale cestou k tomu
cili - aspori co se tyce mne, nemluvim o vds - je védeét, Ze nepfesahuji meze slusnosti. Potre-
buji dokdzat fict o sobé vsechno jinému clovéku a naucit se, Ze ja sim jsem také ...prosté jen
clovek” (Yalom, 2010, s. 175).
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SLADKA TECKA NAKONEC

aneb

presahy her do redlného Zivota
(rdznad prostredi a rizné typy zdZitkoveé orientovanych kurzii)

Se zazitkovou pedagogikou se nasi studenti setkaji v rznych prostfedich
od vzdélavani déti az po vzdélavani a skoleni dospélych, a to jak ve statni, tak
i komercni sfére.

Portfolio uplatnéni socialnich pedagogti je Siroké. Naposledy jsme takovy pre-
hled uplatnéni nasich absolventii nabizeli v clanku Mapovani profesniho uplatné-
ni socidlnich pedagogti na trhu prace od roku 2005-2011% vychazejicim z diplo-
mové prace L. Kristkové. Zde jsme mimo jiné poukazali na to, v jaké mite a vjakych
oblastech vzdélavani ve volném case a v ramci neformalniho vzdélavani nasi stu-
denti pracuji béhem a po ukonceni bakalafského ¢i magisterského studia. ,Hlavni-
mi zjiSténimi je, Ze absolventi oboru SOVC nachdzeji své profesni uplatnéni predevsim

% \ysledky publikovali Petr Sojak a Lenka Kristkova in Janik, Knecht, Sebestova, 2011, s. 200-208.
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v nizkoprahovych zaiizenich pro déti a mlddez, neziskovych organizacich a obcanskych
sdruzenich, strediscich volného Casu, poradndch atd. Nejcastéji se absolventi v ramci své-
ho profesniho uplatnéni vénuji poradenské cinnosti, ndplni volného casu, individudlnimu
pldnovdni, ¢innostem spojenym s primdrn{ prevenci specifickou atd.” (Sojak, Kristkova,
2011, s.201).

Tradi¢ni formu vzdélavani na $kolach v CR predstavovat asi nemusime, ale
dovolime si pfipomenout nasi polemiku, Ze stile pfevazuje herbartistické pojeti
vyuky a hlavnim smyslem je ziskavani informaci a uceni se védomosti, coz zpro-
sttedkovava ucitel primarné frontdlni vykladovou formou vyuky. Ve skepsi v ramci
schopnosti rozvoje kreativity si dovolime tvrdit, Ze dnes si studenti pamatuji ze-
jména to, kde informace nalézat, ale ubyva schopnost si nabyty zisk védomosti
uchovat. V pozitivnim duchu Ize konstatovat, ze v mnoha skolach dnes nejde jen
Cisté o poslouchdni vykladu ucitele. Ucitelé v dnesni dobé obohacuji své pfednas-
ky vyuzivainim modernich technologii (interaktivni tabule) nebo multifunkénimi
pomiickami. V ramci RVP se do skol dostaly metody vyuzivajici zazitkovou formu
uceni. Nicméné prevazné se s touto formou vzdélavani a rozvoje setkdvame stale
mimo formalni vzdélavani.

Neformalni vzdélavani a vychova mimo vyucovani , poskytuje pfileZitost vést je-
dince k raciondlnimu vyuzivdni volného ¢asu, formovat hodnotové zdjmy, uspokojovat
a kultivovat vyznamné lidské potieby, rozvijet specifické schopnosti a upevriovat Zddou-
ci mordlni vlastnosti“ (Pavkova, 2002, s. 37).

V ramci zminovaného RVP se do Ceské spolecnosti zafadil pojem kompetence.
Kritérium umét se prosadit v soucasné spolecnosti je pravé spojeno s timto po-
jmem. Nejen v navaznosti na predchozi definici si dovolime tvrdit, Ze zazitkovou
formu uceni povazujeme za jeden z pfistupi, ktery pravé tyto kompetence rozviji
anapliuje. A za hlavni smysl tohoto naplnéni povazujeme snahu o vSestranny roz-
voj osobnosti. Diikazem toho je i vyuziti principt zazitkové pedagogiky v mnoha
oblastech vzdélavani déti i dospélych. Zazitkové kurzy fadime zejména do oblasti
neformalniho zptisobu vzdélavani. V jakych formach a typech akci vdm predstavi-
me v ramci této kapitoly.

10.1 ‘NADQBI“V NA§|QH POLI(‘.!(ACH
ANEB TRIDENI ZAZITKOVYCH AKCi A KURZU

Zazitkové kurzy a aktivity maji v ramci Ceské kotliny dlouhou tradici, ackoliv
z hlediska literarniho popisu se o pojmu zazitkova pedagogika bavime od 90. let
dvacatého stoleti, kdy o ném pojednal Vazansky (1992). Také jsme zminili prace
R. Hanuse. V jinych pramenech Ceskych autorti jsme se s tifidénim a kategorizaci
téchto akei nesetkali. V téchto publikacich je zachyceno autorovo pojeti prehledu
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organizaci a osob, o které se zazitkova pedagogika v CR opira. Pro potieby této
kapitoly pouzijeme v tivodu kategorizaci prostfedk zazitkové pedagogiky (Hanus,
Chytilova, 2009):
» pohybové aktivity - sporty v pfirodé, turistika, rekreace v pfirodé, tabor-
nicka praxe atp.;
» umélecké aktivity - literatura, vytvarné uméni, hudba, zpév, tanec, film,
divadlo, fotografovani;
» socidlné psychologické aktivity - komunikacni, sebepozndvaci, tvofivost-
ni, intelektualni, socialni;
» spoleCenské aktivity - moderni spolecenské hry, happeningy, slavnosti
a ritualy;
moderni deskové hry;
kognitivni aktivity - pozorovani a monitoring, poznavani, experiment;
technické aktivity - konstrukce, zru¢nost, technika, vlastni praxe;
IT a medialni aktivity - hry, programovani a tvorba, vyhledavani, medialni
tvorba.

v v v Vv

Zazitkové kurzy mizeme délit dle nékolika kritérii. Primarné podle cilt, kte-
rych chceme u tcastnikit dosahnout ¢i rozvijet. Dale podle prostiedi, kde hry a ak-
tivity realizujeme (outdoor a indoor), podle typti Cinnosti a her, které zarazujeme aj.

My zde chceme rozvinout to, jak mizeme nahliZet na celé spektrum zazitko-
vych akci z hlediska jejich obsahu ve vztahu k véku riiznych cilovych skupin.

Zazitkové kurzy povazujeme za formu uplatnéni zazitkového pedagogického
uceni. Pritvodce v této roli je v naSem pojeti nazyvan lektor nebo instruktor. Ten
provazi ucastniky aktivnim pfistupem k vlastnimu poznani, k rozvoji jejich osob-
nosti, k ndhledu na mozné feseni néjaké situace aj., pficemz ticastnik kurzu se sta-
va aktivnim feSitelem a lektor se v priibéhu tohoto procesu miize prolinat riznymi
rolemi v pojeti odbornosti smétujici k pomdhajicim profesim. Zde se snazime z-
stat v roviné zdZitkové, tedy procesu, pfi némz se zaméfujeme zejména na zpra-
covavani prozitkd individualnich, skupinovych (ve smyslu procesu, ziskanych po-
znatk a pociti). Lektor by mél v této roviné vést tcastnika k tomu, aby se dokazal
zamérit na sebe a na druhé a reflektovat to, co se s nim v danou chvili délo, o ¢em
premyslel a jak se u toho citil s pfipadnym pfesahem do jeho redlného Zivota, ale
bez hlubsiho vyznamového pfesahu do hloubky struktury jeho osobnosti (napfi-
klad v aktivnim feSenim néjakého problémuy).

Z4zitkové kurzy v ramci Ceské republiky miiZzeme podle zaméfeni na vék cilové
skupiny rozdélit na kurzy pro:

1. déti (predskolni, ZS a SS);

2. mladistvé (SS a VS);

3. populaci v produktivnim véku (pracujici);
4. populaciv seniorském véku.
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Pro déti skolou povinné je uzakonéno ve skolském vzdélavacim programu za-
jmové vzdélavani. ,Zdjmové vzdélavani poskytuje podle skolského zdkona tcastnikim
naplnéni volného casu zdjmovou Cinnosti se zaméfenim na riizné oblasti. Pojmem vzde-
lavdni se oznacuje soucasné vzdélavdani a vychova. Zdjmové vzdéldavani se uskutecriuje
ve skolskych zafizenich pro zdjmové vzdélavdni, zejména ve stiediscich volného Casu,
Skolnich druZindch a skolnich klubech” (NIDV, 2007, s. 13).

U dalsich cilovych skupin se jedna o zajmovou ¢innost, bud dobrovolnou, nebo
v sounalezitosti s dal$sim vzdélavanim, které nabizi naptiklad tcastnikiv zamést-
navatel. Dle E. Bakalate vsak plati: ,Dospéli by si méli hrdt a ke svym hrdm pfizvat
i jiné dospélé, ktefi si jiz hrdt zapomnéli a znovu se tomu nenaucili. Hra totiZ nemusi
byt jen zbytecnym utrdcenim Casu. Dobrd hra pomdhd rozvijet tvorivé zptisoby myslent,
zabrariuje zkostnaténi a vede ke zdravé soutéZivosti“ (Bakalat, 1987, s. 5).

Z pohledu obsahu kurzu pak v této navaznosti miizeme vychovné-vzdélavaci
¢innost délit rizné. My zde nabizime vycet, dle nas jiz tradicnich typt a druhti kurza
¢i semindii, se kterymi se v CR setkdvame.

Nasi studenti mohou ptisobit na pracovni pozici v ziskové i neziskové sféte.

Adaptacni kurz
(seznamovaci, harmonizac¢ni, startujici apod.)

Je obvykle uréen pro zaky a studenty $kolniho véku (ZS, SS i VS). Principem
téchto kurzt je vytvorit ve skupiné zucastnénych pratelské prostredi, polozit za-
klady tolerance a soudrznosti. U¢astnici se socializuji pomoci skupinovych aktivit.
Adaptaéni kurzy jsou obvykle zaméteny na blizsi seznameni mezi spoluzaky vza-
jemné, ale i s tfidnim ucitelem, ucitelskym sborem, dile napomahaji fixaci osobni
pozice v kolektivu a posileni osobni stability a nastaveni kvalitniho klimatu z hle-
diska vztahti a mozného nasledného potencialu rozvoje tymové spoluprace. Adap-
tacni kurz na skolach mtzeme také povazovat za prvni blok komplexniho progra-
mu primarni prevence.

Letni, zimni tdbory a pobytové akce

Primarné jsou urceny pro déti skolniho véku. , Tdbor Ize nahradit slovy zotavovact
akce pro déti a mlddezZ a pro nase ticely se povaZuji za tabory pobytové akce v délce mini-
mdlné sedmi dni, maximdlné vsak jednadvaceti dni. MiiZe se mezi né pocitat i soustredéni
naptiklad sportovnich oddilti, hudebnich, divadelnich souborii apod. Samoziejmé mezi
né patii i mezindrodni tdbory. V soucasné dobé neexistuje Zadny platny pravni predpis,
ktery by ucelené upravoval podminky pro pofdddni letnich a zimnich tdborii a riiznych
dalsich pobytovych akci uréenych détem a nezletilé mlddezi“*® (MSMT [on-line]).

# http://www.msmt.cz/mladez/casto-kladene-dotazy
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Kazdy takovy tdbor ma formalné i obsahové jinou podobu, z hlediska mista
muZe jit o stalé ¢i putovni tabory. Z hlediska oraganizaci, které tabory potradaji,
urcité nalezneme mnohé rozdilnosti v pfipravé a realizaci. Asi jinak nejen z hle-
diska organizace, ale i obsahu vypada velkokapacitni chatovy tabor o poctech
100-300 déti a skautsky tabor v teepee ¢i stanovych zakladnach v poctu cca 20-
50 ucastnikd. Obsah je rtzny, ale pro vsechny plati podobna legislativni pravidla
a zakonné normy hygieny, stravovani a normy o klidovém rezimu.

Priméstské tdabory a kurzy

Momentalnim trendem je narGst specifické nabidky piimeéstskych tabort
a kurzi u mnoha organizaci ptisobicich ve volném case. Obvykle jsou realizovany
pro déti predskolniho i skolniho véku. Principem je zajisténi smysluplného trave-
ni volného ¢asu u déti z blizkého okoli organizace. Pfiméstsky tabor je vhodnym
feSenim, jak aktivné vyplnit volny Cas déti, které zejména o prazdninach zastavaji
ve vétSich méstech a jejichz rodice je z rliznych divoda neposilaji na dlouhodo-
béjsi pobyty. Lektor/instruktor/animator se s détmi béhem celého tydne schazi
rano a odpoledne je zase predava zpét rodictim, takze déti zGistavaji pfes noc doma.
Realizace probiha formou kazdodenni aktivizace. Mtize se jednat o kurzy poradané
v pracovnich dnech po dobu skolnich prazdnin nebo o vikendech.

Rizné volnocasové a zdjmové krouzky a kurzy

Urcené pro vsechny vékové skupiny. Smyslem je vytvafeni a nabizeni prosto-
ru a podminek pro volnocasové aktivity a vzdélavani Siroké verejnosti, predevsim
déti a mladeze. Organizace zabyvajici se riiznou Cinnosti v oblastech zajmového
vzdélavani nebo zaméfené na konkrétni oblast zdjmového vzdélavani se nazyvaji
Stfediska volného ¢asu - SVC®. V letech ,2012/13 dosdhla stiediska volného Casu
poctu 310“ (MSMT, 2013)*'. V Brné a okoli ur¢ité miizeme vedle vétsich ¢i men-
Sich organizaci jako DDM, Lipka, Salesidni atd. zminit SVC Luzdnky®, které je asi
nejvétsim jihomoravskym mimoskolskym zafizenim pro aktivity ve volném case
vSech vékovych a socidlnich skupin.

Sportovni, zdbavni a rekreacné-turistické pobyty a kurzy

Jsou uréeny pro vsechny vékové skupiny. Cilem takovychto akci je predstavit
détem spektrum sportovnich aktivit hravou formou. Donedavna byly tyto kur-
zy béznou ¢&i povinnou souéasti edukace na ZS a SS, dnes uz se jedna o nabidku

%0 http://ikatalogy.nidm.cz/katalog/volny-cas/strediska-volneho-casu-a-domy-deti-a-mladeze
3 http://www.msmt.cz/mladez/strediska-volneho-casu
2 http://www.luzanky.cz/
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dobrovolnou a nadstandardni. Tato ¢innost prechazi také na riizné NNO zamére-
né na zajmovou Cinnost. Cilem je dosazeni zajmu o aktivni a sportovni vyuzivani
volného Casu.

Turistika a sportovné-rekrea¢ni ¢éinnost ma v CR dlouhodobou a $irokou tradi-
ci v organizované i neorganizované podobé. Obvykle je také spojena se zdzitkovou
formou cestovniho ruchu. Kurzy jsou zaméteny na jedno- ¢i vicedenni poznavani
a putovani po Ceskych a zahrani¢nich mistech rliznym zptisobem v rlizném ro¢nim
obdobi s rliznym cilem zaméfeni pfirodniho, kulturniho ¢i historického charakte-
ru. V CR se jednd nejcastéji o:

LyZarské kurzy
Kurz byva nabizen jako povinné volitelny v ramci skolni vyuky. Principem je
primarné osvojeni si zakladi lyzafskych technik rtizného druhu. Program je za-
méren na aktivity realizované v zimnim obdobi. Kurz probiha nékolik dni, obvykle
s ubytovanim v misté realizace kurzu.

Voddcké kurzy

Kurzy se tykaji sjizdéni jedné nebo vice fek (obvykle ceskych), mnohdy spoje-
ného s poznavanim pamatek, ptirodnich ¢i kulturnich zajimavosti aj. Toto odvétvi
ma u nas dlouhodobou tradici. Zacatky vodni turistiky u nas sahaji az do druhé
poloviny 19. stol. Pokud se jedna o organizovanou akci, je dnes povinna pfitom-
nost instruktora vodni turistiky nebo pedagoga s patticnym vzdélanim v télesné
vychové. Principem je primarné osvojenti si zakladu a znalosti ovladani lodi (kanoe,
kajak, raft, aj.) na fece a dodrzovani bezpecnostnich pravidel. Kurz je obvykle vice-
dennf spiSe putovniho charakteru.

Cyklistické kurzy

Cykloturistika je v CR také velmi rozsffenou moderni aktivitou v organizované
i neorganizované podobé a obvykle je chiapana jako zazitkova forma cestovniho
ruchu. Kurzy jsou zaméfeny na pozndvani a putovani po (¢eském ¢i zahrani¢nim)
uzemi na kole (kolobézce, bruslich) opét obvykle s poznavanim pfirody a pamatek.
Neni nutna pfitomnost specificky licencovaného lektora, ale obvykle kurz garan-
tuje pedagogicky zptisobily pedagog. Je nezbytné, aby ticastnici dodrzovali pravidla
bezpecnosti silnicniho provozu. Kurz byva zpravidla nékolikadenni.

Horské a vysokohorské turistické kurzy
Kurz je zaméfen na jedno- ¢i vicedenni poznavani a putovani po ceskych nebo
zahranicnich horach riiznym zptisobem, v rlizném rocnim obdobi, s riiznym spor-
tovné-rekreaénim zaméfenim (pfirodniho, kulturniho ¢i historického charakteru).
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Kurzy s méné tradicnimi sportovné-rekreacnimi ndplnémi

Kurzy urcené predevsim pro lidi, ktefi vyhledavaji rtizné specifické sportovni,
outdoorové a adrenalinové aktivity. Jedna se o jedno- ¢i vicedenni aktivity v or-
ganizované ¢i neorganizované podobé. Lektoti provazejici ucastniky obvykle po-
tfebuji néjakou specifickou zptisobilou odbornost v dané oblasti. Jedna se o riizna
tréninkova (sportovni) soustiedéni v individualnim ¢i kolektivnim sportu. Rizné
netradicni ¢i adrenalinové sporty (freeridové lyZovani, divoka voda, horolezectvi,
paragliding, canyoning, tandemové seskoky aj.).

Firemni vzdéldvaci kurzy

Mezi firemni vzdélavaci kurzy fadime rGzné tématicky zaméfené zazitkové
kurzy obvykle pro dospélé, pro populaci v produktivnim véku. Tyto kurzy jsou
specifické tim, Ze jsou ureny pro pracovni kolektiv, tym. Obvykle jsou zamérené
na rozvoj tzv. soft skills®.

Jedna se o jednodenni, nebo vicedenni programy zamérné asto situované v ne-
formalnim prosttedi, jejich smyslem vSak neni vyrazit a ogrilovat si prase nebo obléct
Ucastniky do vojenského obleceni, namaskovat je a vyhnat do lesa na dva dny, aby tam
néjak preZili. Podstatou je pomoci hry (fenomén, ktery rozhodné patti do svéta do-
spélych) nabidnout pracujicim (zaméstnanctm ¢i fidicim pracovnikiim) moznost
povznést se nad problémy vsednich pracovnich dnii a skrze prozivané a nasledné
reflektované emoce si uvédomit, pfipadné zménit své mysleni a chovani (indivi-
dualné ¢i skupinové) v osobni ¢i profesni roviné. Cilem je rovnéz nalézt paralely
ve vztahu s jasné aplikovatelnymi cili pro sebe i firmu, pro niz dany jedinec pracuje.

Nize nabidneme tfi ptiklady asi nejcastéji pouzivanych tréninkd, kde se uplat-
nuji principy vzdélavani v oblasti soft skills v kombinaci se zazitkovou pedagogikou.

Teambuilding
(trénink tymové spoluprace)

Dnes patif jiz mezi standardni nabidku mnoha personalnich a vzdélavacich
firem. Charakteristickym rysem takového tréninku je vzdélavat se, ziskavat in-
formace a zkuSenosti zejména vlastnim prozitkem. Touto cestou teambuilding
nabizi zménu osobnfho postoje a hodnot, zdokonaleni védomosti a dovednosti,
upravu modelt chovani a jednani ucastnikd. Dilezity je nasledny pfenos poznatkd

3 Soft skills. ,Termin mékké dovednosti znamend, jak dobre se dokdZete vyporddat nejen s lidmi a jejich zplsoby
chovdni, ale také se sebou samymi. DFive byly mékké dovednosti nazyvdny socidlni kompetence. Timto pojmem se
jesté dnes oznacuji faktory, jako jsou spoluprdce, komunikace, schopnost zviadat konflikty atd.” (Peters-Kuhlinger,
John, 2007, s. 13).

Soft skills ,zahrnuji oblast socidlnich kompetenci (spoluprdce, komunikace, zvlddani konflikt) a emociondlni
inteligence (schopnost cloveka spravné zachdzet s vlastnimi pocity i pocity druhych)“ (Mihleisen, 2008, s. 8).
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a zmén do bézného zivota nebo do pracovni praxe. Proto je dlilezité nevnimat tré-
nink v roviné fyzickych a psychickych vykont, ale vénovat prostor zpétné vazbé
a nasledné praci s ni, cozZ je cesta pro rozvoj osobnosti, tim i rozvoj tymu a firmy
jako celku. Kurzy maji riznorodou podobu jak z hlediska formy, tak i obsahu. Mezi
obvykle stanovované cile patfi:

Vzdjemné se blize poznat v neformalnim prostfedi.
Stmelit tym a posilit vazby a pozitivni mysleni napfic firmou a podpofit tak
firemni kulturu.
» DPosilit vzajemnou komunikaci, spolupraci, podporu a divéru mezi jednot-
livci a ve skupiné.
Podpofit motivaci pro dalsi praci, soutézivost a sebemotivaci pracovnikii.
Poznavat moznosti své i ostatnich, osobni a tymové vlastnosti jednotlivce.
Poznavat diilezitost jednotlivych tymovych roli.
Kreativné vyhledavat feseni v rliznych situacich a pfijimat odpovédnosti.
Rozvijet kohezi, dynamiku a atmosféru napfic¢ firemnim prostfedim.
Poznavat a prekondvat vlastni limity a bariéry.
Analyzovat pticiny uspéchl i netispéchti a oteviené je pojmenovat.
Budovat, ozivovat a upevnovat vztahy ve firmé.
Aktivni odpocinek, sportovni vyziti, odreagovani a zabava, relaxace, netra-
di¢ni outdoorové zazitky.

vV vV vV vV v v v v Vv

AC/DC
(Assesment & Development Centrum)

Charakterem podobné akce jako teambuilding je kombinace zazitkové orien-
tovanych aktivit, modelovych situaci, rlizné diagnostiky osobnosti jedincti i tym
s cilem vybéru vhodnych uchazecti na urcité pracovni pozice ¢i posouzeni potencia-
lu stavajicich zaméstnanct a nasledného doporuceni postupu jejich dalsiho pro-
fesniho rozvoje.

Rekvalifikacni kurzy

Jde o specifickou podobu zazitkovych kurzd. Kurzy jsou urceny lidem v pro-
duktivnim véku, kteif jsou dlouhou dobu bez zaméstnani. Ucastnici si diky kurzu
nejen obnovuji pracovni navyky (rannf vstavani, plnéni urcité normy...), ale doda-
va jim to chybéjici vzpruhu do Zivota, pomaha odbourat stres z nezaméstnanosti.
Dale dava klienttim nadéji na ziskani nového zaméstnani a tim také vylepseni kva-
lity zivota. Principem kurzu je také samoziejmé vyucit zajemce v oboru, ktery je
pro spolecnost potfebny nebo patfi mezi poptavané zaméstnani. Na zakladé toho
ziskavaji i¢astnici nové obzory v pracovnim prosttedi.
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Larp

Larp povazujeme za dalsi specifickou formu zazitkového kurzu nejen pro do-
spélé. Larp (Live Action Role Play) je oznaceni pro specificky druh her zaloZenych
na hrani role. Do CR se larp dostal na konci 20. stol ze Skandinavie, kde m4 sv(ij
pavod. Larpy svym hrac¢tm piinaseji predevsim zabavu a kreativni vyuziti volné-
ho casu. Byt to nent jejich plivodnim zamérem, nepfimou formou podporuji také
rozvoj osobnosti, zlepsuji komunika¢ni i rétorické dovednosti a v bezpe¢ném pro-
stiedi hry vedou hrace k pfijimani zodpovédnosti za sva rozhodnuti. Co ¢ini larp
odlisnym od deskovych RPG (roleplaying game), kde jednotlivi hraci sedi kolem
stolu a herni akce probihd pomoci tuzky a papiru, je pravé ziva interakce mezi
samotnymi hra¢i. V CR je dnes jiz velké mnoZstvi zdjmovych asociaci a sdruzeni
zabyvajicich se larpem, k nejznaméjsim patii asi ASF (Asociace fantasy), Court of
Moravia, Tempus Ludi nebo Moravian LARP.

Specifické edukacni programy na objektech
Ndrodniho pamdtkového ustavu — NPU
(v ramci projektu NAKI - Narodni a kulturni identita)

Cile eduka¢nich programii se orientuji na oblasti nemovitého a movitého
kulturniho dédictvi, v¢etné historickych sidel, kulturni krajiny a archeologickych
pamatek. Cilovymi skupinami projektu jsou déti a mladez, rodiny s détmi, laicka
a odborna vefejnost. Nabidka eduka¢nich programt pokryva jak skolni vzdélavani,
tak i formy celozivotniho vzdélavani a neformalni ¢i informalni vzdélavani ve vol-
ném Case. Podstatou tvorby edukacnich programii je interaktivné a hravé podpofit
reflexi narodni a kulturni identity v evropském kontextu. Autenti¢nost ptsobeni
historickych pamatek je zvyraznéna konstruktivisticky orientovanym podanim vy-
kladu uciva. Vizi projektu NAKI je orientovat cilové skupiny edukacnich programii
k udrzitelné péci o kulturni dédictvi.

Kurzy pro osoby se specidlnimi potFfebami

Diky integracnim tendencim miZeme najit i nabidku kurz pro osoby se zdra-
votnim postizenim ¢i zdravotnim znevyhodnénim. Cilové skupiny takto orien-
tovanych zazitkovych kurzti jsou velmi riznorodé, lisi se charakterem a stupném
postizeni. Specifika z toho vyplyvajici se nutné musi promitnout do dramaturgie
takové akce. Zazitkové integracni kurzy potddaji napiiklad organizace Zivot tak
trochu jinak a organizace UZitecny Zivot (kurzy Arbor Vitae pro lidi s télesnym nebo
smyslovym postizenim).

122



Kurzy pro seniory

Smyslem (zazitkového) kurzu pro seniory je poskytnout jim specificky zazitek,
ktery je realizovany s ohledem na jejich moznosti a zdravotni stav. Cilem je za-
mezit stereotypu, nabidnout alternativu volného Casu, ale také posilnit socializaci
seniorll reverznim zptisobem?*¥. Naruzivi a aktivni seniofi vyuzivaji i rizné podo-
by adrenalinovych aktivit. Umélecky nebo kulturné zalozeni seniofi zase navsté-
vu koncertd nebo divadel, ale i masaznich salénti. Seniofi se diky témto kurziim
citi diileziti, potfebni a maji tak moznost aktivné travit svij volny cas. Mezi obvyk-
le stanovované cile v kombinaci s riizné zazitkové orientovanymi aktivitami patfi:

» Zlepseni kognitivnich funkci - kurzy jsou zaméteny na posilovani paméti,
trénovani pozornosti, praktické cvi¢eni logického mysleni a celkové posi-
leni intelektu.

» Zlepseni fyzické zdatnosti - kurzy zaméfené na aktivizaci seniorfi, rizné
sportovni aktivity a rehabilita¢ni cviceni. Jedna se o spektrum aktivit urce-
nych ven i do télocvicny ¢i jinych sportovnich zafizeni.

» Zlepseni motorickych schopnosti - kurz je zaméfen na cviceni jemné
a hrubé motoriky. Lektofi béhem lekci klienttim nabizi Siroké spektrum
kreativnich ¢innosti (naptiklad malovani, siti, palickovani, vysivani).

Pozndvaci zdjezdy

Naplni kurzii je cestovani ve skupinach do zajimavych destinaci po Ceské re-
publice, ale i do zahrani¢i.

Vzdéldvaci zajmové kurzy
Riiznorodé kurzy, jejichz cilem je poskytnout zdjemciim specifickym zpiiso-
bem nové poznatky a rozvijet jejich védomosti. Patii sem zejména rtizné work-
shopy a seminafre U3V (univerzity tietiho véku). Mezi vzdélavaci kurzy, vedle téch,
které jsou Cisté zaméfené na ziskavani informaci z riznych obort, miizeme zafadit
i kurzy jazykové, IT, tanecni, vafeni, multimedialni kurzy apod.

Zavérecné slovo na dochuceni

V tomto piehledu jsme shrnuli spektrum ¢innosti a aktivit, kterych se zazit-
kova pedagogika dotyka nebo kde je zazitkova pedagogika vychovné-vzdélavacim
prosttedkem rozvoje osobnosti ¢lovéka. Asi nejhlasitéji se v CR k principtim zaZit-
kové pedagogiky hlasi PSL (Prdzdninova $kola Lipnice), ktera plisobi v této oblasti
od 80. let minulého stoleti a od té doby uspotfadala zna¢né mnozstvi metodickych,

% Zareverzni socializaci povaZujeme proces, kdy prislusnik mladsi generace predava informace, poznatky, zkuSenosti

generaci starsi.
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zakazkovych a autorskych kurzi. Vedle ni ale existuje a stile roste mnoho dalsich
organizaci®.

Vedle mnoha publikaci, na které v této knize odkazujeme, bychom jesté v kon-
textu tohoto prehledu doporuili ¢asopis Gymnasion, ktery se v Ceské republice
etabloval jako odborné periodikum zazitkové pedagogiky a ve kterém naleznete
mnoho aktudlnich, zajimavych a uzite¢nych informaci a inspiraci z této oblasti.

% Na&i ambici v&ak neni nabizet zde pFehled organizaci z hlediska sougasnosti & historie, které v CR né&jakym zptisobem
zahrnuji do své vychovné-vzdélavaci Cinnosti s rznymi cilovymi skupinami principy zaZitkové pedagogiky.
Odkazujeme na jiZz zmifiovanou praci R. Hanuse (2008).
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ZAVER ANEB JE LIBO PAZITKU'?

Snazili jsme se zde nabidnout publikaci, kterd vychazi z nasich zkusenos-
ti a znalosti v oblasti zazitkové pedagogiky. Chceme tak podpofit toto téma po-
hledem lektorti a pedagogti ptisobicich v oboru socidlni pedagogika a volny cas
na Katedre socidlni pedagogiky PAF MU. Nase zkuSenosti opirame o slova dalsich
odbornikd.

Zazitkové pedagogické uceni povazujeme za jeden z pilifi osobnostniho a pro-
fesniho rastu lidi pasobicich ve vzdélavani a v pomahajicich profesich. Dékujeme,
ze jste tedy nahlédli pod poklicku nasi kuchyné, kterd mozna neni neobvyklym
kulinafskym uménim, ale nim chutnd a povazujeme ji za vyzivnou a sytou. Pokud
i vam zachutnalo, tésime se s vimi na jakékoliv diskuse na toto téma.

»Jsme nikoliv to, co si myslime, Ze jsme, ani to, co chceme byt, ale to, co déldme a auten-
ticky proZivame, déld z nds to, co jsme* (Smékal, 2010, s. 33).

.Pasujes zdZitky, pasujes vsechno, co se dd, sacky suchy paZitky, tomu se Fikd dobrd ndlada. Pasujes zdZitky,
pasujes vsechno co se dd, sacky suchy paZitky, tomu se Fikd dobrd ndlada.” Baumaxa, X. (2005) Pazitka. In
Buranissimo Forte [hudebni album], 07. Praha: Xavi & Bady (SoundBox).
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RESUME

Publikace Kucharka pro lektory zdZitkové orientovanych kurzii aneb (Ne)vaiime
z vody je primarné urcena studentiim oboru socidlni pedagogika a volny cas jako
teoreticka i praktickd podpora pfi studiu predméti zamérenych na pedagogiku
volného Casu, osobnostni a socidlni pfipravu a zdzitkové orientované kurzy i pfi
jejich dalsim sméfovani. Nazev i obsahova koncepce je protkana metaforami, které
vyzyvaji Ctenare ke kreativnimu zplisobu zpracovani nabizenych informaci. Pravé
kreativita je vonnym kofenim podporujicim chut lektorské prace. Ctendf se v nasi
knize setkdva s pojmy jako hra, edukace, zazitek, prozitek, zkuSenost, dramaturgie,
scéndf, motivace, reflexe a zpétna vazba, metodika (pfiprava a realizace) zazitkové
orientovanych akci, tym, jeho role, lektor, jeho osobnostni a profesni rozvoj ¢i psy-
chohygiena.

Kniha neni databazi her, ale kolektivni autorskou praci, ktera shrnuje nase
zkuSenosti. Témata predstavuji kolaz, jejiz vysledny obraz vystihuje nase pojeti za-
zitkové pedagogiky a zkusenostné-reflektivniho uceni. To je ¢astetné ovlivnéno
cilovou skupinou, tedy studenty, ktefi prochazi touto cestou za ziskanim patfic-
nych kompetenci s cilem stat se kvalitnimi osobnostmi a odborniky ve své profesi.

K samotné knize jsme ptipravili také handbook, jehoz obsah bude ¢astecné za-
leZet i na jeho vlastnikovi. To proto, Ze jsme chtéli dat (nejen) studentiim prostor
pro vlastni poznamky, postfehy a komentare pramenici z jejich vlastni zkusenosti,
ktera je dle nas klicovym konceptem v procesu uceni.

Pevné véiime, Ze si kniha najde svoje pfiznivce i v fadach $irsi vefejnosti, pro-
toze se domnivame, Ze nejen laska prochazi zaludkem.
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SUMMARY

The publication Cookbook for lectors of experientially oriented courses, or we
are (Not)cooking just with water intends firstly to the students of the discipline
Social Education and Leisure Time, as theoretical and practical support of their
studies focused on leisure education, personal and social development and
experientially oriented courses, but also during their next profiling. The name and
content is interwoven with metaphors, those invite readers to creative attitude
when processing the information. This creativity is fragrant spice supporting
the taste of lector's work. Here readers meet with concepts such as game,
education, passed experience, present experience, experience, dramaturgy, script,
motivation, reflection and feedback, methodics (preparation and implementation)
of experientially oriented events, team, it's role, lector and his/her personal and
professional growth and psychohygiene.

The book is not database of games, but collective work that summarizes
our own experience. The topics introduce collage that in the end captures our
conception of experiential education and experiential reflective learning. This
is partly influenced by the target group, students, who pass this way to gain
appropriate competencies with the aim to become qualite personalities and
experts in their proffesion.

In connection to this book, we also prepared a handbook. The content partly
depends on its owner (not just students), because we want to give him/her space
for their own notes and commentary based on their own experience, that we find
as the key concept in learning process.

We believe that the book will find supporters also in general public, as we think
that not only love passes through the stomach.
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