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Uvodni slovo

V roce 2015 si pfipomindme hned nékolik vyznamnych vyrodi, kterd méla velky historicky vyznam
a ovlivnila budoucnost mnoha ndroda ¢i generaci na dlouhou dobu dopfedu. Pokud bychom je sefa-
dili od téch nejstarsich, miizeme vzpomenout naptiklad na vyddni Velké listiny svobod pied 800 lety,
na updleni mistra Jana Husa pred 600 lety, na pordzku cisate Napoleona v bitvé u Waterloo pred 200
lety, na oficidlni zruseni otroctvi ve Spojenych stitech pfed 150 lety nebo v neposledni fadé na konec
druhé svétové vélky pied 70 lety. Existuji vsak i jind, méné vyznamnd vyroci, kterd maji svij regio-
ndlni vyznam a urcité stoji za to si je pfipomenout.

Jednim z takovych je pravé 25. vyrodi zalozeni Univerzity tietiho véku na Masarykové univerzité
(ddle U3V MU). Timto poc¢inem dala Masarykova univerzita najevo, Ze vnimd svoji povinnost plnit
tzv. tfeti roli — tj. Ze citi potfebu kromé pripravy profesnich odbornika a realizace vyzkumnych akeivit
také slouzit spole¢nosti. Ditkazem toho, ze se ji to v oblasti seniorského vzdélavani dafi velmi dobre,
je neustdle se rozsifujici programovd nabidka a kazdoro¢né rostouci zdjem ze strany potencidlnich
Ucastnika.

Po celou dobu byly, jsou a budou aktivity U3V MU organizovdny tak, aby respektovaly aktudlni
trendy ve vybéru obsahu, metod, forem, prostiedkt a dalsich aspekt dilezitych pro vzdélavani za-
méfené na seniory. Diky svému rozsahu U3V MU v poslednich letech spolupracuje pfi realizaci kurza
s nékolika vyznamnymi partnery (napf. Moravskd zemskd knihovna, Moravské zemské muzeum,
Meéstskd policie, Magistrdt mésta Brna apod.). Védomi si vySe uvedené spolecenské odpovédnosti
a probihajicich socidlné-demografickych zmén jsme od lonského roku zacali spolupracovat s Kraj-
skym tfadem Jihomoravského kraje na realizaci kurzt v domovech pro seniory, jichz je zfizovatelem.
Rozsitila se tim nejen nae cilovd skupina, ale i moznost jak prispét ke zkvalitnéni Zivota seniort,
ktefi nemaji moznost nav$tévovat univerzitu tfettho véku v takové podobé jako jejich fyzicky nebo
psychicky aktivnéjsi vrstevnici.

Obsah tohoto sborniku je koncipovdn tak, aby na jedné strané shrnul 25leté piisobeni Univerzity
tiettho véku na Masarykové univerzité, pohlédl na soucasnost a budoucnost seniorského vzdéldvani
a pfipomnél jeho ndrodni/mezindrodni rozmér, ale aby zdroven na strané druhé poukdzal na potteb-
nost realizace projekt zaméfenych na vzdélavini, piipadné aktivizaci $irsi skupiny seniord, tzn. i téch,
ktefi nemaji z jakéhokoliv davodu pfistup k plnohodnotné U3V.

Realizaci konference a vyddnim této publikace jsme chtéli vytvofit platformu pro vzdjemné sdi-
leni aktudlnich poznatkil a trendii z nékolika oborti, které maji tzky vztah k problematice kvality
zivota seniort a jejich vzdélavdni. Rdd bych na tomto misté podékoval véem kolegynim a kolegiim,
ktefi do sborniku pfispéli, aktivné vystoupili na konferenci anebo se jakymkoliv zptisobem podileli
na jeji ptipravé, organizaci a hladkém prabéhu.

Za kolektiv Univerzity tfettho véku MU

Petr Adamec






Ctvrt stoleti vzdélavani seniorti
na Masarykoveé univerzité

A Quarter of a Century of Seniors Education
at Masaryk University

Petr Adamec

ANOTACE: Piispévek se zaméfuje na vznik a rozvoj Univerzity tiettho véku na Masarykové uni-
verzité od jejiho poc¢dtku v roce 1990 po soucasnost. Jeho obsah je zaméfen zejména na soucasnou
nabidku vzdéldvacich aktivit véetné moznosti zahrani¢ni spoluprice nebo socidlné¢ demografickou
strukturu posluchaci. Jsou zde popsdny metody evaluace a zptisoby zajistovani kvality pfi realizaci
téchto sluzeb. Zminéno je i vyuziti potencidlu tcastnik(l univerzity tfettho véku k naplnéni cili zdve-
re¢nych praci studentt Masarykovy univerzity.

KLIGOVA SLOVA: univerzita tietiho véku, nabidka vzdéldvacich aktivit, struktura posluchaci, me-
tody evaluace, kvalita

ABSTRACT: The paper focuses on the foundation and development of the University of the Third
Age at Masaryk University since its inception in 1990 to the present. The content aims at the current
offer of educational activities, including the possibility of international cooperation, or at the socio-
demographic structure of participants. Described herein are the methods of evaluation and quality
assurance mechanisms in the implementation of these services. It also outlines how to use University
of the Third Age participants’ potential for achieving the goals of final works of Masaryk University
students.

KEY WORDS: University of the Third Age, offer of educational activities, structure of participants,
methods of evaluation, quality
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1 Poéatky vzdélavani seniorti na Masarykové univerzité

Masarykova univerzita tspé$né realizuje kurzy Univerzity tiettho véku jiz od roku 1990 a je povazo-
véna za jednu z nejvétsich a nejvyhleddvanéjsich univerzit tfettho véku v Ceské republice. Vznikla
rozhodnutim tehdejsiho vedeni univerzity jako jedna z forem celoZivotniho vzdéldvéni. Obecné se
historii univerzit tfettho véku v tomto textu vénuji povolanéjsi odbornici. Je vak na misté, abychom
se zminili o historii jedné konkrétni, a sice té ,nasi“. Za timto tcelem si dovolime vyuzit textu, ktery
pred nékolika lety napsal prof. MUDr. Kvétoslav Sipr, CSc., osobnost, kterd m4 nepopiratelné zisluhy
na vzniku a rozvoji seniorského vzdélévani nejen v Brné, ale v celé Ceské republice.

»Ke vzniku Univerzity tietiho véku Masarykovy univerzity v roce 1990 vyrazné prispéla aktivita Sekce
akademii a univerzit tietiho véku Ceské gerontologické a geriatrické spolecnosti. A% do roku 1988 nebyly
v Brné potdddny Zddné systematické vzdéldvaci kurzy pro seniory. Kdyz se pak inicidtor prerovské Aka-
demie tietiho véku (prof- gzpr — pozn. aut.) stal pracovnikem Lékaiské fakulty Masarykovy univerzity,
pokusil se 0 obdobnou aktivitu také v moravské metropoli. V poloviné roku 1989 byla v Brné zalozena
Akademie tietiho véku pri Okresnim viboru Ceského erveného kiize a ve spoluprdci s tehdejsi tzv. Sociali-
stickou akademii. 1a byla kritce po sametové revoluci prejmenovina na Spolecnost J. A. Komenského a pod
Jejimi kitdly brnénskd Akademie tietiho véku existovala do poloviny roku 1990. Tehdy rektor Masarykovy
univerzity prof. PhDr. Milan Jelinek, CSc., velmi ochotné prijal ndvrh, aby garanci za vedéldvaci kurz
pro seniory prevzala univerzita.

Jig proni cyklus Univerzity tietiho véku Masarykovy univerzity byl koncipovdn jako t¥ilety. Byl zahdjen
28. 11. 1990 predndskou rektora prof. Jelinka nazvanou T. G. Masaryk. Do proniho roiniku se piibld-
silo pres 130 zdjemcil. Predndsky se konaly v biologické posluchdrné Lékaiské fakulty MU (dnes budova
Fakulty socidlnich studit, Jostova 10) a probihaly v tjdennich intervalech, védy ve stiedu v pozdnich od-
polednich hodindch. Z tematického hlediska byl proni rocnik dosti pestry: prevazovaly predndsky z oblasti
mediciny (zejména geriatrie) a prirodnich véd, byla viak zastoupena také psychologie, sociologie, filozofre,
religionistika, bohemistika, historie a véda o uméni. V' pribéhu proniho rocniku odeznélo 22 predndsek,
polovinu z nich prednesli plné kvalifikovani vysokoskolsti ucitelé.

Organizacni zdleZitosti spojené s potddanim Univerzity tretiho véku byly zpocitku ponechdny v piné
mive na zodpovédnosti inicidtora, vedouciho Oddéleni praktického lékarstvi, pozdéji pak Ustavu rodin-
ného lékarstvi. Po administrativni strance pak kurz obétavé a zcela tispéiné zajistovala sekretdika tistavu
pani Milada Sulcovd. Polistopadovy entusiasmus umozioval plné vyuzit ochotu a aktivitu zicastnénych
a nepochybné byl také pricinon, prot odména administrativni pracovnice spolivala témér vyjluiné ve vdéc-
nosti vcastnikii kurzi.

K rozvoji Univerzity tietiho véku MU v pronich letech viznamné prispél zejména tehdejsi prorektor
pro studijni zdlezitosti doc. RNDy. Otta Riha, CSc. Za projev pozitivniho vztahu vedeni univerzity k Uni-
verzité tietiho véku je mogno povazovat také udéleni paméini medaile k 75. vyroli zalozeni univerzity
koordindtorovi kurzu v roce 1994. Administrativni zdleZitosti na rektordté vyiizovala predevsim pani
Mgr. Jarmila Prikrylovd—Mlddkovd.

Pruni trilety kurz Univerzity tietiho véku Masarykovy univerzity se uskutecnil v letech 1990—1993,
druhy ,zdkladni kurz* pak probéhl v letech 1993—1996. Z iniciativy vicastnikii proniho béhu byl v roce
1993 ustaven Klub absolventii Univerzity tietiho véku, jehoz clenové pak navstévovali nové vytvoreny
Sndstavbovy” kurz nazvany Praktickd gerontologie. Podpora vedeni MU umoznila, aby jiz v roce 1996
kurgy vzdéldvani v ramci Univerzity tietiho véku MU soucasné ukoncovalo vice nez 200 posluchacii” (Sipr,

2010).

Na konci tohoto textu jsme se ocitli v roce 1996, kdy bylo Univerzité tietiho véku Sest let. Pfevedeno
na lidsky vék, zacala byt mald, sotva skolou povinnd sle¢na, kterd se za¢inala orientovat ve svété a sbi-
rat prvni zkusenosti. Dnes je z ni sebevédomd 25letd mladd ddma, tieba Cerstvd absolventka vysoké
skoly, kterd jiz maze nabidnout mnohem vice nez pred dvaceti lety a neboji se konkurence. Popisme
si blize jeji plasticky obraz, zodpovézme si otdzku: Jak dnesni Univerzita tfetiho véku na Masarykove
univerzité ve skute¢nosti vypadd a jak se od doby svého zalozeni zménila?
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MASARYKOVA UNIVERZITA

AIADEMIT J, A, KOMENSKEHO ~ BRNENSKA LIDOVA UNTVERZITA

¥V Brn& 19. listopadu 1990

vasen{ prdteld,

Zveme Vés na slavnostni zabdjen{ 1. rodnfku Univerzity
tFotdho vikn, kterd se uskutedn

28, listopadn 1990 v 16,00 hoda

v biologické posluchdvnd Léka¥ské Fakuliy Mesarykovy university,
2. poschodi, Jodtova 10.

Program:
1. Gvodni projev prorektora MU, doc. RNDr. Ji¥iho Hdly, CSce
2. PPednidska rektora MU, profe PhDr, Milana JELINKA, CScet

Ta Ga liasaryk
3, Preadni studijnich prikezd posluchalim

, /
), 5
doc. BNDr. Ji¥d{ HTA, CSo., 1/4‘/%{3 RK ﬂ/’(/

pFedsedkyné Rady oblasti

prorektor Hasarykovy unlvey
b smie J, A. Komenského

Vyfizuje Marie Dundavi
tel, de 2402

MASARYKOVA UNIVERZITA

AKADBRLE Ja As KOMENSKSHO ~ BRNIENSKA LIDOVK UNIVERZITA

Program 1, semestru Univerzity t¥etfho véku ve 3k, »oce 1990/91

28, 11, 1990 Ts Go Masaryk
prof. PhDry Milan JELENEK, CSol
»5b 22, 1990 Jak se 3 yikem mEnime
MUDr, KvEtoslav SIPR, GSel
A2y 12, 1990 TFunkce uméni ¥ systému spolsienského Zivota
dbey PhDYs Ji¥d FUKAG
2y 13 1991 PE{siny stérnutl
a¥c. MUDr. Augustin SVOBCDA), CSow
19s 1. 1991 Promdny ¥e¥tiny
docs PhDre Antonin VASEK, CSds
264 1. 1991 Stolet{ mezi ndmi
v i
Wors Kvdtoslav SIPR, CSce
23, 1. 1991 goulasnost a vyvoj sacidlniho zsbezpedeni
¥ Z
dca} JUDr, Zdenks OREGOROVA, CSo.
$Oe 1a 1951 Chovony ve stabi
Dz, Véclav JEDLIGKA, CSos
6o 2, 1991 Kpestanstvi dnes
Thlic. Jordén VINKLAREK, O. P
15. 2, 1991 Dudevni Zivet ve vySifm véku
dot, PhDr, Jomef SVANCARA, CSc.
20, 21991 Fllozofie a jejf a¥iiny
doc, PhD, Jif{ GABRIEL, CSo,
2, 1991 Umén{ (ne} sbdrnout
HUDz, Kvitoslay SIFR, CSc.

Zmina programu vyhrazens

Obr. 1: Pozvanka na zahdjeni a program prvniho roéniku U3V MU
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2 Organizacni schéma Univerzity tfetiho véku

Univerzita tfetiho véku je centrdlné koordinovéna rektordtem Masarykovy univerzity. Od roku 2005
je tzenim U3V povéfena Ing. Be. Barbora Hagkov4. Ulastnikem programu U3V miize byt osoba,
kterd dosdhla véku potiebného pro pfizndni starobniho dichodu a ma Gplné stiedoskolské vzdéldni
s maturitou. Vyuka na Univerzité tfettho véku je realizovdna formou pfedndsek, pripadné cviceni,
semindia a exkurzi. Jednotlivé pfedndsky trvaji 2 vyucovaci hodiny a konaji se jednou za étrndct
dni od fijna do kvétna. Vzdéldvani je bezplatné, kazdoro¢né se hradi pouze zdpisné, jehoz vysi pro
akademicky rok stanovuje prorekror. Udastnik programu U3V ziskd po jeho absolvovani osvédéent,
jez je mu preddno na slavnostni promoci, které se Gcastni nejen zdstupci vSech fakult, ale i vedeni
Masarykovy univerzity. Absolvent U3V md moznost pokracovat ve vzdéldvani v Kurzu pro absol-
venty U3V, ktery nabizi program ve étyfech smérech — humanitnim, zdravovédném, ptirodovédném
a spole¢enskovédném. Absolventi U3V se mohou pfihldsit i do ostatnich dlouhodobych kurzu, keeré
jsou aktudlné nabizeny. Zdjem seniort o tuto formu vzdéldvani neustdle roste. Zatimco v roce 2001
navstévovalo Univerzitu tietiho véku néco pres Ctyfi stovky posluchact, pro nadchdzejici akademicky
rok 2015/2016 jich je registrovdno pfes dva tisice.

I 433
2001/2002 [N 710
2002/2003 [N 871
2003/2004 [N 206
2004/2005 [N 274
2005/2006 [N 1040
2006/2007 [N 1386
2007/2008 [ 1545
2008/2009 Y 1698
2009/2010 N 1763
2010/201 [ 1731
20m/2012 [ 1770
201272013 [ 1 787
2013/2014 [ 1874
2014/2015 [ 1793
2015/2016 N 2 094

2000/2001

Graf 1: Poéet posluchaéd U3V MU v jednotlivych akademickych letech

Zakladnimi ¢initeli, ktefi se podili na fizeni U3V MU, jsou:

Prorektor, ktery schvaluje programy celozivotniho vzdélavani tvotici U3V, vyhlasuje pfijimaci
tizeni do programt U3V a rozhoduje o pfijeti uchazect, ktefi nespliuji pozadavky, schvaluje vysi
uplaty (zdpisného) Gcastnika programt U3V, schvaluje vysi odmén vyuéujicich v programech U3V,
jmenuje a odvoldvd ¢cleny Programové rady U3V, predklddd rektorovi nejméné jednou roéné zpravu
o ¢innosti U3V, a to po projedndni v Programové radé U3V.

Programova rada, jejimZ predsedou je prorektor, je tvofena zdstupci vSech fakult Masarykovy
univerzity a jako takovd se podili na koncepénim fizeni U3V zejména tim, Ze projedndvd ndvrhy pro-
gram® U3V a doporucuje je ke schvileni prorektorovi, navrhuje ndstroje a postupy hodnocenti kvality
v programech U3V, trvale sleduje vyvoj programi U3V a doporucuje vhodna opatfeni v této oblasti.
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Studijni odbor Rektoratu, ktery prostfednictvim pracovisté specializovaného na celozivotni vzde-
lévani provadi organiza¢ni a spravni ¢innosti spojené s fizenim U3V a uskute¢niovanim jejich programd,
vede evidenci Gcastnikt programa U3V vinformaénim systému MU, ptipravuje koncepce voblasti U3V,
vykondva analytické ¢innosti s tim souvisejici, metodicky fid{ rozvoj program a didaktiku vzdéldvéni
v programech U3V, koordinuje marketingovou, informa¢ni a finan¢ni podporu pro uskuteciiovani
a rozvoj U3V (pfevzato ze Smérnice, 20006).

3 Struktura posluchaci

Opakované analyzy struktury tcastnikt kurzia U3V MU potvrzuji, ze o studium maji dlouhodobé
vétsi zdjem Zeny. Podle poslednich tdaji z Informaéniho systému MU (www. is.muni.cz) navstévovalo
v akademickém roce 2014/2015 U3V MU celkem 1 793 osob (k 31. 12. 2014). Pfevaznou vétSinu
posluchaca tvofily zeny (87 %). Vysokoskolské vzdéldni mélo 33 % posluchact, pficemz zhruba
jednu desetinu viech posluchacii tvofili absolventi MU (dfive UJEP). Pted odchodem do starobniho
diichodu pracovalo nejvice Gcastnikd ve statnich ¢i piispévkovych organizacich, a to ve vice nez dvou
pétindch pripadt (42 %). Neceld jedna ¢tvrtina (23 %) pracovala na vysoce kvalifikovanych pozicich
(ucitel, 1ékaf, védecky a vyzkumny pracovnik, pravnik apod.). Pouze $estina (19 %) vykondvala svou
posledni profesi v komer¢ni sféfe. Vice nez dvé tietiny castnikit U3V jsou z Brna (71 %). Z mi-
mobrnénskych posluchacu zije ve vzdilenosti do 20 kilometrii od Brna 37 %, ve vzdélenosti od 21
do 40 kilometrii od Brna 27 % a ve vzddlenosti vice jak 41 kilometrti od Brna jich Zije 36 %. Nejvétsi
vzdalenost od Brna, kterou respondenti uvedli v poslednim prazkumu, byla 240 km. Pramérny vek
byl 69,8 let. Modus ¢inil 69 let, hodnota medidnu byla stejnd. Nejmlads$imu dcastnikovi bylo 48 let
(jde o vyjimku — invalidni dichodce), nejstar$imu 98 rokt (muz).

Zeny Zeny Zeny Zeny
Vysokoskolské Stredoskolské Mimo Brno V Brné
466 1095 437 1120
(30 %) (70 %) (28 %) (72 %)

Muzi Muzi Muzi Muzi
Vysokoskolské Stredoskolské Mimo Brno V Brné
122 110 84 148
(53 %) (47 %) (36 %) (64 %)

Graf 2: Struktura posluchaéia U3V MU
v akademickém roce 2014/2015 podle vzdélani

Graf 3: Struktura posluchaét U3V MU
v akademickém roce 2014/2015 podle bydlisté
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Zeny 81 a vice let
62
(4 %)
Zeny do 60 let Muzi 81 a vice let Muzi do 60 let
) 44 20 5
zeny 76'801 '76; (3 %) (9 %) (2 %)
11 %) Zeny 61-65 let
353 Muzi 61-65 let
(22 %) Muzi 76-80 let 34
36 Q15 %)
(15 %)

Zeny 71-75 let Zeny 66-70 let Muzi 71-75 let Muzi 66-70 let
406 525 64 73
(26 %) (34 %) (28 %) (31 %)

Graf 4: Struktura posluchaéi U3V MU v akademickém roce 2014/2015 podle véku

4 Soucasna nabidka vzdélavacich aktivit a sluzeb

Hlavni vzdéldvaci nabidku U3V MU tvoti dlouhodobé kurzy. V soucasnosti se jednd o Vieobecné
zaméreny kurz, ktery trvd osm semestrd. Jeho obsah je zaméfen na zdravy a smysluplny Zivotni styl,
predndsky maji viceoborovy charakter a podileji se na nich viechny fakuley MU. Neméné zajimavym
je ttilety kurz Déjiny uméni a vizudlni kultury zaméfeny na rozmanité oblasti, kterymi se tento obor
zabyvd. Ve spoluprici s Moravskym zemskym muzeem je realizovdn jednolety cyklus pfedndsek za-
méfeny na vysledky bdddni v oboru ptirodnich i spolecenskych véd podlozeny bohatym materidlnim
zdzemim sbirek této instituce, pficemz souddsti jsou i exkurze. Obsah jednoro¢niho kurzu nazvaného
G. J. Mendel: Clovék, opat a védec je zaméten na Zivot a dilo této slavné osobnosti. U3V MU m4
od roku 2006 své detaSované pracovisté v Teléi, kde je ve spoluprici s mistni pobo¢kou Nérodniho
pamitkového tstavu (ddle NPU) realizovan tiilety kurz Kulturni dédictvi — jeden z piliti identity nd-
roda. Zaroven jednoro¢ni verze tohoto kurzu pod ndzvem Kulturni dédictvi a pamdtkovd péce na jizni
Moravé je organizovina i v Brné pod patronaci zdejstho NPU. V soucasné dobé je ukonovin béh
Stytletého kurzu Spiritudlni dimenze clovéka — Zivi teologie, jenz mél mnohaletou tradici.

Nad rdmec zékladniho programu Univerzity tfetiho véku MU jsou pofdddny tematické kratko-
dobé kurzy zaméfené napiiklad na pocitacové technologie, vyuku cizich jazyki, pohybové relaxa¢ni
aktivity, aktudlni otdzky a problémy z oblasti humanitnich i pfirodnich véd. V pribéhu akademic-
kého roku jich byva realizovdno nékolik desitek. Za zajimavy resp. netradi¢ni povazujeme z tohoto
pohledu kurz hry na zobcovou flétnu nebo sportovné relaxa¢ni pobyt v Chorvatsku. Jednou z ne-
vSednich vzdéldvacich aktivit je tydenni kurz nazvany Vjrwarny plenér porddany v Teléi. Zde se seniofi
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mohou pod vedenim zkusenych odbornikt z Ateliéru grafického designu Fakulty informatiky MU
vénovat fotografii nebo kresbé a zdokonalit se v téchto disciplindch. Vysledky tviirci price ticastniki
tohoto i jinych kurzi jsou pak casto prezentovdny vefejnosti naptiklad v propaga¢nich materidlech,
na webovych strinkdch nebo na vystavich v Ceské republice i v zahrani&f.

Pro posluchace U3V jsou organizoviny také jednodenni exkurze vztahujici se k obsahu pfedndsek
& tematickych kurzil. Jejich tdastnici mohou navétivit napt. Ustav soudniho lékafstvi, Anatomicky
ustav, Univerzitni kampus, Botanickou zahradu, pofdddny jsou také prohlidky budov jednotlivych
fakult MU. Navitévujeme i vystavy ¢ zajimavé kulturné-historickd mista v Ceské republice, a to vidy
s odbornym vykladem. Dalsi vyznamnou aktivitou U3V jsou tzv. mimoiddné piedndsky. Vystupuji
na nich emeritni rektofi, soucasni i byvali predstavitelé vysokych skol ¢i jinych prestiznich instituci
a dal$i vyznamné osobnosti védy a kultury. Vyslovuji se zde k vysoce aktudlnim spole¢enskym a od-
bornym tématim.

Utastnici Univerzity tiettho véku mohou bezplatné vyuzivat potitatovou studovnu na Pedago-
gické fakulté a pocitacovou cvicebnu a studovnu na Fakulté socidlnich studii. Maji zde k dispozici
pocitace, pripojeni na internet, televizi s DVD a dataprojektor. Mohou tu &ist denni tisk, casopisy,
piipadné si zapujcit skripta, knihy, encyklopedie, slovniky a populdrné-nau¢né publikace. V obou
studovndch je k dispozici asistent.

Stdle se snazime, aby program kurzil, pfedndsek, exkurzi a dalsich akei nebyl jednotvdrny, mono-
tematicky. Pfedevsim chceme, aby si kazdy poslucha¢ nasel to, co ho zajimd, a U3V MU pro néj byla
atraktivni. To pochopitelné souvisi s vybérem lektort, vyddvinim ucebnich texti a jinych materidla,
publikovdnim ¢ldnka v casopisech, s realizaci vystav, aktualizaci internetovych stranek a s efektivni
komunikaci se seniory. Proto mezi nasimi pfedndsejicimi mohou seniofi najit ty nejvétsi kapacity
ze viech obort, které Masarykova univerzita nabizi. Mimo to se mohli na mimorddnych pfednas-
kdch seniofi setkat s takovymi vyznamnymi osobnostmi, jako jsou starobrnénsky opat Evzen Lukds
Martinec, emeritn{ rektor Vysokého uceni technického v Brné prof. Petr Vavtin, emeritni prorektor
Veterindrni a farmaceutické univerzity v Brné prof. Zdenék Pospisil, psycholog doc. Ivo Planava, so-
ciolozka PhDr. Jifina Siklov4, historik PhDr. Radomir Maly, spisovatel a prekladatel prof. Antonin
Pridal, astrofyzik RNDr. Jifi Grygar, byvaly velvyslanec a diplomat PhDr. Jifi Grusa, doc. Milan Uhde
a fada dalsich. K zahrani¢nim hosttim, ktefi dosud predndseli Gcastnikiim Univerzity tfetiho veéku
na Masarykové univerzité, patfili napf. primdtor mésta Lipska Burghard Jung nebo americky socidlni
antropolog prof. Andrew Lass.

- w

5 Zahranicni spoluprace

Univerzita tiettho véku Masarykovy univerzity v Brné navédzala v roce 2009 tzkou spolupréci se Se-
niorenkolleg Univerzity Lipsko, s niz se dohodla na vyménnych pobytech. Vzdjemnd setkdni pfindsi
poslucha¢iim moznost poznat a srovnat podminky studia v jiné zemi a také ziskdvat nové pritele. Stu-
denti z ¢eské strany to navic vitaji jako pfilezitost zdokonalit se v némeckém jazyce. Na prvni vyménny
pobyt do Lipska byli posluchaci U3V Masarykovy univerzity pozvani v fijnu 2010, kde jim jejich lipsti
kolegové pfipravili kulturou nabity tyden. V 1été roku 2011 zase pfijeli na oplétku lipsti seniofi do Brna,
pricemz navstivili také Tel¢. I jim prichystali jejich cesti ,spoluzdci® pestry program. V cervenci 2012
probéhla Cesko-némeckd letni seniorskd $kola v Teldi, kterd nabidla étyficeti lipskym a brnénskym
tcastnikim prohloubeni jazykovych znalosti a rozsifeni védomosti o kulturni historii obou ndrodu.
V tijnu 2013 usporddali némecti kolegové pro brnénské posluchace zcela vyjimecny vzdélavaci program,
tematicky zaméfeny na architektonicky a umélecky styl Bauhaus. V 1ét¢ roku 2014 strdvila skupina
Cesko-némeckych senior tyden predndskami a exkurzemi v Lednicko-valtickém aredlu. Tato vzdjemnd
setkdni nepovazuji poslucha¢i jenom za vylet pro zpestfeni vednich dnf, ale i za velmi uzite¢ny zdroj
pozndni, jak studuji a také Ziji seniofi v jiné zemi Evropy. Spoluprice U3V Masarykovy univerzity v Brné
a Seniorenkolleg Univerzity Lipsko proto pokracuje a bude mit dalsi cileny program. V roce 2011 se
posluchaci Univerzity tfettho véku MU zicastnili mezindrodni letni seniorské $koly nazvané Kultura
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Obr. 2: Cesti a némecdti posluchadi U3V na letni seniorské Skole 2014

a gastronomie Balledrskych ostrovi, kterd se uskutecnila na ostrové Mallorca. Kromé ¢eskych seniorti
absolvovali letni skolu i posluchaci ze Spanélska, Némecka, Svédska a Velké Britdnie.

Jsme si védomi skute¢nosti, ze seniofi netvofi homogenni skupinu (naopak tvoii velmi heterogenni
skupinu) a Ze nasi univerzitu tfettho véku navstévuje ta ¢dst seniort, kterd md to $tésti a je zdravd, ak-
tivni, pohyblivd a viibec je pro ni tento zpiisob tréveni volného ¢asu lehce dostupny. V roce 2014 byl
ve spoluprici s Jihomoravskym krajem v blanenském Senior centru realizovan dvandctihodinovy kurz
Dusevni hygiena v seniorském véku. Kurz se setkal s velkym tspéchem, a proto bylo mozno na néj na-
vézat v roce 2015 sérif jinych, tematicky podobnych (Ceskd literatura, Techniky dobré paméti apod.)
v dalsich Sesti domovech pro seniory. O téchto kurzech pojedndvaji kolegové na jiném misté sborniku.

6 Evaluace a kvalita ve vzdélavani

Uvédomujeme si dulezitost zpétné vazby, a proto se samoziejmosti pfi nasi prdci stala evaluace ves-
kerych aktivit s cilem udrzovat (a zvySovat) kvalitu nabizenych sluzeb. Vétinou jsou vyuzivdny stan-
dardni metody evaluace zalozené na subjektivnim hodnoceni vzdéldvacich akei, lektort aj. ze strany
tcastnika vzdéldvani. Mezi indikdtory kvality tedy patii i mira uspokojeni pozadavki a potfeb (vy-
slovenych i nevyslovenych) vsech zainteresovanych stran se zaméfenim na klienta vzdéldvaci instituce.
Nejéastéji vyuzivanymi metodami jsou dotaznikova Setfeni nebo focus groups. Dulezitd sociodemo-
grafickd data pro dal$i analyzy (struktura posluchacu aj.) lze ziskat i z Informaéniho systému MU,
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jelikoz seniofi jsou v ném, stejné jako studenti fddnych studijnich programi, evidovdni. Vysledky
téchto Setfeni jsou pak podkladem pro jedndni Programové rady, aktualizaci programu U3V MU
nebo dalsi organiza¢ni opatfeni.

Dfive se prizkumy na U3V MU realizovaly v omezené mife napf. ve vybraném kritkodobém

tematickém kurzu nebo vybraném roéniku dlouhodobého kurzu, nejéastéji se tak délo v prvnim roé-
niku Zdkladniho kurzu (nyni VSeobecné zaméfeného kurzu). V roce 2012/2013 bylo ptistoupeno
k realizaci komplexnéjsi formy hodnoceni spokojenosti tcastnikt s organizaci U3V MU a jejimi
dil¢imi aspekty. Cilem prazkuma je:
komplexni evaluace vybranych vzdéldvacich aktivit ze strany Gcastnika kurzi,
identifikace ndzort a postoji od tcastnik(l kurzt a programd,
zjisténi preferenci a ziskdni ndméta pro vybér témat kurzu,
zvyseni celkové spokojenosti Gcastnikil prostiednictvim optimalizace a zlepSeni souvisejiciho
servisu.
Pro ucely interni evaluace pouzivime dotaznik vlastni konstrukee, sestaveny na zdkladé vysledka
ptedchozich zjistovani a zkusenosti s jejich organizaci. Dotaznik pouZity pro rok 2012/2013 byl dis-
tribuovdn v papirové podobé. Od akademického roku 2013/2014 jsme zacali vyuzivat elektronické
formy dotazniku, coZ se projevilo ve zvyseni jejich ndvratnosti a urychlilo zpracovani ziskanych dat.

S vystupovanim a pristupem lektor(
yere pristp I 2.6 %

S celkovou péci o Ucastniky U3V _ 89,7% %
S celkovou organizaci vyuky _ 88,9 %
S kvalitou a odbornosti lektor( _ 90,8 %
S kvalitou prednasek _ 89,4 %

3 asem (oo ey v Pr e e N 541 %

S technickym vybavenim u¢eben
me I 21,5 %
S vySsi uhrad za kurz
Y Y I 77,8 %
S vybérem témat pfednasek
Y P . 77,3 %
S pohodlim a komfortem uceben
P I 72,5 %
S rozsahem sylabt
Y I 65,5 %
: H : : : :
2012/2013 0% 20 % 40 % 60 % 80 % 100 %

| 2013/2014

Graf 5: Mira spokojenosti ti€astnikii U3V MU s diléimi organizaénimi atributy
v letech 2012/2013 a 2013/2014
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Miru spokojenosti tcastnikil s organiza¢nimi atributy, které souvisi se vzdéldvanim na U3V MU,
identifikujeme prostfednictvim 11 polozek (tzv. indikdtora). Na vyse uvedeném grafu je vidét hod-
noceni posluchacii s témito indikdtory v akademickych letech 2012/2013 a 2013/2014. Posluchaci
hodnoti miru spokojenosti na skdle od 1 do 5 (jako ve skole). Graf zobrazuje vyhodnoceni odpovédi
v kategorizované podobé — po slouceni hodnot odpovédi 1 a 2 do kategorie ,,spokojen®. Je mozné
konstatovat, Ze mira spokojenosti respondentl s jednotlivymi polozkami pfevazuje nad nespokoje-
nosti. Respondenti byli nejvice spokojeni s vystupovdnim a ptistupem lektori, ddle pak s celkovou
pé¢i o tcastniky U3V MU, s celkovou organizaci vyuky a s kvalitou a odbornosti lektort. Vyrazné
mensi podil dotdzanych byl spokojen s vybérem témat pfedndsek, rozsahem sylaba ¢i pohodlim
a komfortem uceben. Névratnost dotazniku ¢ini pravidelné kolem 40 %.

: 100,0 % : : : : :
Ziskat nové poznatky a informace I
. 98,7 % : : : :
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£ 95,8% :0,7%
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Potvrdit si, Ze jsem jests fit — I
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Graf 6: Motivace uéastnikt ke vzdélavani na U3V MU
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Pfedmétem nasich Setfeni (kvantitativnich i kvalitativnich) je nejen celkovd spokojenost tcast-
niktt U3V MU s organizaci vzdéldvacich aktivit, jejich obsahovou ndplni ¢i kvalitou, ale i motivace
ke vzdéldvani a dalsi aspekty. Napt. v roce 2010 jsme zjistovali motivaci ke studiu v U3V MU u po-
sluchactt prvniho roéniku Zékladniho kurzu (nyni Vseobecné zaméteny kurz). Dotazovdni se tehdy
zicastnilo celkem 154 osob (srov. Adamec, Dan, Haskov4, 2010). Vysledky jsou uvedeny v grafu vyse.

Zjistovani motivace ke vzdélavini v kurzech U3V md pfinejmensim dva divody: na trovni
obecné je vypovedi o soucasné populaci seniort, resp. jeji ¢dsti; na trovni organiza¢niho zajisténi
kurzt mohou zjisténé poznatky pfispét k dosazeni souladu mezi redlnou nabidkou ze strany pordda-
jicich instituci a oéekdvdni Gcastnika kurzi. Porovndnim nasich zjisténi s Gdaji z literatury lze dospét
k zavéru, ze kurzy U3V pro ¢dst populace seniort predstavuji jednu z moznosti, kterd vyznamnou
mérou napomahd k udrzeni kvality zivota pro Géastniky vzdéldvani U3V seniort pivétivym a diistoj-
nym zpusobem.

7 Publikacni ¢innost a propagace

Pro posluchace Univerzity tfetiho véku jsou pravidelné vyddvdny udebni texty (skripta), keeré se
vztahuji bud k tematickym kurziim, nebo mimofddnym predndskdm. Vydali jsme i dvé audioknihy
(nejen) pro ty posluchace, ktefi maji vzhledem k véku problémy napt. se zrakem, sluchem nebo mo-
bilitou. Z realizovanych pfedndsek mimorddnych osobnosti jsme vydali publikaci s texty predndsek
doplnénymi fotografiemi a DVD obsahujicim jejich sesttihy.

Pro posluchate Univerzity tiettho véku MU a jeji potencidlni ucastniky jsou pfipra-
vovdny rizné informa¢ni a propaga¢ni materidly. Vzhledem k castéj$i spoluprici se zahra-
niénimi partnery vyddvdme i propaga¢ni materidly v anglickém nebo némeckém jazyce.
Zvetejnujeme ¢lanky v casopisech (napt. Revue50plus) a vystupujeme na odbornych konferencich ¢i
veletrzich zaméfenych na nasi problematiku (napt. LEDAX). Publikujeme téz ¢linky v odbornych
casopisech (napt. Lifelong Learning — Celozivotni vzdéldvédni). Vystupujeme v TV ¢i rozhlasu, pfipra-
vujeme reportdze pro regiondlni vysildni, publikujeme informace o U3V MU ve zpravodajich mést-
skych ¢asti apod. V lonském roce dokonce jezdily v Brné dvé tramvaje s na$im reklamnim potiskem.
Zvefejiiujeme Clanky v casopisech, na odbornych konferencich, vystavujeme vytvarné price seniort
nejen v Brné, ale i v zahranidi. Zajimavym pocinem je bezpochyby vystava kreseb a fotografii, které
vytvofili nasi seniofi na Vytvarném plenéru, instalovand v kampusu lipské univerzity. V roce 2011
jsme méli moznost dokonce nékolikrdt vystoupit v televiznich pofadech vénovanych seniorskému
vzdélavani. Vyvrcholenim publika¢ni ¢innosti je dosud nikym nevydand publikace mapujici rozvoj
univerzit tiettho véku v celé Ceské republice od jejich vzniku az po dnesek, nasledné vydand téz v an-
glickém jazyce (viz Adamec & Krystof, 2011; 2012).

Internetové strinky www.u3v.muni.cz jsou jednim z nejdulezitgjsich informacnich kandla o akti-
vitdch a aktudlnim déni v rdmci Univerzity tfetiho véku Masarykovy univerzity a pomyslnym ,,oknem
do nasi kuchyné®. Tato forma prezentace je uréena nejen soucasnym posluchaciim, ale predev$im pak
novym zdjemcim o studium. Webové stranky jsou prakticky denné aktualizovany a jejich anglickou
mutaci mohou &ist i zahrani¢n{ zdjemci. Ti vichni pak na strdnkdch naleznou informace o jednot-
livych programech a kurzech U3V MU spole¢né s elektronickymi prihldskami, pfipadné formuldfi
k tisku. Ddle se mohou ndvstévnici webu sezndmit s moznostmi nabizenych tematickych kurzu, je-
jichz nabidka je v prabéhu roku neustile aktualizovdna a roz$ifovdna. Vyznamné aktivity a udalosti
Univerzity tfettho véku Masarykovy univerzity jsou pravidelné dokumentovdny nejen profesional-
nimi fotografy a kameramany, ale i samotnymi posluchaci Univerzity tfettho véku MU. Abychom
ziskali podrobnéjsi informace, zavedli jsme v roce 2012 k nasemu webu sluzbu Google Analytics, coz
ndm pomohlo zjistit, Ze primérnd ndvstévnost internetovych strinek www.u3v.muni.cz éini cca 42
unikdtnich ndvstév za den. V obdobi od 1. 12. 2012 do 31. 3. 2015 jsme pak zaznamenali 36 084

LYY
navstev.
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8 Vyuzivani informacnich a komunikacnich technologii

Na Masarykové univerzité jsou v rdmci Univerzity tfetitho véku informacéni technologie vyuziviny
v kurzech tykajicich se pocita¢ové gramotnosti poslucha¢t, pfi komunikaci s posluchadi i pfi pfihla-
Sovani se do kurzi a pfi evidenci posluchacti. Kromé osobnich navstév a poskytovéni telefonickych
konzultaci vyuzivaji posluchaci Univerzity tietiho véku MU ke komunikaci s pracovniky zajistujicimi
jeji chod velmi casto také e-mailovou korespondenci.

Jiz v roce 2008 bylo umoznéno stdvajicim tcastnikiim a potencidlnim uchaze¢im o vzdéldvdni
v kurzech U3V MU elektronické pfihlasovani prostfednictvim Obchodniho centra MU. V posled-
nich letech je mozné sledovat i u seniorské populace vzrustajici trend ve vyuzivini komunikaénich
technologii, stédle vice zdjemct o studium na Univerzité tfettho véku MU tedy ocenuje moznost pfi-
hlasit se elektronickou formou (Adamec & Strmiskova, 2013).

V soucasné dobé (k 31. 12. 2014) evidujeme 1 427 e-mailovych adres nasich posluchacu, coz je
bezmadla 80 %. Elektronicky zptisob komunikace proto vyuzivime zejména k zasildni aktudlnich infor-
maci o nabidce kurzt a k vys$e zminéné evaluaci vzdéldvacich aktivit. Potencidlni posluchaci se mohou
na nasich webovych strankdch zaregistrovat a na jejich e-mail jsou pak automaticky zasiliny informace
o moznostech vzdéldvani v kurzech U3V MU. Zajimavou zkusenosti pro nd$ tym byla spoluprace se
studenty Fakulty informatiky MU na vyvoji operaéniho systému pro seniory s nizvem Celebrio.

9 Seniof¥i v zavéreénych pracich studenti

Problematika seniortl, resp. soucasny stav spole¢nosti a demografické prognézy jsou Sirokym téma-
tem. Seniofi na univerzitich tfettho véku v celé Ceské republice jsou proto ¢asto objektem riznych
dotaznikovych a jinych $etfeni zvidavych studentd raznych fakult. Ani seniofi na Masarykové uni-
verzité¢ nejsou téchto vyzkumnych zdmért usetfeni. Neziidka vak z téchto pocint vznikaji velmi
zajimavé bakaldiské, diplomové, rigorézni a dizerta¢ni prace. Studenti se ve svych zdvére¢nych pracich
vénuji nejen témattim, k nimz ziskdvaji tdaje od castnik U3V, ale také tématiim, kterd se seniorské
populace tzce tykaji. Tyto price pak lze vyhledat v Informaénim systému MU na adrese is.muni.cz/
thesis.

Muizeme tak nalézt price studentt Ekonomicko-spravni fakulty MU vénujici se posouzeni du-
chodovych reforem a dopadti zmén v ¢eském diichodovém systému, ptipadné porovndni penzijnich
systémt v EU nebo analyzu soucasnych trenda trdveni volného casu seniorti prostednictvim cesto-
vani. Na Fakult¢ sportovnich studii se pak studenti zaméfuji na zkoumdni vlivu pohybovych aktivit
senior na jejich psychosocidlni charakeeristiky. Budouci prévnici pi$i price o seniorech jako obétech
trestné ¢innosti, o problematice zaméstndvan{ starobnich diichodci, o prévnich aspektech financo-
vani zafizeni socidlni péce apod. V archivu Filozofické fakulty lze nalézt price o tom, jakymi kompe-
tencemi by mél disponovat lektor na U3V z pohledu senior, o mezigeneraénim uéeni, o motivaci
senior® ke studiu na U3V a vnimdni pfinosu tohoto studia v jejich Zivoté, piipadné o osobnostnich
charakteristikdch ve vztahu k Zivotni spokojenosti u studujicich seniort. Nékteré z praci porovndvaji
vzdélavani seniorti ve vybranych zemich Evropské unie.

Studenti Lékatské fakulty zase reflekeuji zdravotni stav seniorské populace, a proto v zdvére¢nych
pracich napt. sleduji vyznam pravidelnych pohybovych aktivit se zaméfenim na soucasnou populaci
seniortl, vliv zdravotniho stavu na vyuzivdni volného casu. Zajima je téz zdjem seniorské populace
o preventivni prohlidky nebo informovanost o osteoporéze, kardiopulmondlni resuscitaci, posky-
tovdni prvni pomoci, rizikovych faktorech hypertenze, ptipadné jakd je troven vyzivovych znalosti
seniorské populace. Porovndvaji také pldny volnocasovych aktivit stanovenych seniory pfed ndstupem
do duchodu oproti realité, zkoumaji spanek v seniorském véku, pfipravu populace na zdravé stdr-
nuti, ba dokonce i sexualitu tfetiho véku, pfipadné sexudlni Zivot seniora Zijicich v socidlnich zafize-
nich. Nékteré zajimavé price se vénuji stresu ve stdfi, vyskytu deprese u seniori Zijicich ve vlastnim
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prostiedi a u seniort zijicich v socidlnich institucich a zdroven tloze rodiny pii pééi o seniora v do-
mécim prostiedi.

Studenti Pedagogické fakulty zkoumaji ndzory a postoje déti ze zdkladnich $kol a adolescentt
ke stdfi, zaméfuji se téZ na ageismus a socidlni postaveni seniort ve spole¢nosti. Pojimaji aktivizaci
seniorl jako téma budoucnosti, analyzuji vliv moderni techniky na Zivot seniora, zejména vztah in-
forma¢ni gramotnosti a vzdéldvdni seniorti na U3V, sleduji zdliby seniortl, otdzky mezigenera¢niho
uceni (déti, rodice, prarodice). Za zajimavé Ize s ispéchem povazovat analyzy specidlné pedagogickych
a specidlné andragogickych pristupt k terapii osob s neurologickym onemocnénim v seniorském veku
nebo motivace a aktivizace jedinct s Parkinsonovou nemoci, pfipadné moznosti a limity trénovani
paméti u seniortl. Postoje senior(l k osobdm se zdravotnim postizenim a znevyhodnénim ¢i postoje
seniort vici dospivajicim a pfic¢iny mezigeneratniho nedorozuméni pohledem seniora jsou také zaji-
mavd témata zdvérecnych praci.

Na fakult¢ Socidlnich studii MU se studenti v zdvére¢nych pracich zabyvaji napt. faktory ovliv-
nujicimi kvalitu Zivota klienti v domové pro seniory ve vybraném regionu, identifikaci potfeb bezdo-
movct seniort — klientd konkrétniho zafizeni, kvalitou Zivota a Zivotni spokojenosti ¢eskych seniort
dle vyzkumu projektu SHARE, marketingovymi diisledky starnuti ¢i medidlni vychovou seniora. Jiné
préce jsou zaméfeny na predstavy venkovskych seniori na prahu penze o jejich seberealizaci, vykon
seniorské dobrovolnické ¢innosti v nevlddnich neziskovych organizacich, seberealizaci seniorti vdomé
s pecovatelskou sluzbou anebo potencidl socidlniho programu jako ndstroje kvality Zivota seniorti
v obci. Jiné préice se zabyvaji pozici seniortt v dichodovém véku na trhu price, vyvojem finanéni
dostupnosti bydleni u seniorskych domdcnosti, vyvojem poctu vyplicenych diuchodt v demografické
a socidlnépolitické perspektive.

10 Shrnuti a par Cisel na zavér

Univerzita tiettho véku na Masarykové univerzité slavi étvre stoleti své existence. V soucasné dobé nds
kolektiv zajistuje program pro zhruba dv¢ tisicovky seniortl nejen z mésta Brna, ale i z jeho okoli. Bé-
hem akademického roku se na jeji padé realizuje cca 160 predndsek, zhruba 30—40 tematicky zamé-
fenych kurzd, nékolik exkurzi a vétsinou i nékolik mimotddnych predndsek. Nejsme vsak na tu prici
sami. Bez spoluprice s kolegy z jednotlivych fakult na$i univerzity bychom si nedokdzali predstavit
realizaci pfedndsek ani tematickych kurzi. V nékolika poslednich letech se také rozsifil okruh nasich
externich spolupracovniki a spolupracujicich organizaci. Jmenujme napftiklad Moravské zemské mu-
zeum, Moravskou zemskou knihovnu, Méstskou policii Brno, Jihomoravsky kraj, Magistrdt mésta
Brna. Zdroven existuje mnoho kolegi z fakult Masarykovy univerzity, ktefi s ndmi spolupracuji anebo
nim ,jen“ zachovavaji piizen, za co? jim patii velky dik. Jednim z nasich partneri je i Cesko-némecky
fond budoucnosti, ktery ndm jiz nékolikrét poskytl finan¢ni podporu na mezindrodni letni $koly.

Na tomto misté je dualezité zdaraznit, ze organizace vzdéldvacich aktivit pro seniory neni levnou
zélezitosti s ohledem na finan¢ni moznosti jich samotnych. Je proto nezbytné zde podékovat za in-
stituciondlni a finan¢ni podporu nejen Masarykové univerzité, ale i Ministerstvu skolstvi, mlddeze
a télovychovy Ceské republiky za dotaci, kterou poskytuje na provoz viech univerzit tiettho véku
na vefejnych vysokyich skolich v Ceské republice. Vychodiskem pro vypocet dotace je ,vykon® vysoké
skoly v uplynulém akademickém roce, ktery je méfen poctem realizovanych ,studentohodin®.

Jsme dlouholetymi ¢leny Asociace univerzit tietiho véku Ceské republiky, kterd sdruzuje vefejné
vysoké skoly (nebo jednotlivé fakulty/dstavy) realizujici U3V. Uvedeny graf ukazuje podil Univerzity
tiettho véku MU na celkovém vykonu téchto vysokych skol v akademickém roce 2013/2014. V sou-
casnosti je v této Asociaci registrovano 38 clent (22 vefejnych vysokych $kol) a jejich U3V v akade-
mickém roce 2013/2014 navstévovalo cca 43 tisic seniort. Celkovy vykon ¢lentt AU3V CR pak ¢inil
ve zminéném akademickém roce celkem 826 003,5 studentohodin, z toho vykon MU piedstavoval
59 312 (Informacni, 2010).
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Graf 7: Podil vefejnych vysokych skol na celkovém vykonu
élenti Asociace univerzit tfetiho véku €R v akademickém roce 2013/2014

Domnivdme se, ze vzdélavdni seniorti patif k ¢innostem, které by ve svém portfoliu méla mit kazdd
moderni univerzita, kterd to se svoji spolecenskou odpovédnosti mysli vézné. Organizovani vzdéld-
vacich aktivit pro seniory v$ak klade nemalé pozadavky na osoby, které ji realizuji. Doty¢ny personél
by mél oplyvat mnoha odbornymi kompetencemi — manazerskymi, technickymi, edukaénimi, per-
sonalistickymi, ekonomickymi, pravnickymi a jinymi. Pfiznejme si, Ze n¢kdy je potfeba i schopnost
improvizovat. Ke kazdodennimu chlebu patii styk a komunikace se seniory, at uz formou osobni,
telefonickou nebo elektronickou.

Nezbytnymi ¢innostmi jsou vy$e popsané aktivity jako analyza vzdéldvacich potieb, pldnovdni
a navrhovani programu kurzi, poptivka vhodnych lektora, razné formy propagace ¢i jiné marketin-
gové aktivity, pfiprava a tvorba studijnich textd, administrativni, technické a materidlni zabezpeceni
chodu jednotlivych kurzii a v neposledni fadé priibéznd nebo zdvérecnd evaluace. Neodmyslitelnou
souddsti je také starost o ziskdvdni finan¢nich zdroja na ¢innost ¢i akutni feSeni nenadélych a nepred-
vidatelnych Zivotnich situaci.

Kazdy, kdo nékdy vyucoval na univerzité tietiho veku, fikd, ze neznd vdécnéjsi a pozornéjsi pu-
blikum. Mnozi z pedagogii pak po takové zkusenosti ani necht¢ji za svou prici honoréf, coz svym
zpusobem vypovidd i o tom, ze také seniofi pfindseji na vysokoskolskou ptudu své vlastni hodnoty,
které by se daly nazvat jako urcitou kulturou vzdéldvani. Sami seniofi pak velmi kladné hodnoti
nasazeni, trpélivost, pfistup a v neposledni fad¢ i smysl pro humor téch, keefi je vyucuji, a to se tykd
viech vékovych kategorii, od mladych asistentil po zkusené profesory. Myslime si, Ze se slusi na tomto
mist¢ vSem vyucujicim na univerzitich tfetiho véku za jejich préci pfinejmensim vyjadrit podékovani.

My, ktefi se podilime na jeji ¢innosti, se snazime délat svoji préci tak, abychom se za ni nemuseli
stydét. Zdroven se pak nestydime prezentovat vysledky své price, napiiklad v tomto sborniku. Uni-
verzita tfettho véku na Masarykové univerzité si za dobu svoji existence vybudovala velmi Gspésnou
tradici. Pfejme si spole¢né, aby ji ¢ekala i dlouhd budoucnost zejména v podobé spokojenych seniort
sificich jeji dobré jméno v Sirokém okoli.
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Reflexe spoluprace domovu pro
seniory s Univerzitou tietiho véku
Masarykovy univerzity

A Reflection Essay on the Cooperation
of Retirement Homes and the University
of the Third Age at Masaryk University

Tomas Franc

ABSTRAKT: Jaky je rozdil mezi domovy dichodct dfive a domovy pro seniory dnes? Co vsechno je-
den takovy Uspésny domov pro seniory mize seniorim nabidnout? Které projekty je mozné s klienty
téchto zafizeni realizovat a zvysit tak kvalitu péce a Zivota v ném? Jak se osvéd¢il vzdéldvaci projeke
zaméfeny na seniory v téchto zafizenich, realizovany ve spoluprdci Masarykovy univerzity a Jihomo-
ravského kraje?

KLICOVA SLOVA: senior, staff, sociilni sluzby, domov pro seniory, domov se zvld§tnim rezimem,
domov diichodct, kvalita, péce, standardy, aktivizace, demence, Alzheimer, Vizka, Bon Appetit, ge-
rontologie, geriatrie, vzdéldvani, Univerzita tietiho véku, Masarykova univerzita, Jihomoravsky kraj

ABSTRACT: What is the difference between homes for the elderly 15 years ago and today? What can
be offered to the clients by one successful retirement home? What kinds of projects could be realized/
implemented in order to improve the quality of care, services and life inside those facilities? What was
the result of an educational project aimed at seniors in those facilities conducted by Masaryk Univer-
sity in cooperation with the South Moravian Region?

KEY WORDS: senior, old age, welfare, home for the elderly people, home with special care, retire-
ment home, quality, care, standard, norm, rule, activation, Alzheimer, dementia, Vizka, Bon Appetit,
gerontology, geriatrics, education, training, University of the Third Age, Masaryk University, South
Moravian Region
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Uvod

Jeden zndmy vtip fikd, Ze domovy diichodct jsou vlastné pomstou déti za jesle a matetskou skolku.

Jaké jsou ale dne$ni domovy pro seniory, dfive nazyvané domovy diichodcti? Md nékdo z Vs
osobni zku$enost a srovndni domova diichodcti (DD) pted néjakymi 15-20 lety s domovy pro seniory
dnes, piedevsim po roce 2007, kdy vstoupil v d¢innost Zakon o socidlnich sluzbdch? Existuji néjaké
smysluplné projekty, které je mozné s klienty téchto zafizeni realizovat a zvysit tak kvalitu péce a zi-
vota v ném? A je mozné Uspé$né vytvéret a realizovat vzdéldvaci projekty zaméfené na seniory v téchto
zafizenich ve spoluprdci Masarykovy univerzity a Jihomoravského kraje? Jd a zaméstnanci Domova
pro seniory Pfedkldsteti odpoviddme kladné.

Zakon o socialnich sluzbach jako meznik kvality a humanity

Franc (2002) se ve své diplomové praci Funkce domova diichodcii — oéekdvdni a poskytované sluzby za-
byva otdzkou manifestni i latentn role téchto zatizen{ v tehdejsim socidlnim systému Ceské republiky,
tj. v dobé¢ absence Zdkona o socidlnich sluzbdch.

Obecné se o vSech obdobnych zafizenich mluvilo (a i dnes se s tim obéas setkdvdme) jako o tsta-
vech. Ustav je podle Matouska (1999) typ pobytového zatizeni, v ném? skupina profesionalnich
zaméstnanci pecuje o skupinu néjak hendikepovanych lidi. ,Ustav je zvldstni fenomén: personil je
v ném zaméstndn jako v jakékoliv jiné organizaci, pro klienty je vSak dstav docasnou nebo trvalou
ndhradou domova. Tento rozdil v oéekdvéni a postojich je tstfednim problémem tstavni péce. Perso-
ndl povazuje klienty za objekt své prace, klienti chtéji byt individudlnimi subjekty (Matousek, 1999,
s. 17).

Funkce ustavi muzeme dle France (2002) nahliZet z perspektivy z4jmt spole¢nosti (vefejnost,
obecné autority, ...) nebo z hlediska individua (klient a jeho blizci). Dal$im, na prvni pohled skrytym
zdjmem, je podle néj zdjem samotné organizace (Gstavu). V nékterych piipadech se zdjmy shoduji,
jindy se razni. Podle Matouska (1999) je to pak obvykle zdjem spole¢nosti, ktery dostdva prednost,
a klientovy moznosti volby se zuzuji. Podle néj je nejpodstatnéjsim parametrem ustavu z pohledu
individua respekt k osobni svobodé rozhodovani. Podle zdkona muze Gstav pfijimat klienty pouze
na zdklad¢ jejich uvédomélého souhlasu a klientovo rozhodnuti vstoupit do ustavu muze byt prove-
fovdno sérif ,,praht®, na nichz se klient viiéi tstavu vic a vic zavazuje (podobné se chovd i cirkev pfi
ptijimdni do kldstera, kdy zdjemce pokracuje pfes kandidaturu k novicidtu, tj. pfes n¢j k doc¢asnym
slibim, az konec¢né dospéje ke slibim trvalym). Franc (2002) ale upozornuje, ze vstup klienta muaize
byt také nedobrovolny. DD zahrnuji obé moznosti. Klient se do instituce DD miize dostat dobro-
volné na zdkladé vlastni zddosti, ale také zcela nedobrovolné, to za predpokladu nesvéprdvnosti klienta.
Jisté prvky nedobrovolnosti lze ¢asto najit i za ,dobrovolnym® vstupem. Zadost totiz maze byt rizné
motivovdna — touhou po zjednoduseni Zivota, tlakem pfibuznych, zdravotnim stavem nebo jinymi
objektivnimi ¢i subjektivnimi podminkami (nevyhovujici bydleni apod.). Nezanedbatelnd je také
ekonomickd stranka véci — zivot v DD je pro jejich obyvatele mnohondsobné levnéjsi nez mimo né;j.
I na zdklad¢ uvedenych skute¢nosti je mozné charakterizovat vstupy do DD u nds jako de facto vstupy
nedobrovolné (Schimmerlingovd, 1991, Kasalovd, 1992).

Rada tezi a Francem (2002) zjisténych skute¢nosti o funkcich domovii dichodct, dnes domovia
pro seniory, vak plati i v dnes$ni dobé. Nastésti nabyly na vyznamu a kli¢ovou roli hraji pojmy jako
humanita, individualita, aktivizace, distojnost, pfirozené prostfedi, profesionalita, odbornost, vzdé-
lévani, standardy péce atd.

Doporuduji véem, keefi trpi predsudky a stereotypy ddvnych zkusenosti, navstivit nékterd fadné
registrovand socidlni zafizeni v JMK, pfedev$im ta zfizovand JMK ¢i Magistrdtem mésta Brna, a pte-
svédcit se o tom, ze pokrok a profesionalita zasdhly dynamicky i tento obor.

J4 to srovndni mdm. Po zkuSenostech ziskanych pfi psani vyse zminéné diplomové price jsem
se v roce 2007 stal feditelem Domova pro seniory Predkldsteti (DpS) a mohl tak byt aktivnim
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tcastnikem premény jak jednoho takového konkrétniho zafizeni, tak i celého systému socidlnich
sluzeb v Ceské republice.

Pfedstaveni Domova pro seniory Predklasteri

Domov pro seniory Predklésteti, pfispévkovd organizace je pobytové zafizeni socidlnich sluzeb zfizené
Jihomoravskym krajem a poskytuje socidlni sluzby Domov pro seniory a Domov se zvldstnim rezimem
dle § 49 a § 50 zdkona ¢. 108/2006 Sb. o socidlnich sluzbdch, ve znéni pozdéjsich predpist. Sluzby

jsou poskytovdny v nepfetrzitém provozu 24 hodin denné.

Posldnim DpS je poskytovéni socidlnich sluzeb, podporovini sobéstacnosti, nezdvislosti, individuality,
socidlnich kontaktii a aktivniho, diistojného zivota seniort, ktefi vzhledem ke své nepfiznivé socidlni
situaci, pfedev$im pak véku a zdravotnimu stavu, potfebuji pomoc jiné osoby a nemohou zistat
v pfirozeném prostiedi. To vSe prostfednictvim kvalifikovaného persondlu a pfi dodrzovani lidskych
prév a zdkladnich svobod.

Duraz je kladen na zachovini pfirozené vztahové sité, respektovani prav a lidské dustojnosti kaz-
dého uzivatele s reZimem pfizptsobenym jeho specifickym potfebdm.

Nasi cilovou skupinou jsou seniofi, kteti dosdhli véku rozhodného pro ptizndni starobniho du-
chodu, v neptiznivé socidlni situaci, se snizenou sobéstacnosti v zdkladnich zivotnich dovednostech,
s omezenou schopnosti sebeobsluhy zejména z diivodu véku, ktefi potfebuji trvalou pomoc jiné osoby
a nemohou zustat v pfirozeném prostiedi. U socidlni sluzby domov se zvld$tnim rezimem jsou to
seniofi spliujici kritéria pro sluzbu domov pro seniory, ktefi navic trpici stafeckou, Alzheimerovou
nebo jinou formou demence.
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DpS Predklasteii md kapacitu 84 ltizek, z toho 52 ltizek pro sluzbu domov pro seniory a 32 lazek
pro sluzbu domov se zvld$tnim rezimem. Ubytovdni je feSeno prevdzné v jednolazkovych a dvoulaz-
kovych pokojich.

Pramérny vék uzivateldt ke konci roku 2014 byl 83,7 roka a 70,2 % uzivateli pobiralo 3. nebo
4. stupen piispévku na péci (Vyro¢ni zprava 2014).

Piivodné zafizeni fungovalo od roku 1964 jako Domov dtichodctt v nedaleké obci Zerniivka.
Po restitu¢nim navréceni budovy kongregaci Milosrdnych sester II1. fddu Sv. Frantiska zahdjil tehdejsi
ztizovatel Okresni ufad Brno-venkov v zaf{ 1999 stavbu nové budovy v obci Predklésteti. Netradi¢né
fesend, Ucelné a moderné zatizend, bezbariérovd stavba byla zkolaudovdna v srpnu roku 2001 a dne
12. z4i{ roku 2001 bylo provedeno pifest¢hovdni obyvatel, zaméstnancii a postupné v omezené mife
také inventdfe. Budova byla ndsledné navrzena na architektonickou cenu Stavba roku 2001.

Stravovéni je zajiSténo vlastnim stravovacim provozem, kde se pfipravuje raciondlni strava i spe-
cifické diety, mletd a mixovand strava, v pfipadé nutnosti i nutri¢ni strava (raciondlni ¢. 3, diabetickd
¢. 9, Settici €. 2 a 9/2, nutri¢ni). Stravovani se provddi v souladu se zdsadami sprévné vyzivy, s ohledem
na vék, zdravotni stav uzivatelii a podle stanovenych stravovacich jednotek.

Kulturni a spolecenskd ¢innost uzivateld je zajistovdna v souladu s celoroénim pldnem, ktery je
upfestiovdn na jednotlivé mésice. Uzivatelim jsou v pfipadé zdjmu piehrdviny DVD, CD, videoka-
zety, pijcovany knihy z knihovny DpS, v centrdlnim rozhlase jsou vysildny razné relace, ddle maji
uzivatelé moznost sledovat televizni programy. Velice oblibené jsou porady ,,Ohlédnuti s kamerou®,
kde jsou prehrdvany zabéry z kulturnich akei i bézného zivota v DpS. Rovnéz predcitini z populdr-
nich knih se t&${ znaéné pozornosti. Pofddaji se kvizy, testy znalosti, turnaje v pexesu a jiné soutéze
s vyhlasovdnim vitézi, pfeddvanim diplomua atd.

Pod vedenim zkusenych aktiviza¢nich pracovnic se uzivatelé mohou realizovat v zdjmovych
krouzcich, jako je keramicky (mdme vlastni keramickou pec), pévecky, ¢tendfsky, tanecni, ru¢ni prace,
vafeni, spolec¢enské hry, skupinové cviceni, price s pedigem, price v dievodilné, muzikoterapie a moz-
kovy jogging (pamétovd cviceni, kifzovky, kvizy, ...). Uzivatelé vyuzivaji ndcviku jemné motoriky,
prochdzek do piirody, lezici uzivatelé jsou vyvdzeni na balkony, terasy, zahradu a do pfilehlého parku,
jsou pordddny cajové dychdnky apod. Rehabilitaéni tisek md k dispozici pro potieby uzivatelti pocitac
s pfipojenim na internet. Kromé vyse uvedené zdjmové ¢innosti néktefi uZivatelé v omezené mife
vykondvaji rizné pomocné préce na zahradé a v DpS$ jako napt. zalévani kvétin apod. Diraz klademe
na Sirokou nabidku pezterapie (terapie pomoci zvifat). Mdme akvarijni ryby, drobné ptactvo (andulky)
a drobné zvifectvo (kralici, morcata). Velmi kladny ohlas mélo pofizeni domdcich kocek a predevsim
realizace vlastni canisterapie (pejskt). Vybudovdn byl canisterapeuticky koutek a pofizeni 2 pejsci.

V rdmci roz$ifeni moznosti venkovnich aktiviza¢nich ¢innosti byl v minulosti zbudovdn zahradni
altdn, zakoupeny tzv. mobilni, vyskové stavitelné zahrddky, zahradni kuZelky. S cilem DpS vice se
oteviit vefejnosti a snahou zachovat u uzivateli kontake s pfirozenym prostfedim byly na zahradu za-
koupeny hraci prvky (houpaci kiin na pruziné a tabule na kresleni) pro déti, tj. nejmladsi navstévniky
DpS. Pro vétsi pohodli a soukromi ndvstév uzivateltt byla vytvorfena ,,ndvs$tévni mistnost“ s moznosti
TV a DVD pichrivace pro projekci soukromych fotografii nebo videozdznamii. Na zdkladé spolu-
préce s Ceskou alzheimerovskou spole¢nosti (CALS) jsme vybudovali 2 reminiscenéni (vapominkové)
mistnosti.

Projekty zvysujici kvalitu Zivota i péce

V souladu s dlouhodobou snahou o zvyseni kvality poskytovanych socidlnich sluzeb uvitalo vedeni
DpS moznost zapojit se do projektu financovaného JMK tzv. Geronrologické a organizaini supervize.
Startoval na pocdtku roku 2010 a od té doby jsme pravidelnym a aktivnim Gcastnikem vSech pro-
gramil tohoto tzasného projektu. Diky této podpofe zfizovatele jsme zacali, troufnu si fict, kvalita-
tivné novou etapu v poskytovdni socidlnich sluzeb nejen v nasem zafizeni, ale v socidlnich organiza-
cich zfizovanych JMK. Mohli jsme navézat dlouhodobou spoluprici se specializovanymi odbornymi
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organizacemi. Jednd se pfedev$im o Fakultu humanitnich studii UK a jeji Centrum pro studium
dlouhovékosti a dlouhodobé péce, zastoupené Mgr. Danou Hradcovou, Gerontologické centrum
a Ceskou gerontologickou a geriatrickou spole¢nost CLS JEP, zastoupenou Doc. MUDr. Ivou Hol-
merovou, Ph.D. a Ceskou alzheimerovskou spole¢nost, zastoupenou Mgr. Martinou Métlovou a Pav-
lou Hyblovou.

Od potdtku roku 2013 se nase zafizeni aktivné Géastn{ projektu Ceské alzheimerovské spolenosti
(CALS), ktery se jmenuje Bon Appetit (Radost z jidla). Program vychdzi z piesvédéeni, ze dobré jidlo
je pfipravovino s ctou k surovindm a poddvino s tctou ke stravnikiim. Cilem programu Bon Appe-
tit (BA) je umoznit lidem, ktef{ vyuZivaji sluzeb dlouhodobé péce, co nejptijemnéjsi zézitek z jidla.
Snazime se proto podporovat pracovniky zatizeni dlouhodobé péce v jejich tsili o zachovini distoj-
nosti, identity a sobésta¢nosti klientt. V programu BA jsme velmi tspésné pokracovali i v roce 2014
22015, a to véetné Gasti na potadanych tematickych konferencich. S CASL spolupracujeme jako tzv.
pracovisté s dobrou praxf a jezdi k nim na std%e jiné organizace v rimci celé CR, které se do projektu
BA zapojily. Podileli jsme se i na ¢eském piekladu knihy Bon Appetit — radost z jidla v dlouhodobé péci.

V druhé poloviné roku 2014 jsme ve spolupraci s nékterymi jinymi krajskymi organizacemi zah4-
jili préce na specidlni elektronické kuchaice ,Jidel do ruky pro lidi s demenci. Postupné se nase zatizen{
stalo tahounem tohoto projektu. Ten stdle bézi a bude se postupné déle rozsirovat (www.radostzjidla.cz).

V lednu tohoto roku u nds probéhl tradi¢ni ples, na ktery pfijizdi i rodiny uZzivatelt. Tentokrat
vsak bylo obéerstveni realizovino v duchu programu BA a tzv. ,Jidla do ruky®. Viechno bylo pfipra-
veno tak, aby ke konzumaci nebyl zapottebi ptibor a stadily pouze ruce. Pro obrovsky tspéch jsme
v Cervenci usporddali obdobné pojatou zahradni slavnost.

Kromé¢ jiz zminéného programu Bon Appetit je soucdsti projekcu GOS i rozvojovy program
v oblasti paliativni péce v geriatrii. Znalosti a postupy v péci o osoby v termindlnim stadiu Zivora jsme
rogsitovali za pomoci a pod vedenim MUDr. Ladislava Kabelky. Neméné zajimavy program, ke kterému
jsme se diky GOSu dostali, je tanecni terapie s lektorem, pedagogem a tane¢nim mistrem Mgr. Petrem
Veletou.

Pozitivni vysledky a Uspéchy

Vysledky nasi préice, spokojenost uzivatelal a jejich rodinnych pfislusnika nezastaly bez povsimnuti.
V roce 2013 jsme z rukou hejtmana Jihomoravského kraje JUDr. Michala Haska ziskali Cenu hejt-
mana_Jihomoravského kraje jako ocenéni ,Za dlouhodobou systematickou snahu zlepsovat a zkvalitiio-
vat poskytované sluzby a za vysokou kvalitu péce osobdm trpicim Alzeheimerovou chorobou®.

Nase organizace je nositelem certifikdtu kvality péce ,, VAZKA* Ceské alzheimerovské spolenosti
(CALS). Tento certifikit je udélovin zafizenim, které poskytuji socidlni péci osobim s onemocnénim
demenci na velmi vysoké odborné trovni.

Tento certifikit se nim podafilo v roce 2014 obhdjit.

Vzdélavaci projekt Univerzity tietiho véku MU

Jménem piispévkové organizace Domov pro seniory Predklastefi chei podékovat Masarykové univer-
zit¢ a Jihomoravskému kraji za zprosttedkovdni a realizaci vzdéldvaciho projektu pro seniory.

O tomto projektu jsem se dozvédél jiz v roce 2014, kdy probehlo jeho pilotni testovdni v Se-
nior centru Blansko. Jeho vystupy a pozitivni reakce byly prezentovdny Ing. Bc. Barborou Hasko-
vou, manazerkou pro koordinaci celoZivotniho vzdéldvani Masarykovy univerzity, na poradé feditela
PO JMK.

I pfes prezentované pozitivni zkusenosti v Blansku jsem byl jako statutdrni zdstupce obdobné
socidlni organizace, kde se mél tento projekt také realizovat, opatrny a lehce nedaverivy. Diivodem
je trochu odli$né slozeni klientely v Blansku a u nds. V Blansku je vét$i procento tzv. zdravotné
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schopnéjsich seniord, zatimco v naSem zafizeni mdme cca 70 % seniort ve 3. a 4. (nejvy$sim) stupni
nesobéstacnosti. Nedoved! jsem si pfedstavit, jak a zda naplnime kurz lidmi, ktef{ budou mit skute¢ny
zdjem a zvlddnou ho aktivné absolvovat.

Pfesto jsme se rozhodli do toho jit. Jiz Gvodni setkdni v nasem zafizeni s manazerkou projektu
Ing. Barborou Haskovou a lektorkou Mgr. Veronikou Sléglovou bylo piijemné a ptildkalo velky pocet

yzvédavych® seniori. Jesté véusi prekvapeni nds ¢ekalo po tomto Gvodnim setkdni, kde jim obé ddmy
vysvétlily, co vSechno je v kurzu ¢ekd, jak bude probihat, rozdaly jim materidly a odpovédély na jejich
otdzky. Pokud néktefi seniofi méli obavy, podafilo se jim je pfekonat. Skute¢nych a vdznych zdjemct
o vzdéldvani bylo nakonec vice, nez kapacita kurzu a lektorky dovolovala. I tak jsme kapacitu po vza-
jemné dohodé navysili z ptivodné plénovanych 10-12 na 14 lidi. Usp&né jej nakonec absolvovalo
a Eviden¢ni listy programu celoZivotniho vzdéldvani MU prevzalo 13 seniord. Jednomu z nich to
nakonec nedovolil zdravotni stav.

Vzdéldvani probihalo 1x tydné, cca 2 hodiny, vidy ve stejny cas. Celkové se jednalo o 6 vzde-
ldvacich setkdni. Pro ziskdni Eviden¢niho listu o absolvovini byla potieba 75% ucast posluchace
na predndskdch. Tento model se ndm osvéd¢il a nevidim davod ani potfebu ho néjakym zpiisobem
ménit. Myslim si, Ze posluchaci z fad nasich seniortt by zvlddli a pfivitali i o néco delsi kurz, napt.
o 8 predndskach.

Téma kurzu Dusevni hygiena v seniorském véku a jeho népln je dle velmi pozitivnich ohlast poslu-
chacu velice dobfe mifené a obsahové zajimavé vzhledem v cilové skupiné posluchaci. Problematika
usindni, kvalita spdnku, relaxace a aktivni stafi, (mezi)genera¢ni komunikace a (mezi)lidské vztahy, to
jsou témata, kterd jsou aktudlni i pro lidi Zijici v pobytovych socidlnich zafizenich. Ani v tomto sméru
jsme nezaznamenali zddné negativni reakce nebo podnéty.

Kli¢ovou roli urcité sehréla osobnost lektorky. I pres své mlddi se empatickym piistupem lektorce
podatilo seniory ziskat a pro né zajimavy obsah prednisek doplnit i o atraktivni a pfijemnou formu.
Seniofi se na ni velmi té$ili a z jejich reakei bylo zndt, Ze se s ni jen velmi tézce a neradi loudili. Z po-
hledu feditele ocenuji na lektorce také bezproblémovou komunikaci a vstficnost v organiza¢nich
zélezitostech.

Po osobni komunikaci s posluchaci, ale i po zprostfedkované zkusenosti persondlu si myslim, Ze
nasi seniofi na kurzu nejvice ocenili uréity individudlni pfistup k jejich osobé¢, exkluzivitu v moznosti
se kurzu za¢astnit a zdjem okoli o Zivot seniord, ktef{ stdle mohou Zit aktivné a vzdéldva se.

Jako organizaci ndm projekt pomohl naplnovat a rozvinout jednu z nasich ¢innosti v podobé
aktivizace nasich uzivatela.

Celkové hodnoceni vzdéldvaciho kurzu je z pohledu Domova pro seniory Predkldsteti velmi po-
zitivni. Nasi uzivatelé (seniofi) byli ve vSech smérech velmi spokojeni. A protoze jednim z cilti nasi
¢innosti je spokojeny uzivatel, spokojeni jsme logicky byli i my. Marné jsme hledali n¢jaky vyznamny
podnét, keery by napomohl tento spole¢ny a zdsluzny projekt MU a JMK ddle zlepsit a posunout.
Pokud bychom dodate¢né néjaky nasli, ddme jej manazeram projektu védét.

Jesté jednou za organizaci i seniory dékuji MU a JMK a té$ime se na dal$i mozné kurzy a spoluprici.
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Medzinarodna spolupraca
seniorov - moznosti a skisenosti

International Cooperation of Seniors -
Possibilities and Experience

Nadezda Hrapkova

ABSTRAKT: Popri siroko koncipovanych $tudijnych programoch na univerzitich treticho veku
mozu byt seniori aktivne zapojeni aj do medzindrodnych aktivit a projektov na rézne témy. Prispevok
sa zameriava na konkrétne ciele medzindrodnych asocidcii AIUTA, EFOS a DANET ako aj eurép-
skych projektov s icastou seniorov ustiacich do novych projektov Erasmus+. Konkrétne informdcie
mozu byt vyuzité ako dobré praxe a rady pre dal$iu pricu so seniormi.

KLUCOVE SLOVA: dolezitost informdcii, sietovanie univerzit treticho veku, medzindrodnd spolu-
préca, medzindrodné zdruzenia, medzindrodné aktivity, eurépske projekty

ABSTRACT: Apart from wide offer of study programmes at Universities of the Third age, seniors
can be actively involved in international activities and projects on many different subjects. The article
shows concrete aims of international associations as AIUTA, EFOS and DANET, as well as European
projects with senior’s involvement, giving some advice for the preparation of the Erasmus+ project.
The concrete information can be used as good practice for further work with seniors.

KEY WORDS: importance of information, networking of Universities of the Third Age, internatio-
nal cooperation, international associations, international activities, European projects
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Uvod

Socidlny svet seniorov zévisi od spolo¢nosti, ktord uréuje ich socidlnu situdciu. Aby neboli seniori vy-
tladeni z diania spolo¢nosti, je potrebné vytvérat Sirokt skdlu programov a dostato¢ne ich informovat
o moznostiach volnocasovych aktivit. Informdcie maju pre ¢loveka mimoriadne velky vyznam, a preto
je dolezité ziskavat ich v ¢o najvicsej miere a rozsahu. K tomu vyznamne prispievajii aj medzindrodné
kontakty a informdcie zo zahranicia. Staroba neznamend len bolestivé straty a obmedzenia. Socializa-
cia v starobe predstavuje aktivne zapdjanie sa do spolocenského diania, byt v spolo¢nosti s urcitymi
socidlnymi vdzbami a vztahmi. Moznosti aktivneho starnutia sa vplyvom ¢asu a udalosti modifikuja,
prispdsobuju sa potrebdm seniorov i rozvijajai na zdklade novych moznosti a informdcii. Vyznamna
tlohu v uspokojovani potrieb aktivneho starnutia plnia popri beznych programoch univerzit treticho
veku aj ich moznosti medzindrodnej spoluprace a rozvoja kontaktov v zahranici.

1 Dolezitost informacii

Aktivne zapdjanie starsich Iudi do spolocenského diania si vyzaduje dostato¢ny prisun informdci,
ktoré st poskytované roznymi cestami, spésobmi i metédami prenosu. Préve primerané informédcie vo
vysokej miere podnecujt jednotlivea k rozhodovaniu sa, aké aktivity, v akom ¢ase a na akom mieste
by si vybral a st pre neho najvhodnejsie. Informdcie posiliuji jednotlivea, dédvaji mu pocit istoty,
orientdcie, vi¢siu schopnost adaptdcie, orientdcie v novom prostredi v meniacich sa podmienkach.
Vzdelany senior md iny pohlad na svet, je flexibilnejsi, schopny menit vlastny sposob Zivota a byt
lepsie orientovany v spolo¢nosti.

Mnoho starsich ludi pocituje potrebu dalsieho vzdeldvania hlavne z dévodu, aby sa ich Zivot stal
zmysluplnejsi a mali pocit osobného uspokojenia. Zdamery a ciele pre dalSie vzdeldvanie mézu byt
velmi rézne, ale majui jedného spolo¢ného menovatela - osobny rast jedinca. Na to, aby sa seniori mali
moznost zapojit do vzdeldvacich aktivit je potrebné, aby ziskali informdcie o poskytovanej ponuke
vzdeldvacich programov. Opytali sme sa Studentov UTV v Bratislave (120 respondentov), kde ziskali
informdcie o tejto forme vzdeldvania, a zistili sme, Ze najvacsi vplyv v odovzdévani informdcii maji
priatelia a zndmi:

Kategoéria Pocet %

Znami a priatelia 80 67

Tabulka 1: Zdroj informécii k $tudiu na UTV na UK v Bratislave (Sulova, 2011)

Pre porovnanie sme vybrali vysledky vicsej vzorky respondentov z deviatich eurépskych univerzit za-
pojenych do eurépskeho projektu Grundtvig EFOSEC, kde sa taktiez prejavil najviési vplyv priatelov.
V skdmanej vzorke bolo zahrnutych aj 193 ¢eskych seniorov — Studentov z VUT v Brne.
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Kategédria Pocet %

Priatelia 522 57

Tabulka 2: Ziskanie informacii o ponuke vzdelavania pre starsich ludi (Hrapkova, 2010)

2 Sietovanie univerzit tretieho veku v Eurdépe a vo svete.

Univerzity treticho veku na Slovensku majt za dvadsatpit rokov existencie bohaté skuisenosti nielen
pri priprave a rozvoji svojich vzdeldvacich programov v rimci Slovenska, ale aj v rdmci sietovania,
medzindrodnej spoluprice a riesenia eurépskych projektov. Prvi univerzitu treticho veku (UTV)
zamerand na vzdeldvanie star$ich Studentov otvorila Univerzita Komenského v Bratislave v okt6bri
1990. V sti¢asnosti sa realizuje v rdmci Centra dalsicho vzdeldvania UK s po¢tom cca 2000 zapisanych
seniorov ro¢ne. Svoje programy realizuje okrem Bratislavy aj v Martine, Nitre, Badine a v Ndmestove
na pracoviskdch UK. Na Slovensku dnes mdme 16 UTV zdruzenych v Asocidcii UTV na Slovensku
(ASUTYV), ktord od svojho zalozenia v roku 1994 plni funkciu poradného i metodického orginu so
zdmerom zdruzovania UTV a vymeny skdsenosti, ndzorov a myslienok organizitorov i Studentov
UTV. Stcasne ASUTV zastupuje siet UTV v legislativnych, informativnych, konferenénych a pre-
zenta¢nych aktivitdch na verejnosti doma i v zahranici, vo vlddnych instittcidch i v Rade vlddy SR pre
préva seniorov a prisposobovanie verejnych politik procesu starnutia populdcie.

UTV pokryvajt na Slovensku Sirokd skdlu zdujmov pre okolo 7 000 star$ich $tudentov roc¢ne.
Popri Sirokej ponuke programov v rdmci Slovenska sa mnohé univerzity zapdjaji do medzindrodného
diania v rdmci ¢lenstva v medzindrodnych asocidcidch, zdruzeniach seniorov ¢i partnerstve v eurép-
skych projektoch s roznymi zameraniami.

Medzindrodné kontakty, ako aj ¢lenstvo v zdruzeniach ndm dédvajii vela moznosti pre rozvoj nad-
ndrodnych aktivit a Gcasti v eurépskych ¢i inych projektoch.

Medzindrodné aktivity ndm umoznuju:

— rozvoj sietovania na nadndrodnej trovni;

— nadvizovanie partnerstiev i osobnych priatelstiev;

— Studijné névstevy;

— vzdeldvanie na nadndrodnej Grovni;

— vymenu, porovndvanie a zdielanie informdcii a skdsenosti;

— zapdjanie sa do medzindrodnych vzdeldvacich podujati (konferencii, workshopov a i.)

— ucenie sa a tréning cudzich jazykov;
— spozndvanie novych krajin a kultir;
— seniorsky turizmus.

Medzindrodné zdruzenia zamerané na vzdeldvanie starsich ludi st zvycajne otvorené vietkym institd-
cidm i jednotlivcom, ktori majd zéujem by aktivni aj vo vy$Som veku. Najzndmejsie medzindrodné
zdruzenia primerané pre potreby a podmienky nasich univerzit treticho veku si AIUTA a EFOS
popri inych sietach, ktorym sa budeme venovat.
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2.1 Medzinarodna Asociacia UTV - AIUTA

AIUTA bola zaloZzend prof. Pierrom Vellasom na univerzite v Toulouse v roku 1975 a nadviazala
na zdujmy a ¢innost prvej UTV na svete otvorenej v Toulouse v roku 1973. Mnohokrit sa stretdvame
s nepresnymi informdciami o vzniku, preto vyberdme niektoré udaje z ¢ldnku ,Genesis and Aims of
the Universities of the Third Age“, ktorého autorom je jej zakladatel Pierre Vellas. Autor popisuje
v roku 1997 kreovanie prvej UTV na svete: ...na ziklade navrbu predlozeného vo februdri 1973 admi-
nistrativnemu vyboru vzdeldvacieho a vyskumného zvizu «International Studies and Development» (ek-
vivalent fakulty). Vijbor tvorili reprezentanti profesorov, Studentov a administrativy Univerzity v Toulouse
a traja medzindrodne vjznamni externi élenovia — generdlny riaditel WHO (Svetovej zdravotnickej orga-
nizdcie), riaditel medzgindrodnej organizicie price a riaditel UNESCO. Cielom ndvrbu bolo preskiimat,
cez skiisenosti a bez zaujatyjch predstdv, co by univerzita mohla urobit pre zlepsenie kvality Zivota starsich
ludi (ktorjch pocet bude v budiicnosti neustdle narastat)...

Tento ndvrh programu, s ndzvom ,,Univerzita treticho veku“, mal velmi neobvykly charakter. Bol
vsak prijaty jednomyselne ¢lenmi Rady, aj ked bez akychkolvek $pecifickych rozpoctovych prostried-
kov. Jeho cielom bolo pokusne za tcasti star$ich ludi preskiimat met6dy, ktorymi by univerzita mohla
dosiahnut ciele, ktoré navrhla.

Po pripravnych prdcach, ktoré mali poradny a experimentdlny charakter boli stanovené Styri
hlavné ciele:

1) Prispievat k zlepSovaniu Grovne fyzického, mentdlneho a socidlneho zdravia a kvality Zivota starsich

[udi:
— prevenciou patologickych zmien a hendikepov, ktoré urychluju proces starnutia;

— telesnym tréningom (najmad silovd chodza, relaxdcia a pldvanie k predchddzaniu problémov
rovnovihy a zabezpeceniu motorickych funkeii);

— nutri¢nymi informdciami v zdujme zlepsenia stravovacich névykov;

— mentdlnymi aktivitami a tréningami v zdujme prevencie alebo spomalenia redukcie pozndva-
cich zru¢nosti;

— otvorenim sa dne$nej spoloc¢nosti, technike, spésobom zivota a vedomostiam o kultirnych
aktualitdch;

— rozvojom spolocenskych vztahov v zdujme predchddzania socidlnemu vylticeniu a osamelosti;

— vedomostami z histérie, umenia a etnoldgie k zabezpeceniu a obohateniu vlastnej identity,

— umeleckou kreativitou a osobnym obohatenim k zlepSovaniu emociondlneho Zivota,

— pomocou ostatnym zostat velkorysymi so zachovanim si sebaticty.

2) Realizovat permanentny vzdeldvaci program pre starsich Iudi v tzkej spoluprici s ostatnymi veko-
vymi skupinami (pracovne aktivni, mlddez) prostrednictvom ¢innosti otvorenych pre vietkych zame-
ranych na:

— hudbu: organizovanie koncertov, recitdlov;

— umenie v meste a na uliciach, folklér, poézia, koncerty, divadlo;

— konferencie / diskusie na rozne témy z oblasti vedy, umenia, literatiry, ekonémie, préva,

spolo¢nosti.
Cielom je byt sucastou spolo¢nosti, v ktorej ¢lovek Zije.

3) Realizovat gerontologické vyskumné programy.
Univerzita treticho veku tu hrd tlohu:
— koordindtora programov, ktoré iniciuje a za ktoré zodpovedd;
— alebo cez spoluprécu s programami realizovanymi externymi, regiondlnymi, nirodnymi alebo
medzindrodnymi poskytovatelmi sluzieb: vyskumnymi programami v geriatrii, neurolégii, psy-
chiatrii, kardiol4gii, v neurobioldgii atd.; v odlisnych oblastiach socidlnych vied, préva, verejnej
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a stkromnej sprdvy, ekonémie, demografie, socidlnych sluzieb, psycholégie, socioldgie, histérie
a socidlnej geografie.

4) Realizovat pociatocné a permanentné vzdeldvacie programy v gerontoldgii.

Na univerzitdch, kde boli univerzity treticho veku kreované a boli rozvinuté ich aktivity, prispievaja
programy k uvedomovaniu si potreby zabezpecit odovzddvanie gerontologickych poznatkov ¢o naj-
vacsiemu poctu aktudlnych alebo budicich tvorcov politik na akejkolvek Grovni v réznych odboroch
zaoberajucich sa starnutim ¢loveka a populdcie. Vyuzit na to:

— tvodné vzdeldvacie programy pre Studentov mediciny, oSetrovatelstva, socidlnych sluzieb, sd-
kromnej a verejnej spravy, psycholdgie, socioldgie, ekonémie, architektdry, urbanizmu, préva,
atd;

— kontinudlne vzdeldvacie programy pre profesiondlov, ktori neziskali Ziadne gerontologické zna-
losti pocas ich predchddzajiceho vzdeldvania, alebo pre tych, ktori potrebuju aktualizovat vedo-
mosti s cielom integricie najnovsich gerontologickych faktov do vlastnej odbornej préce;

— komunitné informaéné programy s cielom zvy$enia povedomia kazdého ¢loveka nasej spoloé-
nosti, poznanim najvhodnejsich rieseni pre situdcie a problémy vzniknuté v populdcii velkého
poctu starsich Iudi, v porovnani s mladou aktivnou generdciou. (VELLAS, P. 1997)

AIUTA (Sekretaridt: Bureaux 201-202 Université Toulouse 1- Capitole) pontka pre svojich ¢lenov
moznost partnerstva a spoluprdce pri organizovani medzinirodnych odbornych konferencii a vzde-
lévacich podujati pre organizdtorov i Gcastnikov vzdeldvania v rdmci seniorskych institdcii. AIUTA
zastupuje prava star$ich Studentov v rdmci UNESCO, Eurépskej komisie, platformy AGE a rozvija
spoluprdcu nadndrodne v rdmci ndrodnych asocidcii UTV. Prezidentom AIUTA je od janudra 2011
prof. Francois Vellas, syn zakladatela prvej UTV na svete (1973 v Toulouse), ktory sa vyrazne zasa-
dzuje za zapojenie vSetkych kontinentov a novych krajin do problematiky vzdeldvania seniorov. Tak
rozsirila AIUTA svoju ¢lensk zdkladiu a kontakty z Eurépy na Mauricius, do Azie (India, Kam-
bodza, Japonsko popri Cine), Afriky (Senegal, Nigéria), Juznej Ameriky (Brazilia, Kolumbia, po-
pri Argentine, Chile, Kostarika) a do vychodnej Eurépy (popri Polsku, Ceskej republike, Slovensku,
Chorvitsku a Slovinsku st novi kandiddti Madarsko, Ukrajina a Rusko). Slovensko je ¢lenom ATUTA
¢lenstvom Univerzity Komenského od roku 1994 a Asocidcie UTV na Slovensku od roku 2000.
V ¢lenskej zakladni prevlddaji univerzity z Franctzska, Talianska, zo Spanielska, Svajéiarska, Nemecka
(Ulm, Schwibisch Gmiind a Chemnitz), Luxemburska, Islandu, z Kanady (Sherbrooke), Holandska
(Groningen), Svédska (Uppsala) a dalsie. Velky zdujem o ¢lenstvo prejavuji nové univerzity treticho
veku v Cine, kde uz mnoho rokov je ¢lenom Cinska asocidcia UTV i univerzity v Sanghaji, Pekingu
a Kantone (Guangzhou), ale stdle vznikd mnoho novych s vysokym poctom zapojenych starsich ludi
a vyznamnou pomocou $tatu.

Zial pre mnohé krajiny je ¢lensky poplatok vysoky, ¢o sposobuje aj odliv ¢lenov, alebo vihanie
pri vstupe do asocidcie. Informdcie o AIUTA st dostupné na stranke: http://aiu3a.com/. Kontakt
na sekretaridt: secretariat.aiuta@gmail.com.

Medzi najvyznamnejSie aktivity by sme mohli zaradit¢ popri realizovanych kongresoch, konferenci-
dch a workshopoch v rdmci sveta napr. Pracovné listy na rdzne témy: Seniorsky turizmus (Univerzita
Toulouse), Aktivity patnikov (Santiago de Compostela), Umenie v pozornosti vzdeldvania seniorov
(Univerzita v Remesi), ako aj Turistické observatérium (Univerzita Azorské ostrovy). Dal$ou trvalou
iniciativou je vyddvanie informac¢ného Newsletter s rozsirovanim informdcif o najnovsich aktivitich.

V roku 2014 bola v rdmci Generdlneho zhromazdenia AIUTA predlozend clenom AIUTA Charta
univerzit tretieho veku, krord bola prelozend do mnohych jazykov a zasland réznym politickym vybo-
rom a zastupitelstvim v zdujme podpory vzdeldvania starsich Iudi na ndrodnej, eurépskej i nadnérod-
nej Grovni v rdmci sveta. Charta sa v obsahu zameriava na:

1. Ciel- Cielom univerzit treticho veku (UTV) je vzdielanie vedomosti a kultiry v akademickom
a socidlnom kontexte.
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2. Uloha — UTV sa zameriavaju na kultdrny a socidlny rozvoj seniorov a ich blaho.

3. Omworenost — UTV st pristupné vSetkym seniorom bez ohladu na vek, kvalifikdciu alebo ich
prostriedky.

4. Charakrer — Mnohé Univerzity treticho veku garantuji akademicky charakeer

ich aktivit integrdciou alebo spojenim s vy$$ou vzdeldvacou institiciou, kym dalsie UTV maju
nezdvislé vzdeldvacie postavenie.

5. Vzdeldvanie — Univerzity treticho veku ponukaja kurzy, konferencie a semindre pokryvajice
sirokt oblast vzdeldvacich predmetov vyucovanych na vysokych skoldch, ako aj mnoho dalsich tém
miestneho zdujmu.

6. Zdravie — Univerzity treticho veku sa zameriavaji na podporu zdravia starsich ludi prostrednic-
tvom inovativnych foriem realizdciou spoloc¢enskych, vzdeldvacich a telesnych aktivit.

7. Kultiira — UTV zabezpecuju pre seniorov programy, ktoré podporuju lepsie pochopenie zmien
v nasej spolo¢nosti.

8. Etika — Univerzity treticho veku sa zameriavaji na znizenie vSetkych foriem diskrimindcie ty-
kajticej sa najmi veku, pohlavia, etnického p6évodu a ndbozenstva s podporou aktivnej kampane proti
socidlnemu vyltéeniu.

9. Internaciondlny aspekr — Univerzity treticho veku st prostriedkom pre medzindrodnt akade-
micku spoluprdcu medzi seniormi v réznych Castiach sveta, vrétane podpory ndvstev a recipro¢nych
vymen.

10. Budiicnost — Univerzity treticho veku prispievaji k predizeniu dizky Zivota tym, e poskytuji
rozvoj intelektudlnych a fyzickych podmienok v zdujme aktivneho starnutia.

(http://aiu3a.com/)

Vzdeldvacia a vedeckd komisia AIUTA vytvorila v roku 2013 program podpory univerzitdim pre kre-
ovanie a rozvoj programov pre starsich Iudi. 77éningové semindre si zamerané na:

Tréningovy semindr I.: Ako zalozit, rozvintit a monitorovat univerzity treticho veku;

Tréningovy semindr I1.: Ako navrhnut vyskumny projeke a ako pripravit Ziadost na projekt finan-
covany z fondov EU;

Vedecky semindr: Ako rozvinit medzindrodnu spoluprécu formou spolo¢nych vyskumnych progra-
mov podporenych z prostriedkov EU a dal$ich medzindrodnych organizdcii. (Hrapkovd, 2013)

Z uvedeného je jasne vidiet, 7¢ ATUTA napliia zdujmy zakladatela prvej UTV na svete, ktoré pri
zalozen{ popisal v krdtkosti ako podporu sietovania univerzit treticho veku v Eurépe a vo svete s roz-
vojom oblasti ako:

— vzdeldvanie formou kurzov, cez konferencie, workshopy a $tudijné névstevy;

— vyskum;

— sluzby v komunitdch (Hrapkovd, archiv AIUTA).

Této svetovd asocidcia je otvorend jednotlivcom, univerzitdm i asocidcidm a poskytuje informdcie
z celého sveta. Je zaujimavé, Ze z vyrazne frankofénnej asocidcie (za ¢o bola v minulosti kritizovand)
sa vplyvom jej sicasného prezidenta, prof. Francois Vellasa, (profesora turizmu) stala asocidcia s ce-
losvetovym vplyvom a rozsirenim.

2.2 Eurdpska federacia starsSich studentov na univerzitach (EFOS)

Bola zalozend v roku 1990 v meste Bressanone (Brixen) v Taliansku z iniciativy profesorov a senior-
skych $tudentov z university v Innsbrucku a vo Viedni. Hlavnymi aktérmi boli dlhé roky rakuski
seniorski $tudenti (Leopold Auinger, Horst Leonhard), ktorych vo funkcii prezidenta vystriedala Na-
dezda Hrapkova z Bratislavy a Peter Hug z Groningenu (Holandsko). Hlavnym cielom EFOSu, ktory

vychddza z prava star$ich ludi k pristupu k univerzitnému vzdeldvaniu, je Ochrana zdujmov starsich
Studentov na univerzitdch v Eurdpe. Je zaloZeny na:
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— vymene informdcii z organizdcie $tiidia seniorov a ich moznosti dal$ieho vzdeldvania;

— vymene skudsenosti zo Zivota seniorov vo vlastnych rodindch, univerzitdch, organizicidch, ko-
munitdch, mestdch a krajindch;

— vzdjomnej podpore a pomoci pri realizicii vzdeldvacich programov pre seniorov.

Povodné $pecifické ciele mali orientdciu aj na kvalifika¢né vzdeldvanie starsich dospelych, kedZe v Ra-
kusku $tuduja seniori na univerzitich spolu s riadnymi Studentmi v kvalifika¢nych formach vzdeléva-
nia. Ciele EFOSu boli historicky kreované a za dvadsatpit rokov modifikované so zimerom podpory
a rozvoja zdujmového vzdeldvania. Aktudlne st zamerané na:

1. podporu vytvérania $tudijnych moznosti a vzdeldvania starsich ludi na univerzitdch, ktoré rea-
lizujt vzdeldvanie integrovane s mladymi $tudentmi alebo na univerzitich pre seniorov.

2. podporu spolo¢nych projekrtov starsich Studentov v rdmci Eurdpy.

3. podporu a zabezpecenie pristupu ku dal$iemu vzdeldvaniu star$im ludom s akademickym vzde-
lanim vrdtane tych bez formalnej kvalifikicie.

4. verejnd podporu veci tykajucich sa vzdeldvania pre starsich ludi v politike a v spolo¢nosti.

5. starostlivost o autonémne ndrodné organizicie s podobnymi cielmi.

6. vyuzivanie schopnosti a vedomosti starsich Studentov, ktoré sti prospesné pre spolo¢nost.

7. spoluprdcu s inymi medzindrodnymi organizdciami, ktoré podporuji dalsie vzdeldvanie star-

sich ludi.

EFOS informuje svojich ¢lenov a verejnost na svojej stranke: http://www.efos-europa.cu/, taktiez
formou volne pristupného internetového casopisu EFOS News, spolu aj s vysledkami eurdpskych
projektov, ktoré ¢lenovia spesne riesili a riesia. Tu je hlavnd sila tejo federdcie, ktord v rdmci Eurépy
otvdra priestor pre spoluprdcu v oblasti projektov, konferencii , odbornych semindrov a workshopov
na aktudlne témy s moznostou publikaénej ¢innosti a rozvoja spoluprice. Clenské nie je vysoké, ¢im
umoznuje ¢lenstvo mnohym univerzitdm i jednotlivcom.

Eurdpske projekry, ktoré boli v ramci EFOS riesené boli rozneho zamerania. Projekt EFOSEC
(Sokrates Grundtvig) sa orientoval na metodiku vzdeldvania seniorov, mapovanie moznosti a systé-
mov v rdmci eurdpskych univerzit, prieskum ndzorov starsich $tudentov, motivdciu a bariéry v $td-
diu. Projekt VECU (Virtudlne Eurépske Kultirne Centrum), bol podporeny z prostriedkov projektu
Grundtvig a zameral sa na rézne otdzky kultdry, tradicii v rodine a spolo¢nosti, otdzky hodnot v zivote
¢loveka, ludovej slovesnosti a prislovi, hudby, literatiry a kultdry byvania. Aktudlne rieseny projekt
Erasmus+ sa zameriava na moznosti roz$irenia vzdeldvania seniorov z univerzit medzi dalsie komunity
a regiény s moznostami inovécie vzdeldvacich programov. Projekt Educational Senior Network (Edu-
SenNet) md strdnku pristupnu na adrese: http://edusennet.efos-europa.eu/.

EFOS sa angazuje aj politicky tym, Ze pripomienkuje niektoré programy a dokumenty Eurdpskej
komisie zacielené na dalsie vzdeldvanie so zdujmov upriamit pozornost na zdujmové vzdeldvanie se-
niorov. List zaslany eurokomisdrovi pre vzdeldvanie i pripomienky k smerovaniam nového programu
Erasmus+ upozoriiovali na ziZenie moznosti vyuzivania prostriedkov EU formou projektov zo strany
star$ich $tudentov. Snahy EFOS podporit a rozvijat vzdeldvanie starsich ludi vyustili do tvorby Mani-
festu ,Viac Stastia v Zivote prostrednictvom vzdeldvania a aktivit v starobe®, ktory bol zaslany na EK.
Zamerom je vyuzit Manifest na ovplyvnenie politickych ¢initelov, verejnych dejatelov i novych ¢lenov
k podpore zdujmu o vzdeldvanie na univerzitich, k spolupraci s EFOS a otvoreniu novych moznosti
pre aktivne starnutie formou vzdeldvania.

Manifest popisuje dovody star$ich ludi pre vzdeldvanie ako:

— Dolitické a socidlne dovody, ktoré obsahuju kritickd acast vsetkych obc¢anov v energickej de-

mokracii a zabezpecenie spolo¢ného stiboru zdkladnych hodnét.

— Teoretické dovody pre vzdeldvanie obsahujua $pecifické zdujmy, skiisenosti a poziadavky starsich

dospelych.

— Vzdeldvacie dévody obsahujii zimer pre celoZivotné vzdeldvanie, vedecké pretvdranie.
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— Gerontologické dévody znamenaju aktivizdciu, socidlnu integraciu, vzdeldvanie, ako prezierava
reguldciu, predchddzanie diskrimindcii v zivotnom cykle star$ich ludi.

— Antropologické a psychologické dévody znamenajd, ze clovek je vo vzdeldvacom systéme s ne-
ustédle sa meniacimi poziadavkami v rdmci celého Zivota.

— Sociologické dévody znamenaji zmeny v Zivotnych formdch a komplexnych oblastiach vedo-
mosti, dynamiku modernizécie v 21. storodi.

Vyznamné postavenie ziskal EFOS svojim zastipenim v Komisii pre starnutie pri OSN vo Viedni, ¢o
mu umoziuje nahliadnut a vyjadrovat sa do problematiky starnutia v roéznych oblastiach. Aktivne
¢lenstvo je zérukou vymeny informdcii a kontinuity v politickych snahich EFOSu. Sidlo EFOSu je
v sidle prezidenta (PhDr. Nadezda Hrapkovd, PhD.), a to na Univerzite Komenského v Bratislave.
Kontakt na generdlnu sekretdrku: Dr. Katarina Grunwald, e-mail: k_grunwald@orangemail.sk

2.3 DANET

Vyznamnd siet hlavne pre krajiny vychodnej Eurépy s podporou vzdeldvania seniorov je budovand
uz niekolko rokov zapojenim sa do projektov s myslienkou sietovania v rdmci krajin v povodi rieky
Dunaj. Iniciativa vzi$la na zdklade Dunajskej regiondlnej stratégie EU. Projekty Danube Networkers,
ktoré zacali s podporou projektov Grundtvig ,,Uc¢iace sa partnerstva“, pokracovali projektmi ,Senior
Volunteering Project® (SVP) a projektom Feasibility study ,,Older Adults’ Lifelong Learning and ICT
Use in the Danube Region v 2013, teda stidiou, ktord mapovala podmienky Zivota a moznosti ak-
tivneho starnutia seniorov v podunajskych krajindch. Plosne asi ako najviac roz$ireny projekt by sme
mohli hodnotit projekt ,, The wanted Danube® so zapojenim 42 partnerov a viac ako 6 000 priamych
tcastnikov a verejnou prezenticiou v roku 2014 pred katedrdlou v Ulme v rdmci Dunajského festi-
valu. Tieto skdsenosti a iniciativy vyustili do zaloZenia zdruzenia DANET v marci 2014 na univerzite
v Ulme. Uéastnikmi mnohych aktivit tejto univerzity boli v minulosti aj reprezentanti z Brna a Ces-
kych Budéjovic. Do tejto siete by sa mohli zapojit aj ¢eské univerzity, lebo DANET zdruzuje nielen
priame podunajské krajiny, ale aj tie spojené s rickou Dunaj, ¢o ricka Morava urcite zarucuje, ako aj
program EU. Plny nézov pre DANET: Network of Seniorss Education, Intergenerational Learning
and Social Participation along the Danube. Viac informdcii o sieti je dostupnych na strdnke: hetp://
www.danube-networkers.eu/.

2.4 ForAge

Dalsie vyznamné medzindrodné iniciativy pre podporu vzdeldvania starsich Iudf vyvinuli aj koordi-
ndrori projektu ForAge, ktory bol podporeny z prostriedkov projektu EU Grundtvig. Mimoriadnu
pozornost si zasluhuje zostavenie Lexikdnu terminov v anglickom jazyku zamerany na vzdeldvanie do-
spelych a vzdeldvanie seniorov. Lexikdn je volne pristupny na strdnke projektu v anglickej verzii a md
informdcie aj v slovencine a ¢estine. Stranka: www.foragenetwork.eu.

Na podporu vzdeldvania star$ich ludi zostavila aj tdto skupina partnerov zo 16 eurépskych uni-
verzit a vzdeldvacich institicii dokument nazvany Deklaricia k podpore dalsieho vzdeldvania, ktory
bol zaslany na Eurépsku komisiu a podpisany mnohymi institiiciami, univerzitami a vzdeldvacimi
asocidciami v Eurépe na znak podpory.

2.5 Erasmus+

Nielen aktivny postoj k zivotu, ale aj zmysluplnost vyuzivania volného ¢asu vo vyssom veku je vyznam-
nym faktorom pre aktivnu starobu. Nemalou mierou k tomu prispievaji medzinirodné programy
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a moznosti zapojenia sa do projektov EU. Nie vidy je véak jednoduché pripravit dobry projekt pre
seniorov, ktory bude uspesne podporeny.

Erasmus+ je program EU v oblasti vzdeldvania, odbornej pripravy, mlddeze a $portu na obdobie
rokov 2014 az 2020. Oblasti, ktoré obsahuje, st zamerané na $kolské vzdeldvanie, vzdeldvanie dospe-
lych, vysokoskolské vzdeldvanie, odborné vzdeldvanie a pripravu. Jednotlivé moznosti st rozdelené na:
Kltc¢ovi akciu 1 (KA1) — Vzdeldvacia mobilita jednotlivcov a na Klucovi akciu 2 (KA2) — Strategické
partnerstva v oblasti vzdeldvania. Nie je lahké vybrat si moznost vhodnt pre nase potreby, ale ak by
sme mohli odporucit, pre seniorské vzdeldvanie vidime najvhodnejsie orientovat sa na KA2 Strate-
gické partnerstva v oblasti vzdeldvania, kde bola aj UK v Bratislave v roku 2014 Gspe$nd so Ziadostou
k projektu EduSenNet.

Cielom strategickych partnerstiev je podporit rozvoj, prenos a vykondvanie inovativnych postu-
pov, ako aj vykondvanie spolo¢nych iniciativ na podporu spoluprdce, partnerského ucenia a vymeny
skdsenosti na eurépskej trovni. Strategické partnerstvd st otvorené pre vietky typy organizdcii, ktoré
posobia v oblasti vzdeldvania, odbornej pripravy a mlddeze alebo v inych socidlno-ekonomickych od-
vetviach, a tiez organizdcie vykondvajice prierezové ¢innosti pokryvajiice rozne oblasti (napr. miestne
a regiondlne orgdny, strediskd uzndvania a validdcie, obchodné komory, obchodné organizicie, pora-
denské centrd, kultdrne organizdcie). Na ziskanie financovania sa strategické partnerstvd musia zao-
berat rieSenim bud a) aspon jednej horizontilnej priority, alebo b) aspon jednej konkrétnej priority
tykajicej sa oblasti vzdeldvania, odbornej pripravy a mlddeze, ktord je najviac ovplyvnend.

Ziadatelia robia zvy¢ajne chyby v tom, e nezapracujt stanovené priority do ziadosti, alebo pri ¢a-
sovom pldne neuvedu ¢asovii os a vSetky pldnované aktivity a vystupy v stvislosti s prioritami. Priority
sa vzhladom na poziadavky EU menia a st postavené dostatoéne $iroko, aby ndm poskytli moznost
vyberu pre nds vlastny projekt. Priprava finan¢ne ndro¢ného projektu, ktory obsahuje okrem plédno-
vanych mobilit aj zapracovanie intelektudlnych vystupov nie je jednoduchd, lebo mnohokrat ziadatel
uvedie vystupy, ktoré nemézu byt uznané ako oprévnené intelektudlne vystupy (napr. web. strdanka
projektu, broziry, prezentdcie), lebo st to diseminaéné ndstroje projektu. Taktiez sa pri plinovani mi-
moriadnych vydavkov robia chyby, lebo mnohé z nich patria do ¢asti financovania pre implementiciu
projektu a manazment. Najuzito¢nej$ia rada je vyuzit moznosti konzultdcii v Ndrodnej kanceldrii
Erasmus, ak nemdte pri priprave projektu skdsenosti. Pri hodnoteni Ziadosti sa posudzuje relevantnost
projektu, kvalita projektu a implementdcie, kvalita projektového timu, dopad a $irenie projektu. Pod-
mienkou pre Uspesnost je mat dobry tim, ktory si vie rozdelit primerane projektové tlohy a zvlidne
ciele projektu.

Zaver

Realizovanie medzindrodnych aktivit a rozvoj nadndrodnych kontaktov nie je kritkodobou zélezitos-
tou, ale mnohokrdt si vyzaduje dlhodobt pripravu, hladanie moznosti a primerané finan¢né krytie.
Nemoézeme opomentt ani dostatoénu jazykovil vybavenost, komunika¢né a prezentacné zruc¢nosti
a chut cestovat. Manazérske zru¢nosti, ktoré zabezpecia cestovné a pobytové zdlezitosti, st tiez ne-
vyhnutnou podmienkou pri priprave mobilit spojenych s aktivitami. Velakrdt ndm pomdze zdujem
zo zahranicia, ktory rozvinie a podpori nase moznosti a rozhodovanie zapojit sa do medzindrodnych
aktivit. Ako kazd4 préca v prospech seniorov, tak aj medzindrodné aktivity si vyzaduju celého ¢loveka,
prdcu nad rdmec pracovného casu a ochotu odovzddvat vela aj zo seba samého. Verim, Ze sa to po-
dari ¢o najvicSiemu poctu ludi a aktivity pre star$ich ludi budeme moéct rozvinit aj v nadndrodnom
meradle.
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Celozivotni vzdélavani
jako vyznamny prvek soudobé
socialni prace

Lifelong Learning as an Important Part
of Current Social Work

Katefina Kubalcikova

ABSTRAKT: Vyznamnym trendem soudobé socidlni price je posilovani role uZivatel a jejich parti-
cipace na procesu rozhodovani o charakteru intervence. Uplatnéni tohoto principu v praxi vyzaduje
jednak rozvoj kompetenci na strané socidlntho pracovnika a zdroven aktivni pfistup ze strany klienta.
Celozivotni uceni patii mezi vyznamné néstroje, které mohou pomoci seniorim dobfe se orientovat
v nabidce pomoci a péce.

KLIGOVA SLOVA: seniofi, sociglni préce, participace, celozivotni vzdéldvdni

ABSTRACT: Strengthening role of users and their participation in decision-making process about
the form and extend of intervention is the significant trend of current social work. Practical applica-
tion of this principle is depend on both the abilities and skills of social worker and active approach
of the user. Lifelong learning is the important instrument of older people to have a better knowledge

and to be well informed about social assistance and social care possibilities.

KEY WORDS: older people, social work, particiapation, lifelong learning
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1 Uvod

Cesti seniofi ptedstavuji pocetné vyznamnou a vnitiné velmi riznorodou skupinu klientt socidlni
préce. Je to ddno zejména pomérné $irokou nabidkou socidlnich sluzeb poskytovanych terénni, am-
bulantni nebo pobytovou formou, které jsou uréeny lidem v zivotnich situacich, jez vyzaduji asistenci
pfi uspokojeni potieb a zachovdni kvality Zivota. Prévé seniofi ndlezi mezi nejpocetnéjsi skupinu uzi-
vatelt socidlnich sluzeb. Jak vyplyvd z Gdaju Ministerstva prédce a socidlnich véci (Statistickd ro¢enka,
2014, str. 65—66 a str. 74-75), napt. uzivatelé typickych pobytovych sluzeb pro seniory (domovy pro
seniory a domovy se zvld$tnim rezimem) reprezentuji 62 % vsech pfijemct sluzeb poskytovanych
v zafizenich, obdobné v rdmci sluzeb poskytovanych ambulantni a terénni formou pfedstavuji napf.
uzivatelé pecovatelské sluzby (coz jsou téméf vyhradné seniofi) 63 % vsech piijemctl, uzivatelé soci-
4lné aktiviza¢nich sluzeb pro seniory a osoby s postizenim pak reprezentuji 19 % z celkového poctu.
Lidé v seniorském véku mohou spolu s dal$imi cilovymi skupinami samoziejmé vyuzivat fadu dalsich
socidlnich sluzeb, jako je napt. chrdnéné bydleni, tisnova péce, odlehcovaci sluzby, ale také rtizné typy
azylového bydleni. Poskytovani socidlnich sluzeb upravuje v soucasné dobé Zikon ¢. 108/2006 Sb.
o socidlnich sluzbdch (ddle ZSS). V této pravni normé a souvisejici provadéci vyhldsce jsou podrobné
definovdny nejen jednotlivé socidlni sluzby, ale také je vymezena role socidlni préce, presnéji role so-
cidlniho pracovnika pfi poskytovdni pomoci. Pfedevsim pak pfijeti ZSS ptineslo zcela zdsadni zménu
v pojeti role uzivatele, ktery neni predpokldddn jako pasivni piijemce péce, ale jako aktivni tc¢astnik
rozhodovani o zptsobu zajisténi, obsahu a rozsahu poskytované pomoci.

2 Uzivatel jako aktivni spolutvurce

Aktivni role uzivatele je v rdmci ZSS nastavena ve tiech rovindch: (1) Pfi rozhodovani o vyuziti pii-
spévku na péci. Prispévek na pédi je ddvka socidlni pomoci, kterou v soucasné dobé administrativné
zajistuji kontakeni pracovisté Utadu price a kterd umoziiuje pijemci tohoto piispévku rozhodovat
o tom, jak bude péce poskytovdna. Prispévek je mozné vyuzit na tthradu péce poskytované prostred-
nictvim socidlnich sluzeb a/nebo péce zajisténé domdcimi pecovateli. (2) Pii rozhodovdni o zpasobu,
jak bude v rdmci socidlni sluzby poskytovdni pomoci realizovino. Pokud je péce poskytovand regis-
trovanou socidlni sluzbou, je povinnosti sepsat dohodu mezi poskytovatelem a uZivatelem sluzby.
Povinnosti poskytovatele je pak sestavit spolecné s klientem (pfipadné jeho zdkonnymi zdstupci) indi-
vidudlni pldn péce, ve kterém bude jednoznaéné a srozumitelné vymezen rozsah a obsah poskytované
péce. Cilem je individudlné nastavend intenzita a rozsah intervence, kterd je v rdmci socidlni sluzby
poskytovand, a to bezprostiedné ve vztahu k potfebdm uzivatele jde tedy o to, aby nedochdzelo k tzv.
»prepecovini“ nebo naopak k poskytovani péée v mensim rozsahu, nez je potiebné. Postup sestavovéni
pldnu péce a roli uzivatele v procesu rozhodovdni o poskytnuti sluzby pak kromé ZSS podrobnéji
upravuji také Standardy kvality socidlnich sluzeb. (3) Pfi rozhodovini o podob¢ sité¢ socidlnich slu-
zeb na mistni trovni. UzZivatelé sluzeb nebo potencidlni uzivatelé, piipadné pecujici osoby se maji
podilet na pldnovani socidlnich sluzeb na mistni Grovni. Mésta a obce maji v souladu se ZSS vytvéret
mistni pldny rozvoje socidlnich sluzeb, cilem je vytvofit na mistni trovni takovou sit sluzeb, kterd
bude co nejvice odpovidat potiebdm obyvatel. Pro pldnovdni socidlnich sluzeb na mistni trovni je
vyuzivina metoda komunitniho pldnovdni — tato aktivita je zpravidla garantovand socidlnim odborem
obce s rozsifenou pusobnosti. Komunitni pldnovdni je oteviené véem ob¢antiim — je mozné se zapojit
do ¢innosti jednotlivych pracovnich skupin.

3 Posilovani role uzivatele jako soucdast participativniho pfistupu

Posilovdni role klienta nebo uzZivatele socidlnich sluzeb na procesu rozhodovéni se v socidlni préci
prosazuje ve vyspélych zemich priblizné od pocdtku 80. let 20. stoleti jako soucdst participativniho
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ptistupu. Pojem ,participace® byvd v praxi ¢asto zaménovdn za termin ,zapojovdni®, pfipadné jsou
tato slova chdpdna jako synonymum. Je nezbytné oba terminy odliSovat (viz napt. Adams, 2008,
s. 31). Zapojovani muaze mit mnoho rtiznych podob, pocinaje riznymi jednordzovymi konzultacemi
s uzivateli az po skute¢né rovnocenné partnerstvi. Participaci Ize chdpat jako fizi zapojovani, kdy uzi-
vatelé maji podstatné vétsi prostor sehrdvat aktivngjsi roli a maji vice prostfedki k ovliviiovéni socidlni
sluzby a zptisobu, jakym je poskytovdna pomoc. Také participace mtze mit mnoho rtznych podob
a forem, napt. Janet Warren (2013, s. 2-3) rozlisuje (1) participaci klienta socidlni prdce na posuzo-
véni Zivotni situace, individudlnim planovani obsahu, rozsahu a zpasobu poskytovani péce; (2) parti-
cipaci klienta socidln{ préce na strategickém planovani a rozvoji sluzeb; (3) participaci klienta socidlni
préce na rozvoji konkrétnich organizaci poskytujicich socidlni sluzby; (4) participaci klienta socidlni
préce na vzdéldvani a rozvoji kompetenci profesiondld, studentd, pecujicich osob a samotnych uziva-
telt; (5) participace na vyzkumnych aktivdch a hodnoceni sluzeb.

White (in Gojovd 2006) se v ramci diskuse o posilovéni role uzivatele zabyvd otdzkou funkce
participace, tzn., pro koho je participace vyhodnd a ¢emu pfispivd. Nahlizeno touto optikou, ka-
tegorizuje participaci do Ctyf typl: (1) nomindlni participace — organizace a poskytovatelé usiluji
o legitimizaci své ¢innosti, uzivatelé jsou pfitomni spiSe formalné. Formalni participace jim pfindsi
inkluzi a d¢elové vyuzivaji vyhod daného projektu; (2) instrumentdlni participace — je chdpdna jako
doplnujici zdroj a cilem je sniZeni ndklad( na projekty, které se stavajici cenové dostupnéjsi a realizo-
vatelnéjsi. Participace je zdvazkem k projektu, klienti vnimaji participaci jako vklad a investici. Bez
participace je projekt nerealizovatelny, stivd se tedy ndstrojem k dosaZeni cile; (3) reprezentativni
participace — klienti jsou pfizvdni k participaci, aby vyjad¥ili sviij ndzor. Organizace se tak snazi zajistit
udrzitelnost projektu a pro klienty participace znamend pfilezitost ovlivnit podobu a vyvoj projektu,
ktery pak muze 1épe reagovat na jejich zdjmy; (4) transformacni participace — participace predstavuje
cestu ke zplnomocnéni, posilovdn{ diivéry a povédomi klientl o socidlni realité.

4 Seniofi a participace na rozhodovani

Posilovdni role klienta ma pfi préci se star$imi klienty zcela specificky vyznam (viz napt. Phillipson
a Thompson, 1996, s. 16-17):

Podporuje zménu stereotyptt spojovanych se zdvislosti, kdy starsi klienti nejsou chdpdni pouze
jako zdtéz, lidé s fadou potieb a lidé zdvisli na pomoci pracovnika a sluzeb, ale jsou nahlizeni také jako
lidé, ktefi mohou svému okoli stidle néco nabidnout.

— Vytvati moznost ddt lidem piilezitost, kdy profesiondl, resp. socidlni pracovnik se neprezentuje
jako expert disponujici odpovédi na véechno, ale za souddst své role povazuje podporu klienta
pfi hleddni a vybéru nejlepsich feseni pro zajisténi péce.

— Posiluje zaméfeni na sebetdctu, kdy socidlni pracovnik usiluje o zmirnéni negativniho efektu
stereotyp, které jsou v souvislosti se stafim v dané spole¢nosti pfitomny a star$imi lidmi inter-
nalizovdny, tzn. posiluje sebevédomi a sebetctu.

— Umoznuje rozpoznédvani zdrojii znevyhodnéni, kdy je socidlni pracovnik schopen citlivé rozlisit
rozdily v zivotnich situacich starsich lidi, které jsou ddny napf. jejich etnicitou, pohlavim, nd-
bozenskou orientaci, stupném poklesu fyzického potencidlu atd., jinymi slovy umoznuje omezit
poskytovdni unifikované pomoci na principu ,kazdému to samé* na zdkladé¢ pfedpokladu, Ze
seniofi predstavuji homogenni skupinu.

Uplatnéni participativniho pfistupu v praxi socidlni price se star$imi klienty mnohdy vyvolavd fadu
otdzek. Socidlni pracovnici napiiklad zvazuji, zda by méli byt starsi lidé ,chrdnéni®, aby necinili
$patnd nebo riskantni rozhodnuti, napf. ohledné osobnich financi, majetku, vhodné zdravotni péce.
Predpoklddaji pfitom, Ze s vékem prichdzeji psychické, emoc¢ni nebo socidlni indispozice, které snizuji
kompetence star$ich klientt pro rozhodovini. Vyse jmenovani autofi konstatuji, ze ¢init rozhodnuti
neni nikdy snadné a zminéné indispozice mohou ovlivnit schopnost rozhodovat se u kazdého jedince
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bez ohledu na jeho vék, resp. domnénka o souvislosti mezi vékem a omezenymi kompetencemi je na-
vratem ke stereotypnim predstavim o star$ich lidech. Ulohou socidlniho pracovnika je nachdzet cesty,
jak indispozice omezujici G¢ast na rozhodovani kompenzovat, nikoli hledat divody, pro¢ takového
klienta z rozhodovaciho procesu vy¢lenit (Moody a Sasser, 2012, s. 234-235).

5 Podminky pro uplatnéni participativniho pristupu v praxi

Skute¢nd snaha o posilovdni role uzivatele na procesu rozhodovéni, tzn. uplatnéni participativniho
pfistupu v praxi, s sebou nutné pfindsi posun nejen v uvazovdni o roli uZivatele, ale také diskusi
o moznosti redlného naplnénizmén. V tomto ohledu je nezbytné uvést, zZe redlné naplnéni participace
v praxi vyzaduje vytvofeni vhodnych podminek. Autofi Beresfort a Croft (in Hardina 2002) za vy-
znamné piedpoklady pro Gspésnou participaci uzivateld na rozhodovdni mimo jiné povazuji:

— poskytnuti informaci o rozsahu problému, dosazitelné zdroje podpory, mozn4 feseni;

— vzdéldvani - posileni schopnosti vést a Gicastnit se;
rovné piilezitosti participovat;
vhodné férum a struktury, které podporuji Gcast, zvysuji miru zapojeni;
uziti jazyka a terminologie, které jsou srozumitelné vSem acastnikim, véetné zajisténi prekladu,

pokud je tieba.

Autorky Ray, Bernard a Phillips (2009, s. 30-31) pfedpoklady posilovéni role klienta socidlni price
uvadéji ptimo ve vztahu ke specifikim préce s lidmi v seniorském veku:
— formovat a rozvijet pozitivni vazbu a efektivni vztahy mezi socidlnim pracovnikem
a klientem — seniorem;
— omezovat medicinskou perspektivu ve prospéch zduraznéni dalsich aspektt zivota starsich lidi;
— poskytovat starsim lidem dostate¢né informace a poznatky, které jim umozni vybirat vhodnd
fesen{ a rozhodovat se;
— vhodné pracovat s etickymi dilematy, jako je napiiklad zachovani prév nebo vztahova problema-
tika mezi star$im klientem a pecujici osobou;
— pfiméfené reagovat na potfebu zachovani samostatnosti a nezdvislosti star$tho klienta v situaci,
kdy dochazi k poklesu fyzického a psychického potencidlu;
— zachovat snahu o udrzeni pocitu pohody (well-being) starsich lidi i pfi vyraznych zméndch
situace;
— rozpozndvat riznost a zpochybriovat tendenci povazovat star$i Zeny a muze za homogenni
skupinu.

V Ceské republice miizeme zachytit spise tendenci k formdlnimu naplnéni pozadavku participace,
a to jak na drovni obci v rdmci pldnovani socidlnich sluzeb, tak na trovni poskytovatelskych organi-
zaci. Zabyvani se roli uzivatelu a jejich spoluticasti na rozhodovani je mnohdy chdpdno jako splnéni
povinného pozadavku v rdmci nejriznéjsich projektl nebo poptavky ze strany centrdlnich orgdna
statni sprdvy, kterd je formulovand v rliznych ndrodnich dokumentech. Na druhou stranu existuji
organizace nebo obce, kde je patrné skute¢né usili o vytvdfeni partnerstvi s uzivateli, ktefi se postupné
stdvaji nedilnou soucdsti rozhodovacich procesi.

Jestlize zde hovofime o prevazujicim sklonu k formdlnimu piistupu k participaci uzivateld, je
potieba zminit casto zcela absentujici podminky, které by posilovdni role klienta napomdhaly. Jednd
se obvykle o nedostate¢né persondlni kapacity socidlnich pracovniki, ktetfi by pomdhali rozvijet kom-
petence senior(l nezbytné pro ziskdvani aktivniho podilu na rozhodovani. Nékteii socidlni pracovnici
pak sami nedisponuji dostate¢nou znalostni a dovednosti vybavou pro pochopeni zmény role klienta.
Vyznamnou piekdzkou byvd zazitd kultura organizaci poskytujicich socidlni sluzby, kterd je postavena
na stereotypnich predstavich o roli uZivatele, pokud se jednd o sluzbu nabizenou seniortim, pak
casto spojend s obecnymi stereotypnimi predstavami o limitech star$ich lidi rozhodovat o vlastnich

46



Katefina Kubalcikova: Celozivotni vzdélavani jako vyznamny prvek soudobé socialni prace

zélezitostech. Dalsi bariérou mohou byt postoje volenych zistupct, ktefi nejsou ztotoznéni s pred-
stavou silnéjsi role uzivatelit v procesu rozhodovini a to se ndsledné odrézi v jejich postojich ke ko-
munitnimu pldnovéni, v ochoté vy¢lenit potiebné persondlni a materidlni zdroje. V neposledni fadé
je tfeba uvést také bariéry na strané samotnych uzivateld, kteff mnohdy odmitaji moznosti aktivnéjsi
tcasti na rozhodovani s odkazem jednak na nejriznéjsi zdravotni potize a/nebo piipadné omezeni
v komunikaci. Velmi ¢asto argumentuji tim, Ze pro participaci na rozhodovani nedisponuji dostate¢-
nymi znalostmi nebo dokonce, Ze nejsou experty na danou problematiku.

6 Celozivotni vzdélavani jako nezbytna soucast
participativniho pfistupu

Participativni piistup je ideové spjat s principem aktivniho obcanstvi, oteviené spole¢nosti a princi-
pem subsidiarity. Tradi¢né ma silné zdzemi v anglosaském prostiedi, v nasich domdcich podminkdch
se stdvd soucdsti poskytovani socidlni pomoci v obdobi transformujici se spole¢nosti, coz s sebou
pfindsi urcitd vySe naznacend rizika. Jak bylo nastinéno v celém piedchozim textu, posilovani role
uzivatele a jeho participace na rozhodovani vyzaduje adekvdtni a pomérné dlouhodobou a systema-
tickou pfipravu nejen samotnych uzivateld, ale vech podstatnych aktért. V tomto ohledu se zména
role uzivatele bezprostiedné prolind prévé s konceptem celozivotniho uéeni.

Soucasné pojeti celozivotniho udeni se utvdtelo pfed dvéma dekddami, tedy koncem 90. let (Stra-
tegie, 2000, s. 6-8), a z hlediska participativniho pfistupu je podstatnym aspektem tohoto konceptu
zdtiraznéni vyznamu instituci mimo formdlni vzdéldvaci systém a partnerstvi v rdmci obcanské spo-
le¢nosti spojené s posilenim role obci, obcanskych ¢i zdjmovych aktivit. Celozivotni uceni je zde
vymezeno jednak obsahové — prostfednictvim dvou zdkladnich kategorii: (1) poc¢dte¢ni vzdélévani (2)
dalsf vzdéldvani. Pocdteéni vzdéldvani predstavuje véeobecné a ndsledné kvalifika¢ni studium obvykle
spojené s povinnou $kolni dochdzkou a pfipravou na zaméstndni, oznacované jako primdrni, sekun-
dérni a tercidlni vzdéldvani ziskdvané v rimci formdlnich instituci. Z hlediska participativniho pfi-
stupu je vyznamnéjsi dal$i vzdéldvani, které kromé rozvijeni kompetenci podstatnych pro uplatnéni
na trhu préce, prohlubovini profesniho vzdéldvini a zdjmového vzdéldvani, zahrnuje také obcanské
vzdéldvani, jehoZ cilem je ziskdvdni kompetenci pro aktivni Gcéast ve spolecenském a politickém Zi-
voté. Obcanské vzdélavini je velmi Sirokd kategorie obsahujici $iroké spektrum kompetenci, Veldhuis
(2002, s. 218) napt. obcanské vzdélavani chépe jako rozvoj polické, ekonomické, kulturni a socidlni
gramotnosti. NahliZeno opét z perspektivy tématu participace a posilovani role uzivatele md nejvétsi
dosah posilovani socidlni gramotnosti, kterd by méla pomoci lidem mimo jiné Iépe se orientovat
v socidlnich prdvech a socidlnim systému a napomdhat kooperaci. Nezanedbatelny vyznam m4 také
kulturni gramotnost, kterd rozviji schopnost préce s informacemi, zachdzeni s informa¢nimi techno-
logiemi a rozvoj komunika¢nich dovednosti.

Kromé obsahového vymezeni je v rdmci stdvajictho konceptu celoZivotni uceni nahliZeno také
z perspektivy Casu, jinymi slovy je chdpdno jako nepfetrzity proces odehrdvajici se v prabéhu celého
zivota. CeloZivotni uceni v této perspektivé zahrnuje: (1) Formalni vzdélavdni, keeré je realizovdno
ve formdlnich institucich ($koldch), obvykle je legislativné vymezeno a absolvovani potvrzeno riiznymi
typy certifikdtu (vysvédéeni, diplom); (2) Neformdlni vzdéldvini je zaméfeno na ziskdni védomosti,
dovednosti a kompetenci, které zlepsuji spolecenské a piipadné pracovni uplatnéni. Je realizovino
zpravidla formou kursii (volnocasové aktivity, jazykové a informac¢ni dovednosti, jednordzové pred-
nasky, kratkodobd skoleni, ale také napt. rekvalifika¢ni kursy), jejichz garantem mohou byt nevlddni
neziskové organizace, soukromoprévni komer¢ni subjekty, ale také Skolskd zafizeni. Neformdlni vzdé-
lavani nevede k ziskani uceleného stupné vzdéldni; (3) Informdlni uceni predstavuje proces ziskdvani
védomosti, osvojovani si dovednosti a kompetenci z kazdodenni zkusenosti, v rodiné, v komunité,
v zaméstndni, zahrnuje také sebevzdélavini. Zpravidla probihd nesystematicky a nekoordinované, ale
muze byt i zimérné.
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Zejména v piipadé starsich klientti mtize mit takto chdpané celozivotni uceni zdsadni vliv na po-
silovani role uZivatele a uplatnéni participativniho pristupu. Osvojovdni si novych poznatki v tomto
pojeti je mozné vzdy a v§ude, bez omezeni véku, predchoziho oznaéeni kvality nebo vyznamu dané in-
formace nebo bez podnétu ze strany druhé osoby. Jak se ukazuje v praxi, ¢asto prévé informdln{ uc¢eni
je pro stars$i klienty zdrojem pro orientaci v systému pomoci, v ¢erpdni moznych finanénich piispévki,
ale také pro orientaci v kvalité poskytovanych sluzeb a zejména je zdrojem pro uvédoméni si vlastnich
prév a hodnoty vlastniho ndzoru. Co se tykd pldnovéni socidlnich sluzeb na mistni trovni, nedilnou
souddsti metody komunitniho pldnovéni, resp. jednim z klicovych vychodisek této metody, je préave
neformdlni vzdéldvani (tj. pfiméfend piiprava tcastnikil formou kritkodobého $koleni) a priibézné
informdlni uceni, kdy se pfedpoklddd prabéznd vyména informaci, zkusenosti a poznatkt k proble-
matice poskytovani socidlnich sluzeb v dané lokalité.

7 Misto zavéru - kratka tvaha o vyznamu U3V
pro uplatnéni participativniho pristupu

Univerzita tfetiho véku predstavuje elementdrni ndstroj celozivotniho uceni. Vyznam U3V je veelku
jasné vyjadieny cvrestoletim existence a neutuchajici ndklonnosti jak zdjemct o studium, tak frek-
ventantl jednotlivych programii. Z hlediska vyse pouzitého popisu celozivotniho uceni Ize U3V cha-
rakterizovat jako dal$i vzdélavani, prevdzné zdjmového zaméfeni, tzn. jako seberealizaci ve volném
Case ve vazbé na osobni zdjmy, zdliby, preference. Soucasné lze U3V typové oznacit jako neformalni
vzdélavani. V tomto kontextu pravdépodobné chdpou U3V také samotni seniofi. Pokud nahlédneme
data popisujici motivaci ke studiu na U3V MU (Adamec, Haskovd, 2010, s. 8), vyznamné dominuje
vnimdni studia jako volnocasové aktivity, prohlubovani védomosti z oblasti z4jma, udrzeni psychické
kondice apod. Na druhou stranu je tieba zduraznit, ze U3V md mnohem $ir$i potencidl, ktery je ko-
neckoncii naznacen také v cilech Dlouhodobého zdméru seniorského vzdélavdni na vysokych skoldch,
mezi které je mimo jiné zahrnuto budovdni mezigenera¢niho klimatu prostfednictvim tcasti seniort
na feSeni spole¢nych tkol, mezigenera¢ni komunikace s prateli, rodinnymi ptislusniky; podpora
adaptace seniori na ménici se zivotni podminky; zvySovani kvality seniorského vzdéldvéni se zdmé-
rem pfispivat jak individudlnimu, tak spolecenskému zacileni.

V souvislosti s tématem tohoto pfispévku, tzn. posilovani role uzivatele socidlnich sluzeb, resp.
klienta socidlni prdce a uplatnéni participativniho pfistupu, by diskuse o budoucnosti U3V mohla
byt zaméfena na otdzku systemati¢téjstho uchopeni oblasti ob¢anského vzdélavani a ddle na vyznam
informdlniho uceni a moznost jeho propojeni s neformalnim vzdélavinim. V tomto kontextu by dis-
kuse o dal$im vyvoji U3V mohla sméfovat k témacim:

— spoluprdce a ndvaznost aktivit U3V na dal$i instituce, které patii mezi klicové aktéry poskyto-
véni socidlni pomoci a péce starsim lidem (poskytovatelské organizace, obce a kraje, centralni
orgdny vefejné spravy);

— vytvéfeni nabidek specifickych vzdélavacich programt s ohledem na heterogenitu seniorské
populace;

— spole¢né vzdéldvani seniort a socidlnich pracovniki, pfipadné pracovnikt dalSich pomdhaji-
cich profesi;

— vznik specifickych vzdéldvacich modult zacilenych na rozvoj konkrétnich znalosti a dovednosti,
které jsou nezbytné pro posileni aktivni role seniora v rozhodovéni o zajisténi pomocis

— posileni vyznamu informélniho udeni, jehoZ prostfednictvim mohou seniofi do prostiedi U3V
pfindset vlastni témata, kterd vnimaji jako aktudlni a pro sebe vyznamnd;

— v neposledni fad¢ usili o vytvéfeni vazby mezi U3V a vyzkumnymi aktivitami na vysokych sko-
lach nebo ve vyzkumnych centrech.
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Jak se s véekem ménime
v télesnych i dusevnich
souvislostech

How Our Age Changes Us in Physical
and Mental Context

Hana Matéjovska KubesSova

ABSTRAKT: V piispévku je vénovdna pozornost projeviim stirnuti jednotlivych orgdnovych sys-
tému a dusledkm téchto projevil zejména na funkéni stav seniora. Jsou rozebrdny zmény soustavy
kardiovaskuldrni, dychaci, travici, vylucovaci, popsiny jsou zmény vnitiniho prostfedi a zmény hor-
mondlni, zavér kapitoly je vénovén velkym geriatrickym syndromim, jako je demence, zdvraté a pdy,
imobilizace, inkontinence, kozni poruchy a celkovd kiehkost.

KLICOVA SLOVA: stirnuti — funkéni stav — geriatrické syndromy — instabilita — demence — imobi-
lizace — inkontinence - kiehkost

ABSTRACT: The paper describes the process of aging of individual organ systems and its conse-
quences for the functioning of the elderly. Changes of cardiovascular, respiratory and gastrointestinal
systems are analyzed and metabolic and hormonal changes are discussed. At the end of the contribu-
tion, attention is paid to giant geriatric syndromes — dementia, vertigoes and falls, incontinency, skin
integrity disturbances and frailty.

KEY WORDS: aging — functional status — geriatric syndromes — instability — dementia — immobili-
zation — incontinency — frailty
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1 Biologické zmény doprovazejici starnuti

Postihuji rizné systémy v riiznych ¢asovych obdobich a rychlost jejich postupu se lisi. Nédstup a rych-
lost rozvoje zmén lze obecné pricitat bud pretizeni dané soustavy (napiiklad postizeni dychaciho
systému u kurdki, pohybového systému u jedinci s nadvdhou nebo srde¢né cévniho systému u je-
dincti s vysokym krevnim tlakem), nebo naopak nevyuzivinim dané soustavy, jako je tbytek svalové
hmoty u jedinct s nizkou mirou pohybu nebo ubytek pamétovych funkei u jedinct s nizkou dusevni
aktivitou.

Kardiovaskularni systém

Ve staii klesd schopnost plnéni komor, proto jsou nutné silnéjsi stahy ptedsini, aby se udrzelo adekvdtni
plnéni komor. S vékem se zvySuje obsah pojivové tkdné ve svaloviné srdce a dochdzi ke zvétSovani
stde¢nich komor. Nésledkem zvysené tuhosti levé komory se mohou u seniort postupné rozvinout
ptiznaky plicniho méstndni (3elesty, ndmahovd dusnost). Béhem intenzivni zdtéze srde¢ni frekvence
stoupd méné nez u mladsich osob. Tato vékem podminénd zména byvd pri¢itdna sldbnouci schopnosti
srde¢ni frekvence reagovat na zdtéz. Ackoli vysoky krevni tlak (hypertenzi) neni mozné v Zédném pii-
padé povazovat za , fyziologickou“ manifestaci stdrnuti, jeji vyskyt s vékem vyrazné stoupd a vyssi tlak
krevni urychluje proces stirnuti a s nim spojené orgdnové zmény. Lécba hypertenze seniort ve svych
dusledcich vede predevsim ke snizeni pocétu mozkovych a kardiovaskuldrnich pithod.

Respiracni systém

Nejtypictejsi ze stafeckych zmén hrudni stény i plic je tuhost. Plicni funkce klesaji s rostoucim vé-
kem. Béhem stdrnuti klesd podil elastické tkané v plicich a dochdzi ke ztrdté plicnich sklipka tésné
spojenych s elastickymi vldkny. Snizend elasticita plic pfispivd k vékem podminénému vzestupu zbyt-
kového objemu v plicich.

Maximélni dechovd kapacita klesd cca 0 40 %. Na drovni alveola klesd vyména kysliku a kysli¢-
niku uhlic¢itého asi 0 50 % v rozmezi 30 az 65 let. Ackoli tyto zmény nejsou pozorovatelné v klidu,
jedinci vyssiho véku pocituji inavu nebo zkrdceni dechu pfi zvySené z4tézi (cviceni nebo vdznd cho-
roba). Plicni reflexy jako kasel (funkce rasinek) s veékem klesaji a predisponuji tak star$i nemocné
k hromadéni sekretti a rozvoji plicnich zdnéta.

Gastrointestinalni trakt

Béhem procesu stirnuti se funkce GIT méni pomérné malo ve srovndni s jinymi orgdnovymi systémy.
Ve stifi dochdzi k mirnému poklesu hybnosti zaludku a stev, produkee trévicich $tav i vstiebdvdni
potravy. Rada trdvicich potizi ve staif m4 viceméné funkénf charakter a je spise ve vztahu k celkovému
stavu a poctu ostatnich chorob konkrétniho jedince. Cely travici trakt je ve stdif vice ndchylny k cho-
robdm a jejich vyskyt s vékem roste. Pfiznaky mnoha chorob GIT ve stdfi maji komplexni charakeer,
jsou méné vyjadieny a mohou byt jen obtizné diagnostikovény. S rozvojem aterosklerézy se objevuje
i mozné postizeni bfi$nich tepen, a tim stoupd riziko komplikaci cévniho ptivodu — zdnét stfeva nebo
zauzleni stfev cévniho ptivodu, které se vSeobecné u mladsich osob nevyskytuji.

Uropoeticky systém

K postupnému tbytku funkce ledvinnych klubi¢ek dochazi po 40. roce zhruba o 1 ml/min./rok. Cis-
tici schopnost ledvin pfitom muze poklesnout az o 1/3 pavodni hodnoty. K tomuto poklesu vsak asi
u tietiny osob vibec nedochdzi, takze ho nelze jednozna¢né pficitat na vrub procesu starnuti. Vedle
poklesu funkce klubic¢ek s vékem klesd i schopnost zpétné vstiebat dulezité ltky z prvotni moci, napf.
glukdzu, vodu, sodik. Klesd i koncentra¢ni a zfedovaci schopnost ledvin. Nedostate¢nost ledvin ma
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s rostoucim vékem obecné vzestupnou tendenci kvili postizeni ledvinnych klubi¢ek naptiklad cuk-
rovkou, vysokym krevnim tlakem nebo aterosklerézou.

VnitFni prostfedi

Za vnitini prostiedi byv4 obvykle oznac¢ovdna veskerd mimobunéénd tekutina tvofend tkdtiovou teku-
tinou a tekutinou obsazenou v cévich (tj. krevni plazmou). Tvoii dynamicky systém udrzujici v or-
ganizmu trvale vyrovnany stav. Vys$$i vek neni spojen u zdravych seniorti se zménami vnitiniho pro-
stfedi. Pfi nemoci stoupd ve stdii i vyskyt poruch hladin iontt a hospodateni se zdsadami a kyselinami,
protoze ledviny v séniu maji poruSenou schopnost efektivné reagovat na odchylky. Vyskyt komplikaci
plynoucich z neschopnosti udrzet stabilni iontovou rovnovihu roste v pfitomnosti akutnich chorob
a zejména v kritickych stavech.

Vek limituje schopnost spriavné reagovat na zdtéz kompenzaénimi mechanizmy plic a ledvin.
Mnoho chorob castych ve vys$im veku (srde¢ni selhdni, anémie, sepse, cukrovka, ledvinné a plicni
choroby) muze nadmérné zatizit regula¢ni systémy a pfispét k rozvoji poruch vnitiniho prostiedi.
Navic i éetné 1éky casto uzivané ve stdfi jako protirevmatické, 1éky na odvodnéni a projimadla mohou
pfispét k nerovnovaze vnitfniho prostiedi.

U star$ich osob je snizen pocit zizné a postupné vznikd deficit vody. Zhor$end koncentra¢ni
schopnost ledvin a redukovany pocit zizné ve stdfi tak mohou vyznamné zvysit riziko dehydratace
béhem jakéhokoli zdvazného onemocnéni. I ve vys$im véku plati jednoducha kalkulace — aby byly led-
viny pfiméfen¢ zatizeny z hlediska koncentrace mo¢i, mél by denni objem modi ¢init priblizné 1,5 1.
K tomuto mnozstvi je nutno pricist 500 ml vody, které ztricime dechem a dalsich 500 ml vody, které
ztrdcime kazi. Dochdzime k objemu 2500 ml, ktery bychom méli pfijmout za 24 hodin.

Endokrinni systém

Mimotddnd pozornost je vénovdna zméndm glukézového metabolizmu — schopnost zpracovat glu-
kézu klesd s rostoucim vékem. Toto zhor$ovani glukézové tolerance v pokrocilém véku byva nezévislé
na obezité a fyzické inaktivité, keeré jsou béznym doprovodem procesu stérnuti a mohou tim samy
pfispét k rozvoji glukézové intolerance. Primdrni pfi¢inou poklesu glukézové tolerance béhem stdr-
nuti je odolnost vii¢i inzulinu ve tkdnich, zejména svalech.

Ackoli produkee inzulinu mutze byt ve stdii porusena, hladiny cirkulujictho inzulinu nebyvaji
snizené pravdépodobné kvili vékem podminénému poklesu jeho odbourdvini. Cukrovka postihuje
v 7. dekddé az 20 % osob a dalsich 20 % trpi porusenou glukdzovou toleranci. Jde o klinicky nejvy-
znamngj$i metabolické onemocnéni vyssiho véku. U seniort jde pfevdzné o cukrovku typu 2 (nad 70
rokii az 95 %).

Béhem stdrnuti dochdzi ke zmenseni $titné Zldzy, k jejimu prostoupeni vazivem a k vytvdfeni
uzlil. Ve stéff jsou riznd postizenf §titné 7lazy zjistovana az u desetiny jedinct, ¢astéji u Zen. Casto se
jednd o bezptiznakové formy. Pro zvazovdni zahdjeni pfipadné lécky je rozhodujici celkovy klinicky
obraz. Vyskyt snizeni funkce $titnice vyznamné stoupd ve stdfi. Jeji klinickd symptromatologie je vsak
méné ndpadnd nez u mladsich jedinc, jednim z projevii vsak muze byt tendence ke zpomalovani
srde¢ni ¢innosti az ke vzniku blokdd zvySujicich riziko pada. Dal$im ¢astym ptiznakem hypotyredzy
u seniort je zacpa.

Vajecniky vykazuji ve vys$im véku dramaticky pokles produkce hormont estrogenu a progeste-
ronu a postupné prostoupeni vazivem. Menopauza se objevuje v priméru okolo 50 let s privodnimi
ndvaly horkosti, je zrychlena ztrita kostni hmoty a tkdni zdvislych na hladiné estrogenu, jako je
napf. mlé¢nd zldza. Andropauza u muza s poklesem hladiny testosteronu za¢ind po 50. roce, do-
chdzi ke vzestupu refrakterni periody, k prodlouZeni doby potiebné k sexudlnimu vzruseni a ke ztrdté
tkdniové pruznosti. Menopauza a andropauza pfedstavuji nejvyznamnéjsi vékem podminéné endo-
krinni zmény.
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Imunitni systém

Pokles imunitnich funkei znamend pro stars$i osoby tendenci k vys$imu vyskytu infek¢nich chorob
a zhoubnych onemocnéni. Pro vyssi vék je typicky pokles bunééné i protildtkové imunity, coz osla-
buje naptiklad i efektivitu o¢kovdni az na 60 %. Na druhé strané mohou imunitni zmény ve stafi
znamenat zvy$enou produkei autoprotildtek a vznik autoagresivnich chorob.

Pohybovy systém

Kostni masa a jeji hustota klesaji s vékem po dosazeni 20. roku. U Zen tato ztrdta ¢ini cca 1 % ro¢né
az do menopauzy, kdy miize stoupnout na 2 az 3 % ro¢né. Po 5 az 10 letech po menopauze se kostni
ztrdta vraci k 1 % ro¢né, ale muze se opét zrychlit okolo 80. roku véku. Muzi maji vétsi kostni hmotu
nez Zeny, ztrdta u nich je sice podobnd (okolo 1 % ro¢né), ale klinicky efekt u nich neni zjevny az
do pokro¢ilého staif. Slachy a vazy se stavaji ve stafi méné elastickymi, coz muZe ptispivat k vy$$imu
vyskytu ruptur (zejména Achillovy $lachy). Chrupavky Zeber a pétefe jsou méné elastické a vice pro-
stoupené solemi vdpniku.

Ubyrtek svalové hmoty ve staif oznatovany jako sarkopenie je charakterizovin zmengenim objemu,
poklesem sily, vydrze, poddajnosti a rychlosti svalového stahu. Pravdépodobnou pficinou rozvoje
sarkopenie ve stdif je kromé Gbytku pohybové aktivity také pokles hladiny vitaminu D a piisobeni
oxida¢niho stresu a volnych radikédla. Metabolickym dusledkem sarkopenie ve stdfi je i zhor$ovdni
glukdzové tolerance obecné. Po 70. roce véku klesd svalovd masa o cca 25 % u muzi i zen. Po 80. roce
veku klesd svalova velikost a sila u osob s prevdzné sedavym zptsobem zivota 30 az 40 %.

Kloubni systém vykazuje ve vy$sim véku disledky kumulace raznych typt pretiZeni, protoze
anatomické souddsti kloubt1 (tedy chrupavéitd vystelka a kloubni vazy) maji velmi nizkou schopnost
regenerace. Tyto zmény se projevuji zejména na nosnych kloubech (osteroartréza) a pdtefi (spondy-
lartréza). Postizenim pohybového systému trpi az 70 % seniort.

Zrakové poruchy

Postihuji 1 ze 6 osob ve véku 75-84 let a kazdého ¢tvrtého seniora nad 85 let. Jedno procento osob
nad 65 let véku je postizeno téméf Gplnou slepotou. Mezi vyznamné pficiny poruch zraku ve stdfi
patii degenerace zluté skvrny, Sedy zdkal, diabetické postizeni sitnice a zeleny zdkal. Ve stdii stoupaji
i poruchy funkce ¢ocky korigovatelné brylemi nebo kontaktnimi ¢ockami. Ztréta zraku je vidy spo-
jena se ztrdtou nezdvislosti, poklesem fyzické aktivity a depresi. Zvysuje se i riziko pddi a poranéni.

Sluchové poruchy
Klinicky vyznamna porucha sluchu se objevuje az u tfetiny jedinct nad 65 roku a u poloviny osob
nad 75 roku. Nejbézn¢jsi poruchou je ztrdta vnimdni vysokofrekvencnich téna, coz lze zlep$it uzitim

sluchadel.

Nervova soustava

Jevi specifické zndmky procesu starnuti ve své periferni ¢dsti zdsobujici v§e mimo mozek i centrdlni
¢sti, tedy mozku. Nervovd vlikna periferni obsahuji slozku vldken pro vnimdani zevnich podnéta,
jako je dotek, chlad, teplo ¢i bolest, a jejich vedeni do centra a slozku vldken rozvadéjicich z cen-
tra impulsy, obvykle pohybové. Oby tyto typy vldken podléhaji zméndm v rdmci procesu stdrnuti.
Vnimdni vnéjsich podnétt miize byt zménéno napiiklad poskozenim nervovych kmena poruchami
latkové premény jako napiiklad u cukrovky, ale i pokracujici ateroskleréza mize znamenat zhorseni
vyzivy samotnych nervovych vliken, kterd potom mohou do centra pfindset zkreslené informace jako
napfiklad pocity brnéni ¢i péleni, které zjevné nemaji vnéjsi pficinu. Impulzy pro pohyb mohou byt
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z centra pievddény zpomalené, coz vede napiiklad ke zpomaleni reakéni doby. Témto staviim fikdme
neuropatie.

Stdrnuti centrdlni ¢4sti nervové soustavy, tedy mozku, je podminéno z velké ¢dsti pokracujici
aterosklerézou, kterd zhorsuje zdsobeni mozkové tkdné kyslikem a Zzivinami, specifickym zméndm
podléhaji i nervové bunky. Navenek se objevuji psychické zmény, obvykle vystupriované povahové
rysy z mlddi. Postupné se miize objevit zddnlivy egocentrismus, kdy senior ¢i seniorka, dfive zvlddajici
celou rodinu, najednou hovoii pouze o svych problémech — tento posun je zptsoben ubyvajicimi psy-
chickymi silami. Prévé psychické zmény vsak byvaji ¢asto ptic¢inou nezvldddni péce o seniora ve vlast-
nim prostiedi.

2 Geriatrické syndromy

Syndrom demence je charakterizovin postupnym tbytkem pamétovych funkei, intelektu a jinych
pozndvacich (kognitivnich) funkei a druhotnym dpadkem vsech dalsich psychickych funkei. Vyskyt
demence v populaci je dle Rotterdamské studie uddvdn na 5 % populace ve véku 65 let, kazdych
5 let se vyskyt zdvojndsobi, tedy ve véku 80 let je nutno ocekdvat poruchy paméti nejméné u tetiny
seniort. Z toho 50-60 % demenci je zpisobeno Alzheimerovou chorobou. Kazdy péty osmdesdtnik
tedy trpi Alzheimerovou chorobou.

Z hlediska etiologického rozezndvime demence atroficko-degenerativni zptisobené metabolic-
kymi a strukturdlnimi zménami nervové bunky v podobé tvorby nerozpustnych bilkovinnych agre-
gt vedoucich ke ztrdté jeji funkce. Alzheimerova choroba predstavuje 65 % véech demenci, malé
procento je tvofeno nemocnymi s Lewyho korovou demenci, demenci pii Parkinsonové chorobé,
Huntingtonové chorobé. Dalsi skupinou jsou demence cévniho (ischemicko-vaskuldrniho) pivodu
tvofici 15-30 % vsech demenci. Vznikaji jako multiinfarktovd demence, kdy drobnd ischemickd lo-
ziska vedou k postupnému vypadku korovych funkci, nebo néhle vznikld demence jako soucdst sym-
ptomatologie mozkové ptihody. Dalsi skupinu demenci tvofi symptomatické (sekunddrni) demence
vznikajici po infekcich mozku, po trazech a patii mezi né také Creutzfeld-Jacobova choroba (nemoc
silenych krav). Do této skupiny patii také demence metabolické (opakované hypoglykémie — stavy
nizké hladiny krevniho cukru), karen¢ni (deficit vitaminu D, B,, a dal$ich vitamint skupiny B),
endokrinni (hypotyreéza), po intoxikacich, pfi hydrocefalu atd. Dulezitd je skute¢nost, Ze demence
sekunddrni jsou pfi ovlivnéni zdkladni choroby ve velké mife vratné. Ve vy$sim veku se jednotlivé
etiologické faktory kombinuji a vznikd tak demence smiSend.

Stadia demence:

1. Mirnd demence — horsi zapamatovani novych informaci, ztriceni véci, pfechodnd ¢asovd i pro-
storové dezorientace. Toto stadium trvd 3—4 roky a zejména z poc¢dtku nemocny nevykazuje znatelné
zmény pii béZném kontaktu, muze jiz véak dochdzet napt. k ziméndm Iéka, nedodrzeni (zapomenuti)
terminu vySetfeni apod.

2. Stredné tézkd demence — porucha paméti ve viech slozkdch, neschopnost vykondvat samostatné
¢innost, zhor$ovani fecovych schopnosti. Trvini tohoto stadia je pfiblizné 3 roky a zpravidla je jiz
nutny trvaly dohled

3. Tézkd demence — nemocni jsou odkdzdni na péci okoli, nejsou schopni vykondvat dennf rutinu,
nepozndvaji rodinu, pritele. Projevuji se tézké poruchy chovani — delirantni stavy s maximem vyskytu
poruch navecer po zdpadu slunce (sun downing), obvykld je inverze spinku a bdéni. Trvdni této fize
je také obvykle 3 roky, pficemz v poslednim roce je nemocny obvykle zcela imobilni, inkontinentni,
nekomunikuje, objevuji se i poruchy polykani a dalsi.

Diagnézu demence je podstatné stanovit ve stadiu lehké demence, protoze dostupné medikamenty
mohou pravé v této fazi plné rozvinout sviij dlouhodobéjsi efekt.
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Delirantni stavy

Jsou definovdny jako pfechodnd ztrita orientace, nespecifickd reakce nervové tkdné na pasobeni noxy
a mohou nastat u pomérné vysokého procenta seniori zvlisté ve spojeni s akutni zménou jejich
zdravotniho stavu — napiiklad u senior(i po operativnim feseni zlomeniny femuru je pfechodny de-
lirantni stav pravdépodobny az v 50 % pfipadil. Vyskyt deliria znamend zhorSeni prognézy nemoc-
ného ve smyslu pomalejsi rekonvalescence s potencidlnim nebezpedim rozvoje komplikaci, dlouho-
dobéjsiho pretrvavini mentdlniho poklesu asi u 1/3 delirujicich nemocnych a pfechod do demence
u 5-10 % nemocnych.

Pticinou vzniku deliria mohou byt metabolické poruchy, bolest, horecka, zdnétlivd reakce, sni-
zené zdsobeni mozku kyslikem, hypoglykémie (nizkd hladina krevniho cukru), pfeplnéni mocového
méchyfte, nékteré medikamenty, néhlé vysazeni nékterych druht léka, preruseni pravidelného pri-
sunu alkoholu, zmény prostiedi, celkovd anestézie, trazy a rizné kombinace téchto fakeort.

Poruchy rovnovahy a pady

Vyskyt této kombinace je v seniorské populaci velmi vysoky — uddvd se az 40 % seniorti s ob¢asnymi
pocity zdvrati a asi 25 % populace nad 65 let trpici opakovanymi pddy. Pfiblizné v poloviné pfipada
jsme schopni soucasnymi prostiedky mediciny tento syndrom fesit.

Z hlediska pfi¢in rozezndvdme pddy jako souddst ¢i duisledek poruchy koordinace pohybu, snizeni
reakéni rychlosti, zhorseni zraku, oslabeni pfimivych zddovych svalt a dalsich poruch pohybového
apardtu, poruch mozecku, poruch rovnovdzného Ustroji nebo jeho centrdlniho analyzdtoru, poruch
prokrveni mozku z divodu ztzen{ hlavnich pfivodnych mozkovych tepen, srde¢nich arytmii ¢i ané-
mie, Gtlaku tepen zdsobujicich zadni jdmu lebni pfi postizeni kréni pétefe, neurologickych onemoc-
néni. Pddy mechanické maji pficinu v uklouznuti, zakopnuti, chtizi po schodech (¢asto v nevhodné
obuvi), ddle v opofe o nepevny kus ndbytku, fidéeji v paddu ze zebtiku nebo stolicky.

Za rizikového povazujeme nemocného tehdy, udéva-li pddy v poslednim pul roce, ma-li poruchy
chize a stability, které signalizuji ohnutd zdda, ztuhld $ije, drobné a Souravé kroky, nestejné dlouhé
kroky, chtize o $ir$i bazi, kdy hlava, krk a trup se otd¢i soucasné (obdoba chtize mladého ¢clovéka
po ledu). Za vyznamny rizikovy faktor je povazovdno poddvéni vétsiho poctu druhi [ékil véetné po-
ddvédni psychofarmak, déle pfitomnost demence, deprese a tzkosti.

Pad starsiho nemocného znamend ve 20-30 % pripadi traz, pétina musi byt hospitalizovdna.
Nemocni s pddy maji 4—6krat vy$si mortalitu, z nemocnych zemfielych na nédsledky padu bylo 67 %
muzi a 92 % zZen starsich 60 let. Nejéastéjsi priciny umrti po padu jsou zdnét plic, prolezeniny a je-
jich komplikace v¢etné celkové dekubitdlni sepse, nitrolebni krvdceni. Ze zlomenin se po padech nej-
Castéji vyskytuje zlomenina kr¢ku kosti stehenni, Collesova zlomenina predlokti, zZlomeniny obratli,
zlomeniny lebky a nitrolebni poranéni. Dile mizZe dojit ke zhmozdéni mékkych tkdni s rozvojem
imobiliza¢niho syndromu a ptechodnou ¢i trvalou ztritou sobéstacnosti, k rozvoji syndromu z rozdr-
ceni svalové hmoty pfi zaklinéni po pddu, ptipadné k prochladnuti pfi nemoznosti vstit.

Imobilizaéni syndrom

Je definovin jako soubor negativnich diisledkit minimdlni pohybové aktivity na lidsky organismus.
Imobiliza¢nim syndromem je ohrozen prakticky kazdy senior, u né¢hoz doslo k podstatnému snizeni
pohybové aktivity, pficemz ndstup jednotlivych projevii mtize byt velmi rychly — i v fddu hodin napf.
poruchou regulace krevniho tlaku pfi zméné polohy. Cim déle stav inaktivity trv4, tim vice negativnich
efekti se projevi. Snizené dychaci pohyby vedou ke zvyseni pravdépodobnosti vzniku plicniho zdnétu,
oblenéni krevniho pratoku spolu s pfipadnou dehydrataci a poskozenim cévni vystelky zvysuje riziko
zvySené krevni srdzlivosti a vzniku plicni embolie. Negativni vlivy ptsobici u leziciho nehybného
nemocného zvysuji pravdépodobnost vzniku prolezenin. Nizkd aktivita vede ke snizeni chuti k jidlu,
zhorSeni stavu vyZivy a poruchdm vyprazdnovani charakteru zécpy. Dlouhodobd imobilizace vede
ke ztrété svalové sily, k poruchdm koordinace pohybu, ke zkréceni slach a Gponit a k nekvalitni kostni
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obnové — ke vzniku osteopordzy. Privodnim jevem ztrdty mobility jsou psychické zmény nemocného,
nejcastéji deprese az apatie. Stav se ddle komplikuje orgdnovymi selhdnimi, jako je dechové selhdni pfi
zénétu plic, srde¢ni selhdni pfi plicni embolii nebo zdnétu, ledvinné selhdni pfi hore¢natych stavech
a dehydrataci, ale také zlomeninami pfi osteopordze — to vse zhorSované klesajicim stavem vyzivy.

Inkontinence

Inkontinence mo¢i je definovina jako stav nedobrovolného tniku modi, ktery predstavuje medi-
cinsko-psychologicky a socidlné-hygienicky problém. Udaje o vyskytu mocové inkontinence se
velmi rizni podle metody vyzkumu, zkoumané populace, etnika apod. Jednotlivé tdaje kolisaji mezi
20-63 % seniortl, ¢astéji zen. Pramérné tedy postihuje inkontinence az 40 % starSich nemocnych
a vzdy je pro né faktorem podstatné zhor$ujicim kvalitu jejich Zivota.

Zakladnimi typy inkontinence jsou: stresova (inik moci pfi stlaceni méchyte smichem, kaslem,
kychdnim, zveddnim bfemen, je ¢astéjsi u zen) a urgentni (zvySend drdzdivost mocového méchyrte
zpusobujici naléhavé nuceni na modeni s rizikem neudrzeni modi, je ¢astéjsi u muzt). U obou pohlavi
jsou ve vy$$im véku ve tfetiné az poloviné pripadil pfitomny obé pficiny.

Inkontinence stolice je definovdna jako mimovolni, nekontrolovatelny a nezvlddnutelny dnik
stolice. Pfi¢inou inkontinence stolice je nejcastéji paradoxné zpomaleni pasize GIT, naplnéni kone¢-
niku tuhou stolici s nemoznosti se vyprazdnit a obtékdnim této prekazky fidsi stolici. Dalsi pfi¢inou
mohou byt postizeni tlustého stfeva a kone¢niku — nddory kone¢niku, hemoroidy, praskliny. Inkon-
tinence stolice muze byt i soucdsti jinych chorob — inkontinence pfi depresi, demenci. K relativni
inkontinenci muze vést i nedostupnost toalety. Druhotné muze inkontinence stolice vzniknout pfi
zévaznych chirurgickych ¢i gynekologickych onemocnénich.

Poruchy celistvosti klize

Prolezeniny — dekubity jsou zptsobeny intenzivnim nebo dlouhodobym pusobenim tlaku, které
vyvold poskozeni tkdné a jeji ndsledné odumieni. Vek a s nim spojené zmény kozniho télniho krytu
vytvéaii pithodnéjsi podminky pro vznik dekubitli — v pokozce se oplostuje spojeni se skdrou, méni se
vlastnosti keratinocyti, ve $kdfe klesd vaskularizace, v podkoZi se snizuje mnozstvi a méni se rozlozeni
podkozniho tuku. Celkové tyto kozni zmény znamenaji zpomalené obnovovéni bunék epidermis,
snizen{ bariérové funkce kize, zpomalené hojeni ran, snizenou imunologickou odpovéd, méné ucin-
nou termoregulaci a snizenou mechanickou odolnost vii¢i ndraztim a tlaku, snizuje se i schopnost
vstiebdni 1éka podanych ve formé ndplasti a masti.

Vnittnim rizikovym faktorem vzniku dekubitil je zejména nepfiznivy stav vyzivy — nedostatek
vitaminu C, vitaminu D, vitaminu B, a zinku. Povaha zdkladniho onemocnéni ma rozhodujici vliv
na vyvoj dekubit, jednd se zejména o nemocné v bezvédomi, nemocné s ochrnutimi, s Parkinso-
novou chorobou, s nddory, anémif, s inkontinenci moci a stolice, s onemocnénim tepen, diabetici,
nemocné lé¢ené hormony a kutiky.

Syndrom frailty - stafecké kiehkosti

Tento pojem se objevuje v poslednich letech v mediciné v souvislosti se zvy$ujicim se podilem nemoc-
nych vysokého véku s mnoha chorobami [é¢enymi mnoha medikamenty, obvykle i s poruchou vyzivy,
s ubyvajici sobéstacnosti a nartstajicimi poruchami paméti. Tito nemocni jsou ohrozeni chybami
v uzivéni medikace, pokud ziji ve vlastnim prostiedi, déle jsou ndchylni k rozvoji mnoha na sebe
navazujicich komplikaci, jsou ohrozeni nestabilitou a pddy a dal$im skokovym rozvojem zdvislosti
na pomoci jiné osoby.
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Moznosti uéeni u senioru
s demenci

Learning Options for Seniors with Dementia

Hana Matéjovska Kubesova

ABSTRAKT: Uceni u seniortt s demenci znamend spiSe natrénovdni néhradnich technik, pokud
bézné kognitivni funkce jevi postupny tpadek. Vhodné je vyuzivini stereotypt, nejdéle se udrii
¢innosti, které byly souddsti profese nebo hobby. K dispozici je nékolik cilenych aktivit zaméfenych
v obecné roviné na zajisténi vyrovnanosti a spokojenosti seniora s demenci, jako je realitni orientace,
reminiscencni terapie, tane¢ni terapie, canisterapie, arteterapie atd.

KLICOVA SLOVA: demence — stereotyp — realitni orientace — reminiscenén{ terapie — canisterapie

ABSTRACT: For seniors with dementia, learning means training alternative techniques suplemen-
ting the cognitive decline. It is helpful to use old stereotypes — the best are those related to a profession
or hobby. It is possible to use activities aimed at achieving stability and satisfaction — reminiscence

therapy, dance therapy, canistherapy, artetherapy, etc.

KEY WORDS: dementia — stereotype — reality orientation — reminiscence therapy — canistherapy
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Rozvoj demence kteréhokoli ptivodu znamend vyznamné strukturdlni zmény nervovych bunék, a tedy
zénik funkci konkrétnimi bunkami zajistovanych. Jednou zanikld funkce je neobnovitelnd v piivodni
podobé, ale vlivem plasticity nervové tkdné se vyviji rizné kompenza¢ni aktivity, které jsou schopny
ztracenou funkci nahradit.

Nejmarkantnéji je schopnost nahrazeni ztracené funkce mozno pozorovat na seniorech s vyssi
trovni vzdéldni a soucasné pocinajici demenci — bézny rozhovor o béznych vécech miize plynout bez
jakéhokoli problému. Piipadné casové tdaje, které vyzaduji vybaveni si informace z paméti, jsou bris-
kné nahrazeny informaci obsahové tak blizkou a vérohodnou, Ze nespriavnost rozpoznd jen detailné
informovany poslucha¢. Prévé tato schopnost mtize pomérné dlouho maskovat rozvijejici se demenci,
aniz cokoli tusi i nejblizsi ptibuzni.

Uceni u seniort s demenci tedy znamend spiSe natrénovdni ndhradnich technik, pokud bézné
kognitivni funkce jevi postupny upadek. Vhodné je vyuzivini stereotyptl, nejdéle se udrzi ¢innosti,
které byly soucdsti profese nebo hobby. Dulezité je stdle nendsilné udrzovat komunikaci, aby nemocny
byl nucen reagovat na otézky, pficemz trénuje i mechaniku mluveni.

K dispozici je nékolik cilenych aktivit, zaméfenych v obecné roviné na zajisténi vyrovnanosti
a spokojenosti seniora s demenci. Tohoto cile obvykle neni snadné dosdhnout na pocdtku nemoci,
kdy si sdm nemocny jesté pamatuje, jakého vykonu byl dfive schopen, a uvédomuje si narustajici
deficity. Pro prdci s nemocnymi ve stfedni a téz8i fazi demence jsou k dispozici ndsledujici techniky.

Realitni orientace

Pouziva se u klientd, ktefi jsou schopni se v realité orientovat, je tedy vhodnd v ¢asné, pfipadné stfedni
f4zi demence. Realitni orientace mé za cil pomoci lidem identifikovat se v misté a ¢ase a procvicovat
kritkodobou pamét. V dennich staciondfich tato terapie probihd nejlépe po celou dobu jeho pobytu,
v krdtkych ¢dstech, klientovi je neustéle pfipomindno jeho jméno, vék, je komentovdna ¢innost peco-
vatele i klienta. Cilem pfistupu neni upozornovat klienta na jeho nedostatky, ale naopak umoznit mu
uspéch — kladené otdzky jsou tedy vétSinou sugestivniho charakteru, aby odpovéd na né byla snadnd
a spravna.

Reminiscencni terapie

Jako reminiscenéni terapie je obvykle oznacovdn rozhovor se seniorem o jeho dosavadnim Zivoté,
jeho drivéjsich aktivitdch, prozitych udédlostech a zkusSenostech, ¢asto s vyuzitim vhodnych pomucek,
jako jsou staré fotografie, staré pfedméty, ndstroje a pomucky uzivané v domdcnostech, staré piistroje
a pracovni ndradi, dobové médni dopliiky a filmy, hudba apod.

Vyuziti reminiscen¢ni terapie umoziiuje u lidi s demenci oziveni minulych zkusenosti, zejména
téch, které jsou pozitivni a osobné hodné dulezité, jako jsou rodinné uddlosti - svatby, svitky, slavnosti
apod.

Zakladnim terapeutickym prvkem vSech reminiscenénich pfistupt je navozeni pohody, dobrého
pocitu, sebeuspokojeni, radosti a potéseni i kognitivni stimulace. Mnohdy se v$ak nelze vyhnout ten-
denci mnoha lidi vyrovndvat se v pribéhu reminiscence s traumatickymi zkusenostmi napf. z valky
¢i osobniho zivota.

Mezi reminiscenéni techniky patfi vzpomindni ve skupiné, vzpominkové boxy, knihy Zivota, re-
miniscen¢ni divadlo apod.

Zooterapie

Seniofi ¢asto trpi nenaplnénou potiebou dotyku — taktilni deprivaci. Zvife je vidy ochotné se mazlit
a nechat krmit. Klienti, ktefi nechté¢ji komunikovat s lidmi, jsou obvykle schopni komunikovat se
zvifetem. Mnoho klientt Zilo cely Zivot na vesnici, v pfimém kontaktu se zvifaty. Vétinou je zvife to
jediné, na co si za svého domdciho prostredi vzpomenou. Zooterapii délime na pasivni a interaktivni.
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Pasivni zooterapie znamend pozitivni efekt, ktery zvife vyvola jiz pouhou svou pfitomnosti v uréitém
prostfedi. Interaktivni zooterapie znamend, ze klient pecuje o zvife pfitomné v dstavu nebo prichdzi
do kontaktu se zvifetem formou ndvstév zvifete a jeho cvicitele v zafizenich.

Canisterapie

Kontakt se psem je pro potieby seniorti zvlasté vhodny, protoze pes patii ke zvifatim zijicim ve smedce,
vyhledévd spolecnost lidi a md zvlastni schopnosti prizptsobovani se. Pro canisterapii je sestaven tzv.
canisterapeuticky tym, tedy psovod a jeho pes, ktery musi byt pfipraven zvlddat situace, s nimiz se
v bézném zZivoté nesetkdvd. Pes je vyuzivdn hlavné jako spole¢nik pro podporu psychiky a motivace
k télesné aktivité. Mnozi klienti jsou po plisobeni canisterapie ochotni podrobit se napiiklad rezimo-
vym opatfenim ¢i lékatskym zdkroktim, které difve odmitali.

Muzikoterapie

Pro seniora md vybrany druh hudby vzpominkovy efekt — vybavi se jim jejich mladi, ptijemné pocity,
které prozivali, m4 také schopnost uvolnit jejich nahromadéné emoce. Hudbu miize provézet osobni
¢i skupinovy zpév, rytmus hudby miiZe aktivizovat jeho télo k tanci, tleskdni, natfdsdni apod. Celkové
m4 hudba pro seniora vyznamné relaxa¢ni a¢inky. V termindlnim stadiu demence, kdyZ uz nenf scho-
pen se verbdlné vyjadiovat, se pro néj stivd hudba jednim z komunikaénich prostiedki — je mozné, ze
nerozumi sloviim, ale téntim a rytmu lze rozumét prakticky vzdy.

Tanecni terapie

Tanec md piiznivy vliv na krevni obéh, pohyblivost, dychdni, emociondlni prozitky, schopnost never-
bélni komunikace, a také na socidlni integraci klienta. Tane¢ni terapie vyuzivd viech slozek jedince
jako celistvé osobnosti, vede k bezdécné fyzické aktivité, vyvoldvd pifjemné vzpominky, umozni kon-
take s jinou osobou, poskytuje ptijemny prozitek. Nejlepsi jsou jednoduché pohyby, které lze snadno
zopakovat — tleskdni, dupdni, zpivani jednoduchych refrént apod., na hudbu, kterd md jasny rytmus.

Arteterapie

Arteterapie je definovdna jako usmérnéné ptisobeni na ¢lovéka jako na celek v jeho fyzické i psychické
strdnce, jako pldnované ovliviiovani postoji a chovdni pomoci uméni a z uméni odvozenymi techni-
kami, s cilem 1é¢by nebo zmirnéni nemoci a integrovini nebo obohaceni osobnosti.

Arteterapii délime na:

1. Receptivni — vnimdni uméleckého dila, které je vybrdno s ur¢itym zamérem. Cilem je lepsi
pochopeni vlastniho nitra, pozndvani pocita jinych lidi, promitdni své vlastni emoce do uméleckého
dila. Vciténi se méni podle momentdlni emociondlni dispozice.

2. Produktivni — zahrnuje pouziti konkrétnich tvircich ¢innosti, tedy kresby, malby, koldze,
modelovdni.

Arteterapie je vyuzivdna k rehabilitaci paméti, jemné motoriky a také k posileni vnimdni vlastni hod-
noty. Senior produkuje hmatatelnou véc, na kterou se muze kdykoliv podivat, tvorba i pohled mu
tedy musi vzdy ¢init potéseni. Klient pracuje ve skupiné, md moznost komunikovat s ostatnimi o své
préci, vyjadrit své pocity. K tvorbé jsou voleny techniky, které odpovidaji véku klienta a posiluji jeho
diistojnost.

63



Soucasna role celozivotniho uéeni v zivoté senior(i z multidisciplindrni perspektivy | SBORNIK KONFERENCE

Psychodrama
Metoda, s jejiz pomoci mohou jedinci zkoumat psychologické dimenze svych problému nikoli pii
rozhovoru o svych problémech, ale spiSe prostfednictvim piehrdvini konflikenich situaci.

Prvky psychodramatu se vyskytuji také v arteterapii, muzikoterapii a tane¢ni terapii. Jako formu
psychodramatu je mozno nacvidit tieba pantomimu nebo scénku ze zndmé hry.

Validac¢ni terapie

Pouziva se u klientt, ktefi jiz nejsou schopni se orientovat v realité. V souladu s postupujici demenci
musime jednou uznat, Ze obnovovdni orientace v realité je nemozné a zcela netc¢inné. V tomto stadiu
by klienty obtézovalo a zbyte¢né frustrovalo. Proto se zaméfime na minulost klienta, na jeho nevy-
fesené konflikty a pomdhdme klientim vyrovnat se s nimi.

Rezolucni terapie

Tento druh terapie je také doporucovanou metodou pifi komunikaci s klientem, ktery jiz neni scho-
pen se orientovat v realité. Rezoluce ptedpoklidd, e cokoli fekne pacient TED, je pro néj realitou
a nemd smysl se snazit néco zménit. Cilem je, aby ¢lovek i v pokrocilém stadiu demence Zil v presvéd-
¢ent, ze Zije hodnotny a $tastny Zivot, Ze jej ostatni lidé pfijimaji a rozuméji mu.
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Vyznam vzdélavacich aktivit
pro seniory

The Importance of Educational Activities
for the Elderly

Hana Matéjovska Kubesova

ABSTRAKT: Jeden ze zdkladnich rizikovych faktort vzniku a rozvoje poruch pamétovych funkci je
nizkd dusevni aktivita. Jako vse v pfirod¢, i struktura a funkce nervovych bunék je obnovovina tehdy,
pokud je bunka vyuzivina a zatézovdna. Z hlediska udrzeni pamétovych funkci a oddaleni jejich

ubytku je uzitetnd dusevni aktivita jakéhokoli druhu — tedy trvalé celozivotni pravidelné zatézovani
pameéti.

KLICOVA SLOVA: poruchy paméti — dusevni aktivita — nervova buiika — demence
ABSTRACT: Low mental activity is considered to be one of the most important risk factors of me-

mory disturbances. The structure and function of neurons is renewed and mainteind when they are
active. From the memory functions preservation point of view, all kinds of mental activities are useful.

KEY WORDS: memory loss — mental activity — neuron — dementia
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Jednou ze zdsadnich vyzev nadchdzejici doby zvy$ovéni podilu starsich jedinct ve spole¢nosti je zmo-
bilizovat vSechny sily pro zachovani kvality Zivota seniort v duchu jiz dlouho propagovaného, ale
zatim mélo napliovaného réeni Dejme nejen léta Zivotu, ale i Zivot [étam.

Medicinské poznatky poslednich nékolika let stdle naléhavéji upozornuji na fake, ze kazdy z nés
na kvalité¢ svého vlastniho stdff pracuje prakticky cely Zivot. Soubéh procesti stdrnuti a pfitomnych
chorob vede k projeviim tzv. velkych geriatrickych syndroma jako pddy, poruchy paméti, ubytek
kostni hmoty, ubytek svalové hmoty — vie jiz jako dusledek vyskytujici se u desitek procent starsi
populace. Ve vysledku to v sou¢asné dobé znamend priblizné 20 % seniort, kterym se nedafi stirnout
tzv. Uspésné, tedy se zachovdnim sobésta¢nosti. Z této skupiny musi postupné asi tfetina opustit své
vlastni prostiedi a uchylit se do nékterého zafizeni pro seniory.

Jednou z oblasti, kterd m4 zdsadni vliv na pribéh stdrnuti, jsou poruchy paméti ve stdfi — demence.
Z hlediska dosavadnich medicinskych znalosti jsou demence déleny na degenerativni (napf. Alzhei-
merova demence) a cévniho pavodu (napf. pfi pokracujici ateroskleréze ¢i po probéhlé mozkové
piihodé¢). Tyto zmény jsou obvykle nevratné, jejich rozvoj muazeme aplikaci vhodné lécby a Gpravou
zivotniho stylu zpomalit. Ddle rozezndvime demence tzv. druhotné, které vznikaji napf. pfi nedo-
statku vitamint, zejména B a D, pfi zhorSené ¢innosti Stitné zldzy ¢i po probéhlych infekeich. Tyto
poruchy paméti se mohou po vyfeseni zdkladni pficiny z velké ¢4sti nebo dokonce tplné upravit. Pti
vySetfeni konkrétniho seniora ovéem byvd vétsina diagnostikovanych demenci tzv. smiSeného ptivodu.

Jeden ze zédkladnich rizikovych faktorti vzniku a rozvoje poruch pamétovych funkei je nizkd du-
sevni aktivita. Jako vSe v piirode, i struktura a funkce nervovych bunék je obnovovina tehdy, pokud
je bunka vyuzivdna a zatézovdna. Analogii je mozno hledat u buriky svalové. Dokud sportovec trénuje,
svaly jsou pruzné, rychlé a jsou schopny vykondvat pozadovanou zdtéz. Jakmile trénovat prestane,
vSechny tyto funkce se velice rychle ztriceji. Velmi nadéjné jsou zprévy o prokdzaném priznivém
vlivu dusevni aktivity na prevenci vzniku a rozvoje poruch paméti. V této souvislosti se dnes pouzivd
termin ,trénink paméti®, ktery zacal byt realizovdn nejprve v domovech pro seniory. Postupné vsak
vyplyvd nutnost aplikovat trénink paméti také u mladsich vékovych skupin, nejméné od stfedniho
veku, ale optimalné jiz od détstvi. Zejména soucasny trend vyuzivdni ¢i spiSe zneuzivdni elektroniky
od raného véku vede jiz nyni k poruchdm vyjadiovacich schopnosti détf, k nedostatkim pfi feSeni
nejjednodussich pocdetnich tkola a k obecné tendenci zaméstndvat pamét co nejméné. Dal$im fakto-
rem vyznamné ovliviiujicim ubytek kognitivniho vykonu je pfitomnost deprese, kterd je vsak v bézné
péci o seniory Casto piehlizena.

Nase pozornost by se tedy nyni méla zaméfit na vyhleddni a uplatnéni preventivnich aktivit
u vSech vlivi vyskytujicich se béhem zddnlivé ,normdlniho® Zivota, které negativné ovliviiuji proces
starnuti. Jiz od adolescentniho a mladsitho dospélého véku si kazdy jedinec kazdodenné modeluje
svym zplisobem Zivota, jakd budou jeho seniorskd 1éta.

Z hlediska udrzeni pamétovych funkei a odddlent jejich dbytku je uzite¢nd dusevni aktivita jaké-
hokoli druhu — tedy trvalé celozivotni pravidelné zatéZovdni paméti. Z hlediska ¢asového je za rizikové
obdobi povazovino ukonéeni pravidelného zaméstndni, kdy se mohou projevit i depresivni tendence
se ztratou zdjmu o okoli, a tedy nebezpeci skokového tpadku dusevnich funkei. Opakované bylo také
prokdzéno, Ze i pravidelnd fyzickd aktivita podporuje zachovdni dusevnich funkei ve vy$$im veku.

Z pohledu vy$e zminéného smiSeného pivodu poruch paméti ve stdff je nutno vénovat pozornost
i prevenci aterosklerdzy, tedy dusledné 1é¢bé hypertenze, cukrovky, zvys$enych hladin krevnich tuka —
to ve optimdlné opét za pfispéni pravidelné fyzické aktivity.

Moznosti, jak udrzovat svou dusevni aktivitu, je v soucasné dobé¢ celd rada. Siroké moZnosti na-
bizi i televizni vysildni — je ovéem nutno varovat pfed pouhym pasivnim vyseddvinim bez vlastniho
aktivniho zapojeni. Z nabidky televiznich pofadt je vhodné vyhleddvat kvizy, soutéze apod. a snazit
se odpovidat zdroven se soutézicimi.

Trénink paméti poskytuje i tak jednoduchd véc, jako je vecerni shrnuti uddlosti prévé uplynulého
dne i véetné zddnlivych malickosti, jako je slozeni snidané ¢i obéda.

Dalsi moznosti, kterd se bohuzel vlivem funkei mobilnich telefont ze zivota vytratila, je zapa-
matovéni si telefonnich &isel pratel — a samoziejmé jejich vybavovdni. OvSem nékolik zédkladnich
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dulezitych ¢isel by si kazdy i pres sluzby adresife mobilniho telefonu pamatovat mél pro pripad vybi-
tého ¢i zapomenutého pfistroje.

Jednou z vitanych forem tréningu paméti je i Gcast na jakékoli organizované kolektivni aktivité —
od béznych schuazek seniorskych klubt az po aktudlné nejvyssi formu univerzit tfettho véku. Efeke
téchto aktivit na zapojenou seniorskou populaci je komplexni. Kromé toho, ze seniofi se v pravidel-
nych intervalech schdzeji, poctivé se snazi vnimat sdélovand fakta, diskutovat a zapamatovat si, zna-
mend pravidelny kontake s vrstevniky i nutnost ¢i radost pecovat o sviij zevnéjsek, potfeba vyvinout
i fyzickou aktivitu na cesté do $koly a zpét, nutnost fidit sviij ¢asovy rozvrh.
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Uloha Asociace univerzit
tfretiho véku Ceské republiky
ve vzdélavani starsich dospélych

The Role of the Association of Universities
of the Third Age in the Czech Republic
in the Education of the Elderly

Pavel Machal

ABSTRAKT: Piispévek popisuje vznik, rozvoj a soucasnost Asociace univerzit tiettho véku Ceské
republiky — instituce, kterd sdruzuje vysoké skoly provozujici vzdéldvaci aktivity uréené ob¢antim
v postproduktivnim véku. Obsah piispévku téZ shrnuje aktudlni problémy, které jsou na padé Aso-
ciace feSeny napf. ochranu znacky, feseni financovdni vzdéldvacich aktivit anebo zpiisoby jak zvysovat
kvalitu seniorského vzdéldvani na vysokych skolach.

KLIEOVA SLOVA: Asociace univerzit tettho véku Ceské republiky, financovén{ seniorského vzdé-
lévani, kvalita vzdéldvani

ABSTRACT: This paper describes the origin, development and the present of the Association of
Third Age Universities in the Czech Republic — an institution that brings together universities en-
gaged in educational activities for the elderly. The post content also summarizes the current issues that
are solved at the association board, eg. brand protection, solutions for financing educational activities
or ways how to improve the quality of seniors education at universities.

KEY WORDS: Association of Universities of the Third Age in the Czech Republic, funding of sen-
iors education, quality of seniors education
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Uvod

Svétovd populace stdrne. V soucasné dobé proto vlddy fesi, kde ziskat dostate¢né finan¢ni zdroje nejen
na vypldceni dichodg, ale také na pokryti zdravotni péce, nebot problémem neni jen stdrnuti, ale také
soucasny ubytek danovych poplatnikii a tim i pf{jmu do stdtni pokladny. To je pravé jeden z diavoda,
pro¢ se dnes stdrnuti obyvatelstva s jeho ekonomickymi a socidlnimi dopady povazuje za jeden z vdz-
nych problému v Evropé. Stdrnuti populace vSak neni problém jen vyspélych zemi, stdrnout zadinaji
také rozvojové zemé, jako jsou Indie, Cina nebo Korea. Jednd se tedy o globalni problém, s nimz se
budou muset vyrovnat vlddy vsech zemi.

Mnozi si ani neuvédomuji fake, Ze stdrnuti populace je pfirozené. Jednd se pouze o diisledek po-
zitivntho prodluzovdni pramérného lidského véku. Lidé viak zcela opomijeji druhou pficinu stdrnuti
populace, kterou je dramaticky se snizujici porodnost. Ndsledné zmény v popula¢ni skladbé se viak
vyraznéji projevi az v prvnich desetiletich 21. stoleti, a proto je potfeba se uz nyni pfipravit na feSeni
téchto problémi.

Jednim z problémi feseni aktivniho stirnuti je oblast vzd&l4vani. Tuto oblast v Ceské republice
zaitituje Asociace univerzit tretiho véku Ceské republiky.

Historie AU3V CR

Asociace univerzit tfettho véku Ceské republiky (AU3V) je sdruzeni instituci, které nabizeji a pro-
vozuji vzdéldvaci aktivity na trovni vysokoskolského vzdélavani, uréené obéantim Ceské republiky
v postproduktivnim véku. AU3V byla zaloZena v r. 1993 z iniciativy nékolika dobrovolniki, keefi
se na svych matefskych univerzitdch vzdéldvdnim seniort zabyvali a soucasné sledovali tuto proble-
matiku v evropském i svétovém méfitku. Vzdélavani seniort patii mezi prestizni tikoly modernich
univerzit a vyspélé stdty i univerzity si to uvédomuji. Proto AU3V dostala do vinku dva hlavni tkoly:
zabezpelit vzdjemnou informovanost svych ¢lentl a postarat se o mezindrodni kontakty AU3V s ve-
doucimi evropskymi organizacemi. Zejména se to tykalo organizacif AIUTA (Internation Association
of the Universities of the Third Age), EFOS (European Federation of Older Students) a evropské

informaéni sité pro U3V.

Soucasnost AU3V CR

AU3V CR m4 v soucasné dobé 38 ¢lenti na 22 veiejnych vysokych $kolich Ceské republiky. Na U3V
fungujicich bud pod fakultami, nebo pfimo univerzitami jsou seniorim nabizeny rtizné vzdéldvaci
kurzy, semindte a dal$f aktivity, které dle zdkona o VS spadaji do kategorie celozivotniho vzdélavani.

V akademickém roce 2013/14 bylo do kurzii tohoto typu zapsino celkem 43 110 posluchaci,
bylo otevieno 1 163 kurzii a suma aktivni vyuky ¢inila 37 168 hodin. Srovndnim s pfedchdzejicimi
lety Ize konstatovat, Ze zdjem seniort o tento druh vzdéldvani vzristd. K popularizaci U3V urdité pri-
spéla akce EU, kterd vyhldsila rok 2012 rokem seniort a aktivniho stérnuti. Rovnéz akce, potfddané
v ramci Ceské republiky jisté zvysily zdjem seniortt o aktivn{ Géast na Zivoté spole¢nosti.

V devadesdtych letech minulého stoleti byly ve stfedu zdjmu seniort zejména kurzy ovliddni a vy-
uzivani persondlnich pocitact, mobilnich telefont a informacnich technologii viibec. V soucasné dobé
se zdjem uchazect presouvd do oblasti socidlnich véd, zdravovédy, psychologie, historie a ekonomiky.

Asociace univerzit tfettho véku CR, védoma si faktu, Ze pojem univerzita a z néj odvozené tvary
muze pouzivat pouze Univerzita, usiluje mimo jiné o zaregistrovni znacky U3V u patentového tradu.
Kromé U3V na vefejnych vysokych skoldch (univerzitdch) totiz existuje fada vétsinou soukromych skol
a vzdéldvacich spole¢nosti, které uzivaji ndzvy Akademie tfetiho véku, Univerzita volného casu apod.
Niézev U3V vsak mize pouzivat pouze instituce, kterd nabizi seniorim moznost vzdélivini na trovni
tercidrniho vzdélini a md prokazatelné spojenti s akreditovanymi obory na $kole univerzitniho typu.
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V roce 2012 doslo k zdsadni zméné v systému financovani vzdélavacich programt poskytovanych
formou U3V. Od roku 2012 MSMT CR poskytuje v rimci ukazatele F piispévek na ¢innost U3V
na vefejnych vysokych skoldch ve vysi 22 mil. K¢ ro¢né. Financovdni U3V je koncipovéno jako
podilové, pfi¢emz tfetina financi, kterou hradi posluchaci ve formé zdpisného, by méla byt rovna stdt-
nimu piispévku (ukazatel F). V soudasné dobé¢ se v priméru vybrand ¢dstka na jednotlivych skoldch
pohybuje na trovni 85-90 % pispévku MSMT. Tretinu pak formou poskytnuti u¢eben a tihradou
rezijnich ndklada poskytuje vysokd skola.

V uplynulém obdobi se zaméfila AU3V CR na konferencich a workshopech na témata vztahujici
se zejména ke zkvalitnéni seniorského vzdéldvani. Asociace pfitom vychdzi ze dvou zdkladnich pos-
tuldea U3V:

— zvysit vzdélanost a informovanost seniortl a umoznit jim piistup k novym technologiim, pou-

zivanym v kazdodennim Zzivoté;

— prispét ke zvyseni kvality zivota seniortl, zlep$it mezigenera¢ni komunikaci, nabidnout senio-

ram Gcast na spolecenském déni a vyuzivat jejich zkusenosti a schopnosti.

V souladu s obecnou snahou o zvyseni kvality standardniho tercidrniho vzdélévani se i AU3V zamé-
fila v roce 2014 na zvySeni kvality kurzit U3V. V tomto piipadé se zejména jednd o dva parametry:
kvalitu pisemnych podkladu k jednotlivym predndskdm (at uz v papirové &i elekeronické formé),
které posluchaci dostavaji pfimo pfi prezenci na prednasce, a pozadavek aktivnéjsi acasti ve vyuce. To
povazujeme za soucasny nejveétsi rozdil proti seniorskému vzdéldvani v ostatnich evropskych stdtech,
ve keerych jsou seniorsti studenti daleko aktivnéjsi a jejich Gcast na vzdéldvacim procesu je mnohem
hlubsi, neZ je tomu u ¢eskych senioru.

Soucasny nejvétsi problém seniorského vzdéldvini formou U3V spocivd v tom, ze pomérné si-
rokd nabidka kurzt a vSech dal$ich aktivit je omezena na mésta, ve kterych piisobi nékterd ¢4st ve-
fejnych vysokych skol. Béznd praxe standardniho univerzitniho vzdélavdni, kdy fddny student bydli
(at uz s rodici, nebo na kolejich ¢i v privatech) v misté skoly, je pro seniorské vzdelavani nerealizova-
telnd. Jedno z moznych feseni prostorového omezeni nabidky spoéivd v tzv. ,virtudlnich U3V, coz
jsou dislokovana stfediska vzdéldvéni, provozovana casto ve spolupréci s domy duchodcti, vefejnymi
knihovnami, kulturnimi domy apod., maximdlné vyuzivajici moznosti internetu a dalSich komuni-
ka¢nich a medidlnich prostiedkt. Vzhledem k zdsadni dilezitosti druhého vyse uvedeného cile U3V,
totiz spolecenské role U3V, vsak byvd dosti obtizné pti ,virtudlni“ formé U3V soucdasné s odbornou
kvalitou vyuky udrzet i troven spolecenskych kontaktt. Na feseni tohoto problému vedeni AU3V
intenzivné pracuje.

S ohledem na Ndrodni akéni pldn aktivniho stdrnuti se vSechny ceské vysoké skoly snazi zaradit
do své nabidky kurzia U3V i problematiku zdravotni a informovat posluchace o moznostech aktivni
tcasti na spolecenském déni. Bez obtiZi se to dafi na univerzitdch, které maji 1ékatské fakulty nebo fa-
kulty zabyvajici se otdzkami zdravovédy (jsou to zejména UK, MU, UPOL, ]CU a ZCU). Pro ostatni
vysoké skoly je to obtiznéjsi. Jednim ze zdkladnich pokynt, vzeslych z Valného shromazdéni AU3V
(konaného na VSB-TU ve dnech 13. a 14. 1. 2014) je pozadavek, aby stézejni kurzy U3V na dané
skole byly vénovény té odborné problematice, ve které skola provdni vyzkum a na kterou md akre-
ditovdny odborné magisterské (piipadné doktorské) studium. Piesto, az na vyjimky, vSechny U3V
ve svych programech maji kurzy z oblasti psychologie ¢lovéka, vztahu ¢lovéka a ptirody, pohybovych
aktivit a jejich vlivu na zdravi, zdravé vyzivy a potravin obecné apod. Tyto kurzy jsou vétsinou zdddny
zejména zenskou ¢asti uchazeci.

Zaveér
Vzdéldvini starsich dospélych patii jiz neodmyslitelné k posldni univerzit. Jejich vyznam bude rast

v souvislosti s procesem stirnuti populace. Organizovéni vzdélivacich programut formou Univerzit
tiettho veku je tfeba plné podporovat v jejich rozvoji a nejen udrzovat, ale stdle zvysovat jejich kvalitu.
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Tato podpora je vsak zdvisld ve velké mife zejména na finanéni podpofe stitu. Asociace univerzit
tiettho véku CR proto vynaklddd nemalé sili, aby tato podpora byla adekvatni potfebdm vzdéldvani
starsich dospélych.

Kontakt
doc. Ing. Pavel Mdchal, CSc., prof. h. c.

Asociace univerzit tietiho véku Ceské republiky (prezident)
Antoninskd 548/1
601 90 Brno

pavel.machal@mendelu.cz

www.au3v.org
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Strucny pfehled desetileté Cinnosti
Rady senioru Ceské republiky

Ten Years of Activities of the Seniors Council
of the Czech Republic - A Brief Overview

Zdenék Pernes

ABSTRAKT: Piispévek shrnuje ¢innost Rady seniortt Ceské republiky a jeji vysledky za uplynulych
deset let. Rada seniorti Ceské republiky je meziresortnim pfipominkovym mistem nékolika minister-
stev a podili se na tvorbé socidlnich, zdravotnich, bytovych a danovych pravnich predpist. V rdmci
svych moznosti vyjedndvd s predstaviteli vlidy, obou komor Parlamentu, kraji, mést, profesnich ko-
mor aj. Ziroven analyzuje data o socidlnim postaveni a Zivotni trovni seniort. Plni tak funkci legi-
timniho reprezentanta seniorské populace v ob¢anské spole¢nosti.

KLICOVA SLOVA: rada seniort, kvalita Zivota, socidlni postaveni seniord, legislativni ndvrhy, pen-
zijni reforma

ABSTRACT: This paper summarizes activities of the Seniors Council of the Czech Republic and its
results over the past ten years. The Seniors Council of the Czech Republic is an interdepartmental
consultation place of several ministries and participates in the formation of social, health, housing
and tax legislation. Within its possibilities it negotiates with representatives of the Government, the
Parliament, counties, cities, professional chambers and others. This organization also analyzes data
about social status and living standards of seniors. Thus it performs the function of a legitimate rep-
resentative of the senior population in civil society.

KEY WORDS: Seniors Council, quality of life, social status of seniors, legislative proposal, the pen-
sion reform
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Dne 31. kvétna 2015 tomu bylo deset let, kdy hodnotici konference pretransformovala tzv. Koordi-
na¢ni vybor organizaci diichodcii a zdravotné postizenych CR na Radu seniorti Ceské republiky. Za-
¢inalo se s 52 675 K¢ na Gctu, v zafi byl vyvéSen portdl www.rscr.cz a od fijna zacal vychdzet mésicnik
Doba seniorti. Aby mohla vyjit prvni tii ¢isla, musela byt zorganizovana sbirka, seniorskd populace si
touto formou predplatila vlastni periodikum. Po roce ptisobnosti oteviela Rada seniorti ¢tyfi bezplatné
seniorské poradny pro Prahu a Stiedocesky kraj, pro kraj Jihomoravsky, Moravskoslezsky a Kralové-
hradecky. Do krajii za¢ala Rada seniortt CR pronikat za¢atkem roku 2007. Prvni krajskd rada seniort
vznikla v Krélovéhradeckém kraji, poté v kraji Zlinském, v kraji Vysocina a ndsledné v krajich dalsich.
Dnes jsou krajské rady seniort suverény seniorské populace jiz ve 12 krajich a tzce spolupracuji s kraj-
skymi i méstskymi samosprdvami pfi ochrané prév a prosazovani seniorskych potfeb.

K nékterym vysledkiim desetileté ¢innosti:

1. Ke zvyseni kvality Zivota ¢eskych seniort ovliviiovala Rada seniortt tvorbu 139 pravnich predpist
a tif koncep¢nich dokumenti stdtu, uskutecnila Ceyfi vyzkumy, zpracovala pét studif a tfi analytické
materidly. Ddle svolala pét mezindrodnich odbornych konferenci, jednala se tfemi premiéry a s 31
ministry. S nékterymi dle potieby opakované. Do Parlamentu CR piedlozila étyfi vlastni ndvrhy
zékoni, a to zdkon na progresivnéjsi nastaveni valoriza¢niho schématu duchodi ptimo ze zikona
(20006), zdakon o mimotddné valorizaci penzi (2013), zdkon o minimdlnim starobnim dichodu (2014)
a zdkon o seniorech (2015).

2. K zabezpeceni seniorského bydleni bylo od roku 2006 vedeno jedndni se vSéemi ministry pro mistni
rozvoj a se vSemi ministry price a socidlnich véci. Ddle bylo pfedlozeno 40 legislativnich podnéti,
uskute¢nén vyzkum a zpracovdna studie o dostupnosti pfiméfeného ndjemniho bydleni seniort
v hlavnim mésté Praze. Diéle byly svoldny tfi odborné konference, z toho dvé za mezindrodni Gasti.
Pro Poslanecky klub CSSD byl zpracovan poslanecky ndvrh zikona o socidlnim bydleni osob v seni-
orském véku. Ministerstvu prace a socidlnich véci a Ministerstvu pro mistni rozvoj pfedlozila Rada
seniort analyticky materidl o posileni socidlni ochrany seniort s nizkymi piijmy a osamélych seniort
z ndjemnich byti. Materidl obsahoval Sest konkrétnich legislativnich ndvrha. Vysledkem spole¢ného
jedndn{ vedeni Rady seniortit CR s vedenim MPSV v tnoru 2013 bylo ustaveni spole¢né komise Mi-
nisterstva prace a socidlnich véci s Ministerstvem pro mistni rozvoj ke zpracovani Koncepce socidlniho

bydleni v Ceské republice.

3. S cilem zabrénit tfetinové valorizaci penzi a zruseni slevy na dani pro 150 000 pracujicich dichodct
vyjedndvala Rada seniortt CR s ministrem prace a socidlnich véci Jaromirem Dribkem a s piedsedou

Sendtu Milanem Stéchem. Zddost o vyjedndvani ve stejné véci s premiérem Petrem Necasem a s predsed-
kyni Poslanecké snémovny Miloslavou Némcovou z jejich strany akceptovdna nebyla. Po vycerpdni vSech

moznosti o dialog byla Rada seniorit CR donucena svolat historicky prvni seniorské demonstrace, a to

do Prahy a do Loun, a soucasné také vyhldsit seniorskou petici. Obou demonstraci se 30. kvétna 2012

ztcastnilo 6 000 az 7 000 seniorti a petici podepsalo 28 304 osob. Prevdznd vétsina protestujicich seniort
proti nebyvalé asocidlni politice Necasovy vlddy $la protestovat pted Utad vlddy. Teprve po pilhodinovém

&ekdni pred oplocenou budovou Utadu vlddy a kordonem policistii mohla predat svoje pozadavky.

4. Aby doslo k soudnimu ptezkoumdni zrusené slevy na dani pracujicim diichodciim, organizovala
Rada seniortt poddni hromadné soudni zaloby a pro urychleni véci iniciovala poddni sendtorské
Ustavni stiznosti.

5. Pro posileni socidlni ochrany a pro zabrdnéni chudoby ohrozenych seniori byl zpracovan analyticky

materidl o posileni socidlni ochrany seniort s nizkymi ptijmy, ktery osahoval Sest konkrétnich legis-
lativnich névrhi. Dokument byl pfeddn vlidé a projedndn s vedenim Ministerstva price a socidlnich
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véci. V roce 2014 byl vlastni ndvrh zdkona o minimalnim starobnim diichodu zpracovin a predlozen
odpovédnym politikiim, véetné premiéra.

6. Rada seniortt CR vyjednavala s ministrem zdravotnictvi kazdé vlddni koalice o zabezpeleni kva-
litni, regiondlné a finanéné dostupné zdravotni péée seniortim, o sniZeni poplatka za léky, o prosa-
zeni automatického kazdoro¢niho navySovani plateb stitu za své pojisténce do zdravotniho systému
a déle o omezeni regula¢nich poplatkt ve zdravotnictvi. V pfipominkovém fizeni bylo participovino
na tvorbé 30 ndvrha zdravotnich prévnich predpist, uplatnéno 24 zdsadnich pripominek a poddno 37
konkrétnich legislativnich ndvrha. Ddle byla pod zéstitou piedsedy Poslanecké snémovny pana Jana
Hamadcka zorganizovdna odbornd mezindrodni konference a pfijato Memorandum za dostupnost
zdravotni péée seniorim. Memorandum obsahuje deset konkrétnich pozadavka, k jejichz realizaci se
zavézalo pét ze sedmi klubt (CSSD, ANO, KDU-CSL, KSCM, Usvit) Poslanecké snémovny.

7. Rada seniortt CR zpracovala a zaslala vlidé premiéra Topoldnka vlastni ndvrh penzijni reformy,
od kvétna 2014 aktivné pracuje v Odborné komisi pro diichodovou reformu Ministerstev price a so-
cidlnich véci a financi, kterd fesi stejnou problematiku.

8. Pro udrienf redlné kupni sily starobnich penzi Rada seniortt CR kazdoro¢né zpracovéva analyzy
vyvoje piijemct starobnich penzi, redlné kupni sily penzi a socidlniho postaveni starobnich daichodci.
Nisledné je vyvoj situace pravidelné projedndvan s Ministerstvem prace a socidlnich véci. Od roku
2015 jsou analyzy projedndviny téz v Odborné komisi pro diichodovou reformu.

9. Rada seniorct CR zpracovala projekt pro zvyseni zaméstnanosti 60+, ktery byl predan vlidé premi-
éra Necase.

10. Aby Rada seniortt CR ovlivnila parlamentni a krajské volby, organizuje pravidelné tzv. pied-
volebni krajské kulaté stoly se seniorskou tematikou. Kandidujici politici maji moznost seniorské
populaci pfedstavit, co udélaji proto, aby se seniortim zilo lépe. Seniorskd vefejnost md zase moznost
osobné sdélit kandidujicim politikim na ministry a hejtmany své pfipominky. Pfedvolebnich stolt se
od roku 2010 ztéastnily stovky politikti, diskuse byly velmi oteviené, konkréeni a také kritické. Pro-
sadit do Parlamentu CR vlastn{ kandiddty Rady seniort CR se ale ptes velké usili dosud nepodatilo.
Proto byl po rakouském vzoru vypracovan névrh zékona o seniorech. V ptipadé jeho realizace, ve kte-
rou doufidme, zdkon nedostatenou participaci seniorské populace na rozhodovéni véci vefejnych
v Ceské republice alespot ¢astecné vylepsi.

11. Pro roziiteni seniorskych témat v televizi byla uzaviena neformélni dohoda s vedenim Ceské tele-
vize. Od roku 2014 jsou kazdoro¢né vedena jedndni na trovni vedoucich predstavitelt Rady seniori
CR a CT smétujici k vyhodnocen{ vysledki celoro¢ni spoluprice. Od tnora 2014 je CT mésiéné
ptedkldddna nabidka seniorskych akci k uvefejnéni. Vysledkem je podstatné rozsiteni seniorskych
témat ve zpravodajstvi vefejnoprévni televize.

12. Rada seniortt CR prosadila do ¢eského pravniho fadu:
— progresivnéjsi socidlni ochranu seniorti s nizkymi ptijmy oproti vlddnim ndvrham,
— automatickou valorizaci déichodu,
— vyssi valorizaci penzi v letech 2005, 2006 a 2007 oproti vlddnim ndvrhiim,
— osvobozeni osob starsich 70 let od ¢asové omezeného pobirdni piispévku na bydlent,
— zachovdn{ institutu mimofddné valorizace dichodu pii 5% rastu spotiebitelskych cen oproti
vlddnimu ndvrhu az pfi 10% rastu,
— znovu obnoveni plnohodnotné valorizace dichodi,
— znovuobnoveni zruSené slevy na dani pracujicim dichodctim,
— snaz$i pristup diichodcii s nizkymi pijmy k ddvkdm hmotné nouze.
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13. Rada seniortt CR méla vyznamny vliv na zruseni regula¢nich poplatki ve zdravotnictvi.

14. Aktivity Rady seniortt CR mély vyznamny vliv na zvyseni plateb stdtu za stdtni pojisténce u vefej-
ného zdravotniho pojisténi.

15. Rada seniorit CR iniciovala nastartovdni vzniku koncepce a tvorby zdkona o socidlnim bydlen{
soucasnou vlddni koalici.

16. V ambulantnich poradnéch Rady seniortt CR bylo za 9 let piisobnosti zdarma poskytnuto pora-
denstvi a pomoc 25 427 seniorskych klientt.

17. Prostfednictvim terénniho poradenstvi a pomoci Rada seniortt CR bylo za 8 let piisobnosti usku-
te¢néno 1 116 ndvstév v potfebnych rodindch a 633 ndvstév na tGradech, v ordinacich a v institucich.
Tyto navstévy vedly k vytizeni socidlnich ddvek a prukazit mimotfddnych vyhod klientim nebo k je-
jich umisténi do domovii pro seniory a do domu s pecovatelskou sluzbou.

18. Od fijna 2013 spolupracuje Rada seniortt CR na tirovni kraji s obecné prospésnou spoleénosti
SUN Dirive z Brna na rozsifovani tzv. Senior Past a Senior Pointt. Vysledkem spoluprice bylo rozsi-
feni Senior Pasti na 59 405 novych drzitelt a rozsifeni o 1 039 novych firem poskytujicich slevy.

19. Oslavy Mezindrodniho dne seniorit se podafilo v Ceské republice prosadit na velmi vysokou
troveti. Delegace Rady seniorti byla jiz ¢eyfikrat piijata prezidenty CR, ve viech krajich jsou od roku
2010 potdddny dustojné oslavy za Gcasti krajskych a méstskych politika. Oslav se kazdoro¢né zicast-
nuji tisice seniortl. Desetitisice seniort navstévuji spolecenské, kulturni, osvétové a sportovni akce
kazdoro¢né organizované krajskymi radami seniora. Viz www.rscr.cz.

20. Rada seniortt CR je jiz 10 let vydavatelem mési¢niku Doba seniord, od fjna 2005 do kvétna 2015
vys$lo 116 vyddni.

Rada seniortt Ceské republiky je konfederaci 20 organizaci s celostdtni plisobnosti, 11 organizaci s
regiondlni ptisobnosti, 44 klubti a 9 méstskych rad seniort s cca 300 000 ¢lenskou zékladnou. Rada
seniorl je meziresortnim pfipominkovym mistem Ministerstva price a socidlnich véci, Ministerstva
zdravotnictvi, Ministerstva pro mistni rozvoj a Ministerstva financi. Podili se na tvorb¢ socidlnich,
zdravotnich, bytovych a datiovych prévnich ptedpisii. Rada seniorit CR vyjedndvd s vlddou, s part-
nerskymi ministry a s ministerskym apardtem, s hejtmany kraja, s primdtory mést, lobuje v obou
komorich Parlamentu CR. V rimci analytické ¢innosti Rada seniortt CR analyzuje data o socidlnim
postaveni a zivotni Grovni pfijemct starobnich penzi, propocitivd redlnou kupni silu penzi a social-
nich ddvek, podnécuje a realizuje vyzkumnou ¢innost. Prostfednictvim krajskych struktur (krajskych
rad seniort), které jsou kromé krajii Pardubického a Karlovarského ustaveny ve vSech krajich, se
podili na tvorbé koncepci a ndvrht pravnich predpist krajskych samosprév. Rada plni funkce legi-
timniho reprezentanta seniorské populace v obc¢anské spole¢nosti. V Radé vlidy pro seniory a stdr-
nuti populace je zastoupena ¢tyfmi predstaviteli, v Odborné komisi MPSV a MF pro duchodovou
reformu jednim predstavitelem, v pracovnich tymech MPSV pro tvorbu Koncepce socidlniho bydleni
a tvorbu zdkona o socidlnim bydleni dvéma zdstupci a v Komisi pro socidlni za¢lenovini MPSV jed-
nim predstavitelem. Rada seniort CR poskytuje bezplatné prévni, socidlni, bytové a spotiebitelské
poradenstvi a pomoc seniorské populaci v osmi ambulantnich poradnich. V Praze poskytuje Rada
seniortt CR té7 terénni expertni sluzbu. Rada seniortt CR je vydavatelem mési¢niku Doba seniort,
ktery vychdzi v 10 000 ndkladu. Na mezindrodni drovni Rada seniort aktivné spolupracuje se seni-
orskymi organizacemi z Rakouska, Slovenska a Némecka. Rada seniora CR je clenskou organizaci
nejstarsi evropské organizace seniorit EURAGu, kde do funkci viceprezidenta a generalni tajemnice
byli zvoleni predstavitelé Rady seniort Ceské republiky.
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Zvysovani kvality zivota senioru
v Jihomoravském kraji

Improving of the Quality of Senior Life
in the South Moravian Region

Martin Petfik, LibuSe Holasova

ABSTRAKT: Kvalitu Zivota kazdého ¢lovéka ovlivituje jeho odpovédny pfistup, vyuziti jeho schop-
nosti a moznosti. Mize byt v jednotlivych etapdch Zivota riznd. Obvykle se pfedpoklddd, Ze v senior-
ském obdobi ma kvalita zivota pfispivat ke klidu, pohodé a spokojenosti. Neni tomu tak vzdy.

KLICOVA SLOVA: stifi, socidlni sluzby, spokojenost, kvalita, dostupnost

ABSTRACT: The quality of everybody's life is influenced by their responsible approach and the use
of their abilities and possibilities. It may vary in different stages of life. It is usually expected that the
quality of life at the senior stage is to contribute to peace, well-being and satisfaction. However, it is

not always like that.

KEY WORDS: old age, social services, satisfaction, quality, accessibility
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Uvod

Kazdy c¢lovek stdrne, stdrnuti predstavuje neodvratitelny fyziologicky déj, ktery je cestou ke stdfi.
Na charakteru stdii se podili fada faktori, jako je zdravotni stav, zivotni styl, vlivy socidlné-ekono-
mické, psychické apod. Procesy stdrnuti Ize ovlivnit fadou odbornych intervenci a komplexni cilenou
pé¢i, podporou a pomoci. Lidsky Zivot se prodluzuje prévé v etapé postproduktivni (Haskovecovd,
2010).

Kdo je vlastné senior? Seniorem oznacujeme osobu, kterd dosdhla dichodového veéku. Déle mu-
zeme rozliSovat mladsi seniory (60-74 let), star$i seniory (75-89 let) a dlouhovéké osoby (90 let
a vice). Mladsi seniofi se zamétuji na podporu aktivit pro udrzeni sobéstacnosti a prevenci zdvislosti.
Starsi seniofi a dlouhovéké osoby obvykle jiz vyuzivaji nékterou z forem pomoci napt. socidlni sluzby.

Pro ucely planovani socidlnich sluzeb v Jihomoravském kraji cilovou skupinou seniofi oznacu-
jeme osoby pobirajici starobni duchod, které z diivodu nepiiznivé Zivotni situace zptsobené vékem
a zdravotnim stavem potiebuji ¢dste¢nou nebo tplnou podporu pfi zvladdni ¢innosti spojenych s péci
o vlastni osobu. Socidlni sluzby pfedstavuji podptirny mechanismus pro seniory, ktefi potfebuji po-
moc s péci o vlastni osobu v situaci, kdy tuto péci nemiize zajistit rodina, blizci, asistenti socidlni
péce ani dalsi podptrné instituce (Stfednédoby pldn rozvoje socidlnich sluzeb v Jihomoravském kraji
na obdobi 2015-2017, str. 51).

Jihomoravsky kraj md ve srovndni s celorepublikovym pramérem star$i vékovou strukturu oby-
vatel. Podle trendu a vyvojovych prognéz lze ocekdvat starnuti obyvatel naseho kraje ve vys$si mife
ve srovndni s ostatnimi kraji i v dal$ich letech.

Socialni sluzby pro seniory v Jihomoravském kraji

Pro zajiSténi dostupnosti potiebnych sluzeb ma Jihomoravsky kraj zikonnou povinnost vytvaret kraj-
skou sit socidlnich sluzeb, a to ve spoluprdci s obcemi a dostupnymi finanénimi zdroji.

Krajskd sit socidlnich sluzeb pro cilovou skupinu seniofi obsahuje celkem 16 druht socidlnich
sluzeb. Zastoupeny jsou sluzby poradenské, sluzby socidlni péce i sluzby socidlni prevence. Jednd se
o domovy pro seniory, domovy se zvld$tnim rezimem, dennf staciondfe, centra dennich sluzeb, osobni
asistenci, pecovatelskou sluzbu, tisnovou pédi, terénni programy, krizovou pomoc, socidlné aktivi-
za¢ni sluzby pro seniory a osoby se zdravotnim postizenim, telefonickou krizovou pomoc, tlumoé-
nické sluzby, priivodcovské a predditatelské sluzby, odlehcovaci sluzbu, odborné socidlni poradenstvi
a socidlni sluzby poskytované ve zdravotnickych zafizenich lizkové péce.

Sluzeb odborného socidlniho poradenstvi je v Jihomoravském kraji registrovano celkem 60, z toho
33 poskytuje sluzbu i cilové skupiné seniofi. Socidlni poradenstvi fe$i neptiznivé socidlni situace, mj.
vztahovou problematiku, domdci ndsili, finan¢ni situaci (ziskdni pfispévku na péci, na bydleni), infor-
muje o dostupnych socidlnich sluzbach.

Sluzby socidlni péce maji nejvétsi zastoupeni, zejména pak pecovatelskd sluzba. Zijem je ale také
o pobytovd zafizeni socidlnich sluzeb, a to v situacich, kdy jiz ¢lovek ztrici sobéstacnost a nezvlddd
nékteré Zivotni situace ani za pomoci rodiny nebo terénnich a ambulantnich sluzeb.

Vzhledem k demografickym prognézdm dochdzi postupné k rozifovani kapacit sluzby domova
pro seniory, aby mohli byt zdjemci o tuto sluzbu uspokojeni bez dlouhé ¢ekaci lhuty. Je kladen duraz
na optimdlni vyuzivani soucasnych kapacit, poskytovani sluzby dle standardir kvality, s pfihlédnutim
k individudlnim potfebdm jednotlivce. V soucasné dobé pusobi v Jihomoravském kraji celkem 35
zafizen{ poskytujicich sluzby domova pro seniory o celkové kapacité 3 128 mist.

Poptdvka po sluzbdch zaméfenych na osoby s riznymi typy demenci a s Alzheimerovou chorobou,
které vyzaduji specifickou pé¢i, je stéle vysokd. Jihomoravsky kraj prubézné navysuje kapacity této
sluzby, jejiz potiebnost je dolozena vystupy ze setkdvani v rimci komunitniho plinovini. V soucasné
dobé¢ pusobi v kraji celkem 35 zafizeni poskytujicich sluzby domova se zvldstnim rezimem o celkové
kapacité 2 726 mist. Od roku 2012 doslo k navyseni o 540 mist.
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Jihomoravsky kraj je zfizovatelem 27 ptispévkovych organizaci pasobicich v oblasti socidlnich slu-
zeb, z toho 16 zajistuje sluzby pro seniory. Pasobi v modernich budovéch i v historickych objektech
zdmka.

BLANSKO

Cerna Hora DOMOV PRO SENIORY
. CERNA HORA

Predklasteri Blansko .

DOMOV PRO SENIORY PREDKLASTERI SENIOR CENTRUM BLANSKO

_ : SOCIALNI SLUZBY VYSKOV
BRNO -.M_ESTO DOMOV HVEZDA

DOMOV PRO SENIORY SOKOLNICE BRNO - VENKOV
Sokolnice Habrovany

DOMOV PRO SENIORY ZASTAVKA

*Hostim HABROVANSKY ZAMEK

ZNOJMO CENTRUM SLUZEB
; PRO SENIORY
§ka|lce Straznice KYJOV
" HODONIN
Bozice

- Hodonin

JeviSovice
Plavec

DOMOV PRO
SENIORY HOSTIM
DOMOV PRO SENIORY BAZANTNICE
$-CENTRUM HODONIN

pomov

DOMOV PRO SENIORY pUcHoDcU BOZICE

JEVISOVICE

DOMOV PRO SENIORY DOMOV PRO SENIORY STRAZNICE

poMov SKALICE
PRO SENIORY PLAVEC

Pecovatelskd sluzba je nejrozsifenéjsi a jiz tradi¢ni sluzbou pro seniory. Hojné vyuzivina je pomoc
pii zajistovdni stravy, pfedev$im obédu, ale také pii péci o vlastni osobu a chod domdcnosti, jako je
tiklid nebo obstardvini nakupt. V soucasné dobé¢ puisobi v Jihomoravském kraji celkem 62 zafizeni
poskytujicich pecovatelskou sluzbu. Mezi méné vyuzivané sluzby pro seniory patfi osobni asistence
(11 zafizeni), odlehcovaci sluzby (23 zafizeni), denni staciondfe (7 zafizeni) a centra dennich aktivit
(13 zafizeni). Tyto sluzby jsou dobfe zndmé pro skupinu osob se zdravotnim postizenim, je nutné
zvysit informovanost pfedev$im pecujicich rodin o moznostech jejich vyuziti i pro podporu nesobé-
staénych senioru.

Ze sluzeb socidlni prevence jsou nejrozsifenéjsi sluzbou pro seniory socidlné-aktivizaéni sluzby
pro seniory a osoby se zdravotnim postizenim. Tato sluzba seniorim pomahd predchazet socidlnimu
vylouceni. Seniofi vitaji pfedev§im nabizené aktiviza¢ni ¢innosti a moznost setkdvat se s vrstevniky pfi
zajimavych aktivitich. V soucasné dobé piisobi v Jihomoravském kraji celkem 29 zafizeni poskytuji-
cich socidlné-aktivizaéni sluzby pro seniory a osoby se zdravotnim postizenim.

Ambulantni a terénni sluzby mohou byt alternativou pobytové péce, umoznuji senioriim setrvat
v pfirozeném prostiedi domova, podporuji udrzet co nejdéle sobéstacnost seniori, vyrazné pomdhaji
osobdm a rodindm pecujicim o nesobéstatného seniora.

Priority rozvoje socidlnich sluzeb pro seniory jsou formulovdny ve Stfednédobém plénu rozvoje
socidlnich sluzeb v Jihomoravském kraji na obdobi 2015-2017. Jednou z priorit je podpora a rozvoj
dostupnosti terénnich a ambulantnich sluzeb odpovidajicich rozdilnym potfebdm a specifickym Zi-
votnim situacim seniort, které jsou poskytovdny v pfirozeném prostiedi, s cilem zabezpeceni potieb
seniort a odlehceni pro pecujici osoby. Sdilend péce, tj. kombinace péce zajistované obvykle rodi-
nou s vyuzitim nékteré z terénnich socidlnich sluzeb, se jevi jako forma velmi vhodnd i pro osoby
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s vysokou mirou zdvislosti na pé¢i jiné osoby. Podporu pecujicim osobdm pfindsi i sluzby typu odleh-
¢ovaci sluzby, denni stacionéfe, tedy takové sluzby, které umoziuji flexibilni prechod mezi formalni
a neformdlni pé¢i a zdroven podporuji aktivizaci seniort. Vzdjemné provézand sit dostupné a kvalitni
nabidky pomoci v pfirozeném prostiedi uzivatelii mize ndsledné omezit potiebnost ndkladné tstavni
péce a uvolnit jeji kapacity pro nejpotfebnéjsi.

Zvysovani kvality socialnich sluzeb pro seniory v Jihomoravském kraji

Zvysoviéni kvality socidlnich sluzeb v Jihomoravském kraji je dlouhodoby cil. K jeho naplnéni pfispi-
vaji také projekty, které realizujeme. Projekt ,,Gerontologickd a organiza¢ni supervize II — odbornd
podpora a organiza¢ni supervize v zafizenich pro seniory a osoby se zdravotnim postizenim zfizova-
nych Jihomoravskym krajem® (déle jen projekt GOS) navazuje na Gspésny projekt ,Zajisténi geron-
tologické a organizacni supervize v zatizenich pro seniory zfizovanych Jihomoravskym krajem*, keery
realizuje Odbor socidlnich véci jiz od roku 2010. Hlavnim cilem je zvySeni kvality poskytovanych
sluzeb pro seniory a osoby se zdravotnim postizenim v Jihomoravském kraji v souladu s kritérii kvality
dlouhodobé péce a kritérii kvality Ceské alzheimerovské spole¢nosti. Vzhledem k tomu, 7e se jednd
o velmi specializovanou odbornou ¢innost, navazali jsme spoluprici se specializovanymi odbornymi
organizacemi, které maji s danou problematikou zkusenosti. Jedna se o Univerzitu Karlovu v Praze,
Fakultu humanitnich studii a jeji Centrum pro studium dlouhovékosti a dlouhodobé péce, zastou-
pené Mgr. Danou Hradcovou, Gerontologické centrum a Ceskou gerontologickou a geriatrickou
spole¢nost CLS JEP, zastoupenou Doc. MUDr. Ivou Holmerovou, Ph.D., feditelkou Gerontologic-
kého centra a mistoptedsedkyni Ceské gerontologické a geriatrické spole¢nosti CLS JEP a Ceskou
alzheimerovskou spole¢nost, o. p. s., zastoupenou feditelkou Mgr. Martinou Métlovou.

Jednd se o Uspésny projekt s velkym piinosem pro uzivatele. Jednim z vysledka realizace projektu
je ziskdni certifikdtu ,,Vazka“, ktery dosud obdrzelo 8 zafizeni — SENIOR centrum Blansko, Domov
pro seniory Zastdvka, Domov pro seniory Strdznice, Domov pro seniory Sokolnice, S — centrum Ho-
donin, Domov pro seniory Predklasteti, Domov pro seniory JeviSovice a Domov pro seniory Hvézda
v Novych Hvézdlicich. Dal$i zafizeni se pfipravuji na certifikaci. Nejcennéjs$im vysledkem spole¢né
préce jsou zmény, které pracovnici pozoruji ¢i pfimo slychaji od uzivatelt sluzeb nebo jejich rodin.
Pracovnici zminuji, ze zménami v prostiedi a v pfistupu, které na zdklad¢ vzdélavini v projektu a pfi
piipravé k certifikaci zavedli, docilili lepsi komunikace s uzivateli. U mnoha z nich doslo ke zlepseni
jejich zdravotniho stavu a chovdni — jsou klidnéjsi, spokojenéjsi a vice se zapojuji do spole¢nych ¢in-
nosti. Vytvofeni mensich oddéleni (idedlné do 20 osob) pro lidi s demenci v rdmci velkych zafizeni,
ustanoven{ stdlych tymi pracovnikt na oddélenich, podpora spoluprice mezi predstaviteli vSech pro-
fesi, které se na sluzbé podileji, pfindsi vyborné vysledky.

Jako ocenéni jedine¢ného pfistupu a zdjmu krajské samosprévy v oblasti podpory zvySovani kva-
lity poskytovanych socidlnich sluzeb pro osoby trpici Alzheimerovou chorobou obdrzel Jihomoravsky
kraj v listopadu 2012 certifikdt ,,Zlatd vdzka® udéleny Ceskou alzheimerovskou spole¢nosti. Projekt
GOS byl také prezentovan na 22. Konferenci Alzheimer Europe v fijnu 2012 ve Vidni jako piiklad
dobré praxe v dlouhodobé pédi. Uspé&nost realizace projektu byla potvrzena také ocenénim v rdmci
mezindrodntho hodnoceni evropské soutéze ,Zivot s Alzheimerovou nemoci a ji navzdory®, a to zis-
kdnim 2. mista v evropské konkurenci 63 projekta z 15 zemi.

Jednou z vyznamnych aktivit projektu je program Bon Appetit — radost z jidla v dlouhodobé péci.
Jidlo, jeho ptiprava, jeho sdileni a poZivani vnaseji do naseho Zivota mnohem vic, nez jen nutnou
vyzivu téla. Jidlo hraje klicovou tlohu pfi utvéfeni nasich individualnich kulturnich a socidlnich roli.
Je prostfedkem vytvdfen{ a utuzovdni vztaht. Jidlo ve spole¢nosti ndm milych lidi m4 lé¢ivou moc.
Lidé¢, keefi vyuzivaji sluzeb zatizeni dlouhodobé péce, maji prévo Zit v nejvy$$i mozné mife normdlnim
osobnim a spolecenskym Zivotem. Ten zahrnuje také ptipravu pokrmi, stolovéni, volny piistup k po-
travindm a sdileni jidla s bliznimi. Je nezbytné, aby zptsob realizace programu Bon Appetit odpovidal
poslani, vizi a strategickym cilam zafizeni. JelikoZ stolovani tvofi dulezitou souddst sluzby, program
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usilujici o jeho zkvalitnéni musi byt s jejimi hlavnimi cili v souladu. Prostfednictvim programu Bon
Appetit je tak mozné ovlivnit kvalitu sluzby a zptsob fizeni celého zatizeni. Program Bon Appetit neni
pro pracovniky piispévkovych organizaci Jihomoravského kraje Zddnou novinkou. S jejich pomoci
vy$el v roce 2013 cesky pieklad knihy Bon Appetit — radost z jidla v dlouhodobé péci a byla usporéddna
velmi Gspésnd konference. Néktefi pracovnici se déli o své zkusenosti a pfijimaji zdjemce na stize ¢i
poskytuji konzultace, probihaji setkdvani koordindtort programu z jednotlivych zafizeni.

S velkym dspéchem probihaji i workshopy a ukdzky tane¢ni terapie. Hlavnim piinosem této ak-
tivity projektu je sezndmeni se s novymi moznostmi aktivizace uZivatell a aktivni zapojeni uZivateli
i nékterych zaméstnancil, uvolnéni a relaxace pro uzZivatele, inspirace pro prici s méné pohyblivymi
uzivateli i uzivateli na voziku.

Nedilnou sou¢dsti projektu GOS je i rozvojovy program v oblasti paliativni péce v geriatrii. V ka-
zdém zafizen{ probihaly semindfe Komunikace v paliativni pé¢i pod vedenim MUDr. Ladislava Ka-
belky. Pracovnici zafizeni ocenovali uZite¢nost probiraného tématu i odbornou erudici lektora. Rov-
néz méli moznost absolvovat stdze na pracovisti hospice, coz jim umoznilo ziskat praktické zkusenosti
a ovéfit si své postupy v péci o osoby v termindlnim stadiu zivota.

Projekt GOS jiz Sestym rokem pfindsi podporu pracovniki v pfimé péci, umoznuje organizaci
konzultaci pfimo v zafizeni, je pozitivné hodnocen nejen uzivateli, ale i pracovniky, a proto byl rozsi-
fen i pro sluzbu domova pro osoby se zdravotnim postizenim.

V zdjmu zvySovani kvality poskytovanych sluzeb pro seniory byla v roce 2014 navézéna spoluprice
Jihomoravského kraje a Masarykovy univerzity a realizovdn pilotni projekt vzdélavani seniort v rdmci
Univerzity tiettho véku pfimo v pobytovém zafizeni socidlnich sluzeb v Senior centru v Blansku.
Vzdélavéni seniort plni hned nékolik funkei — preventivni, rehabilita¢ni, posilovaci, kompenzacni,
aktiviza¢ni, relaxaéni a napomdhd i mezigenera¢nimu souziti. Vzdéldvani pfispivd k udrzeni kvality
Zivota seniord, k jeho obohaceni, k pochopeni vyvojovych tkold, k usnadnéni adaptace na zménény
zpusob Zivota, k udrzovani télesné i dusevni aktivity a také pomdha pfi orientaci v rychle se ménicim
prostiedi. Na zdklad¢ vyhodnoceni a pfinosu pilotniho projektu je pro rok 2015 spoluprace rozsifena
na realizaci vzdéldvéni v rdmci Univerzity tiettho véku na celkem Sest zafizeni pobytovych socidlnich
sluzeb zfizovanych Jihomoravskym krajem. Véfim, Ze v této ¢innosti budeme tGspésné pokracovat
i v dalsim obdobi.

Vedle uvedenych prikladt dobré praxe pro zajisténi vyssi kvality Zivota seniorti Jihomoravsky kraj také
ovétuje kvalitu poskytovanych sluzeb. V rdmci realizace projektu Podpora pldnovéni rozvoje socidl-
nich sluzeb v Jihomoravském kraji III probihala kontrolni Setfeni viech registrovanych sluzeb v kraji
a audity kvality v pfispévkovych organizacich kraje.

Kontrolni $etfeni byla zaméfena na tfi oblasti: uzavieni smlouvy — jak se zdjemcem o sluzbu po-
skytovatel projedndvd jeho pozadavky, o¢ekdvini a osobni cile a v ndvaznosti na to sjedndvd rozsah
a prabéh poskytovani sluzby; druhou oblasti bylo individualni plinovani — zda poskytovatel spole¢né
s klientem pldnuje prubéh poskytovini sluzby s ohledem na jeho osobni cile a moznosti; tieti oblasti
bylo vedeni spisové dokumentace, zpracovdni zdznamii o poskytovéni sluzby. Kontrolni Setfeni pro-
vadéli externi inspektofi kvality socidlnich sluzeb, nezdvisli odbornici. Zdpisy z kontrolnich Setfeni
poskytuji zékladni informace o vsech sluzbdch z pohledu uvedenych kritérii, kterym odpovidd po-
et dosazenych bodu, coz lze vyuzit k hodnoceni sluzby pro financovéni sluzeb nebo jejich zafazeni
do sité na okresni nebo obecni trovni. Zdvérecné zprivy o vysledku auditu kvality v zafizeni bylo
vyuzito pfi hodnoceni feditelti prispévkovych organizaci v oblasti socidlnich sluzeb.

Na zvy$ovdni kvality Zivota seniori v Jihomoravském kraji se budeme zaméfovat i v dal$im ob-
dobi, napt. formou podpory ¢innosti seniorskych organizaci, zajisténim programu senior past, zajis-
ténim dostupnosti potiebnych socidlnich sluzeb apod. tak, abychom jim vytvorili dustojné podminky
pro Zivot. Zejména pak tém seniorim, keefi jsou vzhledem ke zdravotnimu stavu zdvisli na pomoci
ostatnich.
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Education for the Elderly in the Czech Republic -
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ABSTRAKT: Piispévek se zabyva analyzou aktudlniho stavu seniorské edukace v Ceské republice. Re-
flektovany jsou nékteré krizové momenty a zvldstni pozornost je vénovina zamysleni nad strukturou
nabidky eduka¢nich aktivit. V zdvéru se autor zamysli nad potencidlnimi moznosti budouciho vyvoje.

KLICOVA SLOVA: scniofi, vzdéldvani seniort, celozivotni uceni, vzdéldvaci instituce, univerzity
tietiho veku, preseniorskd edukace

ABSTRACT: This paper analyzes the current state of education of older adults in the Czech Repub-
lic. It describes some critical moments and special attention is paid to an analysis of the structure of
educational activities. In conclusion, the author reflects on the possibilities of future development of
the entire segment.

KEY WORDS: clderly, education of older adults, lifelong learning, educational institutions, univer-
sities of the third age, preparation for old age
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1 Uvod

Dlouhodobé proména demografické struktury Ceské republiky, jejimz nejviditelngjsim prvkem je
postupné starnuti populace, se aktudlné stdvd jednim z nejdiskutovanéjsich spolecenskych, politic-
kych i ekonomickych témat. Viechny dostupné prognézy poukazuji na skutecnost, ze percentudlni
zastoupeni seniort ve spole¢nosti se bude neustdle navySovat. Ackoli jsou v této souvislosti ve vefej-
ném medidlnim prostoru komunikovény predevsim negativni doprovodné jevy tohoto trendu, stile
Castéji je, predevsim v expertni oblasti, poukazovino i na potencidlni vyzvy a pfileZitosti. Predevsim
v kontextu rozvoje tzv. silver economy zac¢inaji byt seniofi chdpdni jako potencidlné lukrativni skupina
a kontinudlné nartstd pocet aktivit a vyrobka uréenych exkluzivné pro tento cilovy agregét. Jednou
z oblasti, kde mizeme vzristajici zdjem o problematiku seniort zaznamenat dlouhodobé¢ nejvyraznéji,
je stéra edukacnich aktivit.

2 Vzdélavani senioru v kontextu vzdélavaci politiky

Oblast vzdélavini dospélych, jehoz souddsti je i segment seniorské edukace, prosla v poslednich dvou
desetiletich vyraznou transformaci, kterd méla casto vyrazné spontdnni charakter. Soudet pisobicich
vliva, jako je napf. trzni prostiedi, prevazujici liberdlni pfistup stdtu ¢i jednostranné akcentovdni for-
mélnich dimenzi edukaé¢ni reality bohuzel neumoznil vytvofeni homogenniho celku, ktery by mohl
byt chdpdn jako samostatny subsystém v ramci vzdéldvaci soustavy. Cesk4 politickd reprezentace navic
nikdy nepovazovala vzdéldvani dospélych, nato? vzdéldvani seniortl, za svou prioritu (Serdk, Dvoi4-
kové, 2009). Vzdéldvani dospélych proto v Ceské republice netvoif jednotny a vzdjemné provizany
systém, coz vyrazné determinuje i celistvost a efektivitu jeho jednotlivych subsystéma, véetné seni-
orské edukace. Ta neni chdpdna jako samostatny segment, ktery by byl odpovidajicim zpisobem
legislativné, kompetenéné, finan¢né a instituciondlné o$etfen. Majoritni pozornost byvd vénovdna
pfedevsim institucim napojenym na formalni $kolsky systém (univerzity tfetiho véku), zatimco pte-
vazujici ¢4st aktivit realizovanych primdrné nestdtnimi neziskovymi institucemi ztstdvd mimo dosah
stabilnf a systematické podpory stdtu. Poukdzat je mozné i na vyraznou disproporci mezi proklama-
cemi obsazenymi ve strategickych politickych dokumentech a socidlni/edukaéni realitou. Ztetelnd je
absence dlouhodobych, komplexnich a skute¢né redlnych vizi, které by tcinnym zptaisobem reagovaly
na spolecensky vyznamné téma vzdélavini v pokrocilych stadiich dospélosti. Je tieba upozornit také
na ne zcela naplnénou odpovédnost dalsich tcastnikil Zddouci vefejné diskuse o vhodnych zptisobech
reakei na vzdéldvaci potieby starsich dospélych.

Tento stav je nicméné dlouhodobé kritizovan a kontinudlné jsou deklarovdny ndvrhy potfebnych
zmén. Situaci vzdéldvdni seniort v tomto pohledu dostatecné vystihuje star$i dokument Kvalita Zi-
vota ve stdri: Ndrodni program pripravy na stdrnuti na obdobi let 2008 az 2012, kde je v odstavci 4.10
formulovén pozadavek o nutnosti vytvofit komplexni a provdzany systém. K tomu je nezbytné prede-
v$im: ,,... vyjasnit kompetence resortl a dalsich subjektd. .. a dofesit systém jeho financovédni. Déle je
zddouci vytvofit instituciondlni struktury, standardy a postupy pro externi hodnoceni kvality nabidky
dalitho vzdélavani® (Kvalita Zivota ve staff, 2008, s. 23).

Aktudlni Ndrodni akéni plan podporujici pozitivni starnuti pro obdobi ler 2013 az 2017 pak ales-
pon cdstetné kompenzuje chybéjici pravni rdmec, ktery by delegoval kompetence ve vzdélavani do-
spélych na konkréen{ organ stitni sprévy. Cinf tak prostfednictvim stanoveni diléich cilt a ptitazeni
zodpovédnosti za jejich plnéni jednotlivym institucim a orgdnam CR. Ve svych postuldtech vychdzi
z doporudeni obsazenych v riznych mezindrodnich dokumentech a strategiich. Jako cil si stanovuje
zajisténi dodrzovani a ochrany lidskych prdv seniorti. Zdroven vytycuje i dvé zdkladni oblasti efektiv-
niho vyuziti jejich potencidlu: zdravi a celozivotni uceni.

Problematika vzdéldvani a rozvoje starSich dospélych je pfimo ¢i latentné pfitomna i v politic-
kych dokumentech a strategiich rozpracovévajicich koncept celozivotniho uceni. Z téch nejdulezitéj-
sich jmenujme Ndrodni program rozvoje vzdélavani v CR, tzv. Bilou knihu (2001), Strategii rozvoje
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lidskych zdrojt (2003), Strategii celozivotniho uceni CR (2007) apod. Vyse uvedené materidly maji
nicméné spise deklarativni charakter a z hlediska vzdeldvani dospélych se primdrné orientuji na sku-
pinu ekonomicky aktivnich. Téma edukace seniort tak v jejich rdmci hraje spiSe margindlni roli,
segment je zminovan pouze partikuldrné (pfevdzné v kontextu univerzit tiettho véku), ptip. je zcela
opominut. Pfevdznd ¢dst aktivit se navic odehrdvd na drovni nestdtnich neziskovych organizaci, mimo
oblast pasobeni vefejné politiky.

3 Institucionalni zabezpeceni seniorské edukace

Vzhledem k tradici, deklarovanému dirazu na kvalitu edukaéniho procesu i pfeddvanych informaci,

kvantitativnimu ndrtstu vzdéldvacich aktivit a v neposledni fadé i s ohledem na vlastnosti seniort

jako specifické cilové skupiny lze konstatovat, ze ve sféfe seniorské edukace jednozna¢né dominuje

organizovand vyuka. Cely segment je tak v pfevdzné mife zdvisly na ¢innosti specializovanych instituci,

které nicméné vykazuji riznorody charakter a snaha o jejich kategorizaci je tedy vyrazné kompliko-

vand. V Ceské republice existuje pomérné sirokd kila riznych instituci, spolkii a nadaci vénujicich se

star$im dospélym, pficemz ty Cisté eduka¢niho charakteru tvoii v oblasti nabidky vyraznou mensinu.

Z tohoto pohledu eduka¢ni aktivity v této oblasti zajistuji:

$koly (ptedeviim VS prosttednictvim U3V) a $kolské instituce;

neziskové organizace (rozpoctové a prispévkové organizace, nadace, cirkve, obcanskd sdruzeni,

odbory, politické strany);

komer¢ni vzdéldvaci instituce (na komer¢nim zdkladé mohou v oblasti vzdéldvani seniort pa-

sobit i $koly);

— jednotlivé podniky pfevdiné pro své zaméstnance v preddiichodovém véku (jednd se nejcastéji
o piipad tzv. preseniorské edukace).

Pfi znalosti historického vyvoje této instituciondlni struktury lze dospét k pocitim reminiscence
na obdobi pfelomu 70. a 80. let, kdy se v tehdejsim Ceskoslovensku zacaly rozvijet prvni vyznam-
néjsi organizované aktivity spojené se seniorskou populaci (Livecka, 1979). Ty byly spjaty piedevsim
s iniciativou Ceskoslovenského cerveného kfize a odehrévaly se prevdzné na tirovni kulturné-osvérové
¢innosti, tzn. v rdmci klubovych zafizeni (kluby diichodcu, kluby aktivniho stdfi apod.). Je pravdé-
podobné, Ze prvni klub tohoto typu byl zalozen v roce 1978 v Praze, pfi¢emz vzhledem k vysoce
pozitivni recepci ze strany seniorti zacaly zdhy vznikat dal$i i v jinych méstech (AKTIVNISTARILEU,
2015). Vysledkem spoluprice Ceskoslovenského &erveného kiize a Okresniho kulturniho stiediska
bylo v roce 1983 také zalozeni prvni instituce specificky orientované na vzdélavdni seniord, tzv. akade-
mie tfetiho véku, v Prerové (Adamec, Krystof, 2011). Teprve v druhé poloviné 80. let zacaly na nasem
tzemi vznikat prvni univerzity tietiho veku (ddle U3V), kterym se v relativné kritké dobé podatilo
vydobyt exkluzivni postaveni pretrvévajici az do soucasnosti. Jsou to pravé U3V, které se pro vétSinu
spolecnosti staly synonymem vzdéldvani starsich dospélych, coz je asto akceptovdno i odbornou ve-
fejnosti a politickou reprezentaci. Potvrzeni této teze lze nalézt napt. ve vyse uvedeném Ndrodnim
akénim planu podporujicim pozitivni stdrnuti pro 0bdobi let 2013 az 2017 nebo v zdpisech ze zaseddni
Pracovni skupiny na podporu vzdélavani a dobrovolnictvi Rady vlddy CR pro seniory a stirnuti po-
pulace, kdy nékteré formulace nabyvaji az monopoliza¢niho charakteru.

Realita nabidky seniorské edukace je v$ak podstatné diverzifikovanéjsi a dd se fici, Ze majorita
aktivit se odehrdvd mimo oficidlni vzdéldvaci systém. Bohuzel, jednim z deklarovanych deficiti edu-
ka¢ni reality v CR je nedostatek relevantnich informaénich zdroja, které by komplexné ilustrovaly
zapojeni dospélého obyvatelstva do edukaénich aktivit a na zdklad¢ kterych by bylo mozno reflek-
tovat aktudlni situaci nabidky a poptévky v oblasti vzdéldvani (nejen) star$ich dospélych. Neexis-
tence redlného systému vzdéldvani dospélych/seniort vyrazné ztézuje akvizici skute¢né komplexnich
statistickych dat a redlnd mira zapojeni starsich dospélych je tak ¢asto pouze odhadovina. Vyjimku
pfedstavuje studium starSich dospélych v rdmci formdlniho skolského systému a rovnéz prostiedi
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U3V, jejichz prevazujici napojeni na vysokoskolsky systém a celkové formalizovany charakter ¢innosti
predisponuje existenci kvalitné zpracovanych studentskych databazi (pro vefejnost — i tu odbornou —
ovéem prakticky nedostupnych). I pfes uvedeny nedostatek relevantnich dat mizZeme konstatovat,
ze i s ptihlédnutim k roz$ifenému povédomi a vysoké prestizi U3V nereflektuje jejich dominance
redlnou distribuci vzdéldvaci nabidky pro seniory, nebot naprostd vétsina téchto edukacnich aktivit se
odehrdvd mimo tento formalizovany (nikoli formdlni) systém. V tomto kontextu je nutné zdiraznit
expandujici nabidku knihoven a muzei, jejichz nespornou vyhodou je — v porovndni s U3V — lepsi
dostupnost, mnohaletd tradice, organické zaclenéni do mistni komunity a existujici flexibilni ko-
munikacni sité. Jsou to prvé tyto instituce, které U3V nejcastéji konkuruji (¢asto i pod samotnou
znackou Univerzita tiettho véku) nebo doplnuji jejich nabidku v podobé Virtudlnich U3V.

Stéle vyznamngjsi roli ve sféfe edukace seniorti tak zastdvaji instituce kulturné-edukaéniho cha-
rakteru, pro které nabidka uvedenych aktivit predstavuje doplnék jejich primdrniho zaméfeni. Zvldsee
v poslednich letech Ize v souvislosti s rozséhlou medializaci tématu stérnuti populace a tomu odpovi-
dajici podporou projektt zahrnujicich tuto tematiku (ze strany stdtu i z prostiedk EU) zaregistrovat
narGstajici zdjem predev$im ze strany knihoven a muzei, pfip. i kulturnich domu. Nabidku doplnuji
i aktivity komer¢nich vzdéldvacich instituci, které ve vétsiné piipada nabizeji seniorské vzdéldvdni
jako dopliikovou sluzbu ke svému primdrnimu zaméfeni na dospélou populaci. Casto se tak déje
pod hlavickou takovych instituci, jakymi jsou napf. Akademie tietiho véku, Akademie volného casu,
Lidové univerzity nebo dokonce Univerzity tfetitho véku. Pfedevsim knihovny tak navazuji na svou
tradi¢ni roli centra mistniho kulturniho a spole¢enského déni. Na mnoha mistech je knihovna nebo
muzeum navic jedinym nebo alespon hlavnim obecné dostupnym kulturnim zafizenim. Z hlediska
tematického zaméfeni se nejcastéji jednd o kurzy cizich jazykd, modernich technologii, pravniho
védomi ¢i finanéni gramotnosti. Stdle jesté unikdtni podobu edukace star$i populace pfedstavuje tzv.
Seniorgymndzium, které od roku 1992 pusobi pfi Muzeu Beskyd ve Frydku Mistku nebo nové i napt.
v rdmci Klubu seniora v Trinci.

V tvahich o eduka¢nich aktivitdch seniorti je navic tieba reflektovat skute¢nost, ze spektrum
vzdéldvacich instituci orientovanych exkluzivné na cilovou skupinu starsich dospélych je dosud velmi
omezené. Pfevahu nabidky tvoii instituce, u nichz realizace edukac¢nich aktivit netvofi hlavni ¢i je-
dinou ndpli jejich ¢innosti. Obecné lze konstatovat, ze rostouci orientace trhu na oblast vzdéldvéni
star$ich dospélych predstavuje vyzvu pro vSechny instituce zabyvajici se formdlni i neformdln{ edukaci.
Oblast seniorské edukace dosud neni uspokojivym zpisobem teoreticky zpracovdna a prevdznd ¢dst
realizovanych aktivit se tak potykd s uréitou mirou improvizace.

4 Reflexe promény seniorské populace

Tento neradostny stav je o to zdvaznéjsi, Ze na strané Gcastnikis mazeme registrovat kontinudlné stou-
pajici pozadavky na kvalitu a tcelnost poskytovanych sluzeb. Pri¢in tohoto stavu je celd fada. Ve spo-
le¢nosti jako celku lze v poslednich desetiletich zaznamenat nartistajici zdjem o participaci na dal$im
vzdéldvani, takze stdle vice jedincti md osobni zkusenosti s eduka¢nimi aktivitami (profesniho i zdjmo-
vého charakteru), coz se zcela zdkonité projektuje do jejich ocekdvani i celkového pfistupu. Zdroven
se kontinudlné méni struktura zminované cilové skupiny.

Duchodového véku aktudlné dosahuji silné povéle¢né ro¢niky (tzv. baby boomers), které niko-
liv nevyznamnou ¢&st svého pracovniho Zivota jiz prozily jiz v akcelerujicich podminkdch nastalych
po roce 1989. Tato generace se od svych pfedchiidct odliSuje jinymi pracovnimi i Zivotnimi nd-
vyky, strukturou svych znalosti a dovednosti (napf. Groven funkéni gramotnosti, véetné technolo-
gické, znalost cizich jazyka apod.), osobni akceptaci konceptu celozivotniho uéent, jakoz i zvy$enymi
pozadavky na kvalitu svého Zivota. Zdsadni roli hraje rovnéz rostouci vzdélanostni droven mladsich
seniort, nebot v této souvislosti mizeme poukdzat na prokdzanou pfimou vazbu mezi Grovni nej-
vy$siho dosazeného vzdéldni a ochotou ziskané znalosti a dovednosti déle rozvijet. Naprostd vétsina
dosud realizovanych vyzkumti (napt. CSU, 2013) potvrzuje predpoklad, ze s vy3i vzdélani jedince
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stoupd i frekvence jeho ucasti na edukacnich aktivitdch. Tito lidé rovnéz vétsinou vykazuji vyraznéjsi
informovanost a zainteresovanost nez jedinci s nizsim vzdélanim.

To vse se nésledné projektuje do zvy$enych ndrokd na obsahové i organizaéni zabezpeceni edu-
ka¢nich aktivit uréenych pro jedince v postproduktivnim véku. Prokazatelny je napt. rostouci zdjem
o e-learningové kurzy, jejichz nabidka za¢ind pfedstavovat v prostiedi napt. U3V jiz naprosty standard
(viz. rozvoj virtudlnich U3V), ackoliv obecné je mira poéita¢ové gramotnosti starsi populace stile
na velmi nizké drovni.

5 Aktuadlni problémy a cesty mozného vyvoje

Jak jiz bylo vyse zminéno, realita seniorské edukace dosud nedosahuje — navzdory permanentnimu
ndrtstu teoretickych studif i praktickych aktivit — o¢ekdvané kvalitativni Grovné. Nabizi se srovndni
s vyvojem segmentu vzdéldvani dospélych v 90. letech minulého stoleti, pro ktery byl typicky pfe-
devs$im Zivelny vyvoj, hnany vpred tzv. ,explozi poptivky®. Mezi pozitivni rysy tohoto procesu lze
fadit zna¢nou flexibilitu a rozmanitost, zvySeny zdjem o vzdéldvani a nartstajici tlak na kvalitativni
aspekty. Mezi faktory negativni patii pfedevsim Zivelnost, teoretickd neukotvenost, nedostate¢ny du-
raz na kvalitu, ¢astd orientace na rychly zisk, mald informovanost ¢ omezend dostupnost (Serak,
Dvortikovd, 2009).

Zd4 se, ze vzdélavani seniort, jakozto jeden z dil¢ich segmentt vzdélavani dospélych, tuto vyvojo-
vou kivku s dvacetiletym zpozdénim kopiruje. Mezi nejzdvaznéjsi faktory soucasného rozporuplného
stavu seniorské edukace patfi dle naseho minéni ndsledujici aspekty:

— stagnace relevantnich védeckych disciplin (pfedev$im gerontagogiky, ¢dste¢né i andragogiky)
a relativizace jejich postaveni v kontextu ostatnich véd;

— omezend nabidka relevantnich studijnich obort a specializaci;

— vystupy teoretického bdddni jsou ¢asto vnimdny jako problematické a diskutabilni;

— neexistence kvalifika¢nich standardt pro pracovniky ve sféfe seniorské edukace;

— navzdory rostoucimu poctu publikaci popisujicich rizné kontexty stirnuti populace nejsou

k dispozici kvalitni odborné studie a metodiky relevantné reflekeujici specifika vzdéldvani star-
sich dospélych;

— edukacni aktivity pro star$i dospélé jsou casto realizovdny zivelné a za absence odpovidajicich

kompetenci a zkusenosti ¢i zajisténi vhodnych podminek;

— pletrvévajici existence bariér zabranujicich Gcasti na eduka¢nich aktivitdch;

— petrifikace forem, metod i obsahu edukace;

— nizkd reflexe skute¢nych potieb potencidlnich castnika;

— nedostate¢né vyuziti moznosti a potencidlu dobrovolnictvi seniori.

Pro budouci pozitivni rozvoj teorie a praxe vzdéldvani seniort tak bude nutné vénovat dostate¢nou
pozornost predev$im ndsledujicim otdzkdm:

— Uzndvaji samotni seniofi nutnost a potfebu celoZivotniho uceni?

— Jakd témata by méla byt v tomto procesu reflektovana?

— Jakym zptisobem vzdéldvat seniory (metody, formy, prostiedi, lektofi apod.)?

— Jakym zplisobem motivovat seniory k ticasti na eduka¢nich aktivitdch?

— Vzdélavani seniortt nebo vzdéldvani pro seniory?

— Jak budou pfislusnici dne$ni stfedni a mladé generace aktivni pfi Gcasti na institucionalizované

edukaci ve svém vlastnim stafi, jak se budou ménit jejich pozadavky?
— Jaké jsou moznosti vyuzivini modernich technologii v praxi vzdélévani seniora?

Nezbytnym predpokladem kvalitativniho rozvoje celé oblasti je i reflexe aktudlnich trenda vyplyva-
jicich z ménicich se pozadavku spole¢nosti a jedinct a éerpajicich podnéty z teoretického vyzkumu.
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Na zdvér tohoto prispévku si proto dovolime predikovat ndsledny vyvoj seniorské edukace a priblizit
nékeerd témata, u nichz lze v dohledné dobé predpoklidat dynamicky rozvoj.

5.1 Vzdélavatelé senioru

Tak jako u jinych oblasti edukace dospélych, i ve stéfe vzdéldvani seniort je realizace jednotlivych
aktivit ve velké mife zvisld na pomoci kvalifikovanych odborniki. Formdlni $kolsky systém CR nic-
méné nenabizi dostatek prilezitosti k ziskdni potfebné kvalifikace. Problematika stdrnouci populace
je v rdmci studijnich pldnti vysokych kol reflektovdna predevsim z perspektivy gerontologie a soci-
dlni préce, edukacni kontexty jsou pak nedilnou soucdsti oborové profilace studia andragogiky, ptip.
i pedagogiky. Téma vzdéldvani této cilové skupiny je casto vycerpdno zafazenim jediného pfedmétu
(nejcastéji nazvanym Gerontagogika ¢i Gerontopedagogika), jehoz absolvovdni nabizi dle dostupnych
udaji pét vetejnych vysokych skol (prostfednictvim Sesti kateder), srovnatelné v rimci bakaldiského
i magisterského studia (Serdk, 2013). V soulasné dobé se tak v &eském prostiedi nenabizi moznost
vystudovat gerontagogiku jako samostatnou oborovou specializaci a pro pole praxe tak nejsou k dis-
pozici komplexné pfipraveni specialisté (lektofi, metodici, organizdtofi) na problematiku vzdéldvani
seniord.

Celou situaci navic ztézuje fakt, ze lektorskd profese je fazena mezi volné Zivnosti, k jejichz provo-
zovani neni nutné prokézat odbornou ani jinou zptsobilost. Udastnici seniorského vzdéldvani navic
vykazuji celou fadu specifik, které nejsou ze strany organizdtort a predndsejicich vidy reflektovany.
Ani Ndrodni soustava povoldn{ a paralelné se rozvijejici Ndrodni soustava kvalifikaci danou oblast
nereflekeuji (Smékalovd, Spatenkovd, 2014). Jedinou dostupnou relevantni kvalifikaci je tak Lektor
dalsiho vzdélévani, u niz by mély byt alespon zdkladni kompetence pro préci se star$imi dospélymi
pfedpokldddny. V popisu kvalifika¢nich standardt a pozadavkd na odborné znalosti této kvalifikace
nicméné zcela absentuji. Mechanicka aplikace principti a postupt z oblasti andragogické didaktiky je
navic ¢asto — vzhledem ke specifikiim cilové skupiny — vysoce kontraproduktivni. Obecné tedy plati
tvrzeni, Ze naprostd vétsina seniorskych eduka¢nich aktivit je vedena pracovniky, ktefi nedisponuji
odbornymi a didaktickymi kompetencemi pro préci se seniory. Teprve v posledni dob¢ pak mizeme
zaznamenat zvy$eny zdjem o vytvofeni relevantnich standardd. Pro piiklad mazeme uvést aktivity

Pracovni skupiny AIVD CR pro vzdélavan{ starsich dospélych.

5.2 Orientace na profesni obsahy

Ackoli je vzdélavéni seniorti tradi¢né motivovdno primdrné snahou o zvySovdni distojnosti a kvality
Jivota, v poslednich letech se do popiedi zdjmu dostévaji i ekonomické aspekty. Cesk republika je —
podobné jako vétsina vyspélych zemi — nucena fesit zdvazné problémy, které ovliviuji Zivotaschopnost
systém socidlniho zabezpedeni. Formulovdna je mimo jiné potfeba zmirnovat dopady poklesu poétu
pracovniki v produktivnim véku prostfednictvim zvySovdni miry a prodluzovani doby ptsobeni star-
sich osob na trhu price. Aby byl zachovdn pomér mezi produktivni a neproduktivni slozkou obyvatel-
stva, bude nutné neustdle zvysovat celkovou miru zaméstnanosti. Dalsi generace zaméstnancl proto
budou muset zistdvat v pracovnim procesu az do vyssiho véku (aktudlné diskutovand hranice pro
odchod do duchodu jiz pfesahuje hranici 70 let).

Zaroven bude v této souvislosti nutnd redefinice obsahu a zaméfeni seniorské edukace. To jiz ne-
bude mozné v tomto kontextu naddle tematizovat jako neutilitdrni a zacilené pouze na socidlni aspekty
zivota jedince. Dosud je zcela béZné, Ze vzdéldvani starsich dospélych je automaticky spojovano se seg-
mentem zdjmového a volnocasového vzdéldvani (U3V, A3V apod.). Takto k nému pfistupuji odbor-
nici, tomuto pojeti odpovidd i prevaznd ¢dst nabidky vzdélavacich piilezitosti. Rovnéz i star$i Ndrodni
program pripravy na starnuti 2003—2007 byl ve svych opatfenich, zaméfenych do sféry edukace, ori-
entovdn primdrné na zdjmové vzdéldvani, prevdzné na dkor podpory kvalifika¢nich a rekvalifika¢nich
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programil pro seniory. Nutno ovSem konstatovat, ze aktudlni verze tohoto programu, jiz uvedend
Ndrodni strategie podporujici pozitivni stdrnuti pro obdobi let 2013 az 2017, tento nedostatek ¢ds-
te¢né reviduje. Jednim ze stanovenych cilt je mj. snaha zefektivnit systém dalsiho vzdéldvani ve vazbé
na trh price. Pokud budeme abstrahovat od otdzky, zda aktudlni situace dalsiho vzdélavdni vykazuje
vlastnosti umoznujici nazvat ji ,systémem®, konkrétni stanovené cile (napf. podpora mentoringu
a vékové smiSenych pracovnich tymu nebo podpora rekvalifikaci starsich osob) v zdsadé reflektuji né-
které podstatné problémy souc¢asného trhu prace. Aktivni zapojeni do edukacnich procest se tak pro
prislusniky seniorské populace stane stle castéji nikoli moznosti, prvkem kvality Zivota a aspektem
aktivniho stdrnuti, ale pfedev§im naprostou existen¢ni nutnosti.

Upozornit je nutné i na pozitivni efekt spojeny s prodluzovdnim aktivniho Zivota a zachovdnim
autonomie az do pozdnich Zivotnich etap. Zkusenosti seniort lze velmi efektivné vyuzivat i ve sféfe
dobrovolnictvi, v préci ve prospéch komunity a spolecnosti. Tato podoba zapojeni miize piedstavovat
zdroj seberealizace a socidlnich kontaktt pro seniory, stejné tak jako prilezitost pro mezigenera¢ni
komunikaci a solidaritu. Stdle ¢astéji byvd propagovan i pozitivni ekonomicky efekt edukace senioru,
projevujici se prodluzovdnim aktivniho Zivota a zachovdnim autonomie az do vysokého véku, coz
ve svych disledcich vede k oslabovani tlaku na socidlni a zdravotni systém. Stejné tak by ale vzdéldvani
mélo seniorim poskytnout novou kvalitativni strdnku Zivota a zivotni perspektivu v situaci, kdy tuto
roli prestdvaji plnit pracovni aktivity.

5.3 Preseniorska edukace

Postupné demografické starnuti spole¢nosti byvd nékdy nazyvino tichou revoluci. Byly nastartoviny
zmény, na které neni pfipravena spole¢nost, trh, vzdélavatelé ani jednotlivci. Reflektovat je rovnéz
nutné tezi, ze prozivani stafi je pfimo ovlivnéno priibéhem predchizejicich Zivotnich fézi. Kazdou
jednotlivou Zivotni etapu zvlddne jedinec tim lépe, ¢im kvalitnéji se mu podafilo prozit etapu pred-
chdzejici a kvalita Zivota ve stdff se do zna¢né miry odviji od kvality Zivota ve stfednim véku. Je proto
nezbytné zadit se jesté ve fazi plného pracovniho nasazeni seznamovat se véemi okolnostmi nadchdze-
jiciho stérnuti a odchodu do diichodu. Tak jako je dnes samoziejmd priprava déti na aktivni a kvalitni
zivot v dospélosti, stejné samozfejmd by méla byt i ptiprava na aktivni a kvalitni stafi. Tato piiprava
by navic neméla mit charakter pfizptisobeni se Zivotnim zméndm ad hoc, ale méla by byt dlouhodoba
a v zdsadé¢ celozivotni. V jejim rdmci je nutné vénovat pozornost predev$im ndsledujicim aspektim:

— zdravy Zivotni styl

— zdravotni stav

— rodinné vztahy

— majetkové poméry

— domdcnost a jeji vybaveni

— seberealizace

— socidlni vazby

— denni rezim

— rozvoj funkéni gramotnosti

— adalsi.

Jako rizikova a hodna zvlds$tni pozornosti se ukazuje pfedevsim doba opousténi pracovniho procesu
a odchodu do dtchodu (Spatenkové, 2013). Tento krok je spojen se ztritou vétsiny starych jistot,
zatimco ty nové jsou ziskdvdny sloZit¢ a pomalu. Jde o komplexni socidlni situaci zpisobenou zmé-
nou dosavadniho rezimu, ztrdtou do t¢ doby majoritniho Zivotniho programu, ochuzenim socidlniho
prostiedi a proménou socidlnich roli i zivotniho standardu. Navic hrozi nebezpe¢i rychlého vzniku
zdvislosti — na spole¢nosti, na rodiné, na institucich. Problematickym faktorem se stdvd i kvalitni na-
plnéni volného ¢asu. Zatimco v obdobi ekonomické aktivity byla vétsina Zivota jedince organizovédna,
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obdobi diichodu nemd jasné vymezeny obsah. Odchod do dichodu tak vede mimo vyrazného finan¢-
niho deficitu vétSinou i ke ztrdté Zivotniho rytmu.

Pripomenme rovnéz, ze se v zidném pripadé nejednd o zcela novy koncept. Predevsim ve vyspé-
lych zemich m4 tento pfistup dlouholetou tradici a na nasem tzemi byly podobné programy realizo-
vény jiz od sedmdesdtych let (tehdy $lo pfedevsim o cilenou piipravu na diichod). Dnes se stéle Castéji
objevuji nabidky specidlnich program, které maji jedince po psychické, socidlni i zdravotni strince
ptipravit na stafi. Dulezité jsou rovnéz individudlni aktivity jedinct v procesu sebefizeného uceni.
Komplexné pojaté edukacni programy nicméné nejsou dostupné, v naprosté vétsiné se jednd o kurzy
tematické, tzce zaméfené. Problémem je i mald informovanost a nedostatetnd medializace. Pfesto
je pravdépodobné, Ze je to prévé segment preseniorské edukace, ktery predstavuje skryty potencidl
a ktery bude v krétké budoucnosti dynamicky expandovat.

6 Zavér

Pies véechny uvedené problémy muzeme konstatovat, ze situace v oblasti seniorského vzdéldvani se
z dlouhodobé perspektivy zlepsSuje. Kontinudlné je obnovovdn spolkovy zivot a optimalizuje se i stav
obcanské spole¢nosti, coz spolu s rostouci Zivotni i vzdélanostni Grovni obyvatelstva v seniorském
a predseniorském veku a v neposledni fadé i zlep$ujici se kvalitou a profesionalitou na strané poptavky
pfedstavuje jednoznacny pfislib pro budouci expanzi celého sektoru. Mezi negativa aktudlni situace
patii neexistence koherentniho systému edukace seniorti, proménliva kvalita nabizenych aktivit a je-
jich nerovnomérnd regiondlni distribuce, nedostatek kvalifikovanych pracovnika s odpovidajicimi
kompetencemi i stdle jesté nizké percentudlni zastoupeni aktivnich tcastniki seniorskych aktivit. Po-
zitivni aspekty zastupuje narustajici medializace i finan¢ni podpora seniorskych aktivit, expandujici
nabidka i ze strany instituci primdrné needuka¢niho charakteru, stabilizovand a hojné propagovana
struktura U3V a celkovd profesionalizace dané sféry, projektujici se mj. do rostouci kvality nabizenych
sluzeb.
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Kurz ,,Dusevni hygiena

v seniorském véku*

v pecovatelskych domech:
specifika, komunikace a praxe

“Mental Hygiene Among Older Adults” Course
in Elderly Care Homes: Specifics, Communication
and Practice

Veronika Sléglova

ABSTRAKT: Clének je shrnutim edukativné-psychologického kurzu ,, Dusevni hygiena v seniorském
véku®, ktery byl realizovdn v Senior centru Blansko a v Domové pro seniory Predkléstefi. Zabyvd se
zejména obsahovou strdnkou kurzu — hlavné jejim pfijetim Gcastniky, ddle specifikami realizace kurzu
v pecovatelskych domech a praktickymi komunika¢nimi moZznostmi, jak se seniory pracovat.

KLICOVA SLOVA: vzdélavini seniorti, dusevni hygiena, komunikace, skupinové prace

ABSTRACT: The article is a summary of an educationally psychological course ,Mental hygiene
among older adults“ which was implemented in Blansko Senior Centre and in Elderly Care Home
Predkldsteti. It is focused on the content of the course — especially the acceptance of the topics by the
participants themselves, as well as the specifics of the implementation of the course in elderly care

homes and practical communication skills when working with the elderly.

KEY WORDS: older adult education, mental hygiene, communication, group work
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1 Uvod

Nésledujici text neni vysoce odbornym ¢linkem s mnozstvim vyzkum, odkazi a teorii. Predklddany
¢ldnek se tyka prvni zkusSenosti za¢inajici psycholozky se specifickou praci se seniory. Pokousim se zde
popsat zejména praktickou stranku kurzu ,,Dusevni hygiena v seniorském véku®, ktery probéhl jako
pilotni v Senior centru v Blansku a v Domové pro seniory v Predkldsteti. Kurz vznikl ve spoluprdci
s Rektordtem Masarykovy univerzity, diky ndpadiim a koordinaci Ing. Bc. Barbory Haskové.

Text se soustiedi zejména na tematiku, kterd byla v kurzech zastoupena, dile formu, kterou byla
tato témata seniorim preddvdna, na specifické podminky v pecovatelskych domech a na komuni-
ka¢ni ndstroje a moznosti, které je vhodné pro tento zpusob price pouzit. Vse vychdzi z mé osobni
zkusenosti a zejména ze zpétnych vazeb jednotlivych Géastnika.

Zakladni koncepce kurzu se sklddala z prvntho dvodniho setkdni, kterého se tcastnili vSichni po-
tencidlni zdjemci. Ing. Haskova pfedstavila Masarykovu univerzitu a koncept Univerzity tfetiho veku.
Jd jsem ndsledné mluvila o kurzu ,Dusevni hygiena v seniorském véku®, predstavila zikladni koncepty
dusevni hygieny a také to, jak bude kurz vypadat. Nisledujicich Sest setkdni probihalo v uz$im kruhu
(v Blansku 9 Zen, v Predkléstefi 11 Zen a 3 muzi) jedenkrdt tydné. Jedinou podminkou kurzu bylo, aby
byli tcastnici schopni fyzicky i psychicky zvlddnout 90 minut edukativné-psychologického semindfe.

Obsah byl zaméfen na tematiku, kterd je aktudlni prévé v obdobi stdfi. Zdvére¢né setkdni bylo
formdlnéjsiho a slavnostniho charakteru — déastnikiim byly pfeddny eviden¢ni listy o tom, ze kurz
splnili a dostali malé pozornosti od Masarykovy univerzity.

2 O ¢em se mluvi ve stari?

Kdyz jsem dostala nabidku podilet se jako jedna z lektort na kurzech Univerzity tfetiho véku v rdmci
pecovatelskych domt, napadlo mé jako prvni: ,Co by mé asi ve stdii zajimalo? Vzhledem k tomu,
ze Sest let pracuji s posluchaci U3V ve studovné na Fakulté socidlnich studii (vénuji se jim zejména
asisten¢né s dirazem na informacéni gramotnost), myslim, Ze jsem méla pfedstavu o tom, co seniofi
ve svych zivotech ¢asto fesi. Proto jsem kurz postavila zejména na principu vénovat se aktudlni tema-
tice, dtlezité ve stafi.

Prvni kurz v Blansku byl ryze pilotni. Na prvni pfedndsce jsem dala seniorim o tématech hlasovat,
co jim pfijde zajimavé a potfebné a co prosté neni ,jejich“. Napiiklad tabu je stile ,Sexudlni Zivot
ve stafi“ — je mozné, ze kdybychom se tématu vénovali az po vytvorfeni uréitého vztahu ke konci kurzu,
reakce by byly otevienéjsi.

Co se tematiky kurzu ty¢e, obsah jsem postavila ndsledujicim zptsobem:

1. Uvodni setkani
(vétSinou se ho Ucastni vSichni potencidlni zdjemci o kurz)
a) Co je dusevni hygiena ve stdri?
b) Jak souvisi dusevni hygiena s autonomii ve stdri?
¢) Pozitivni psychologie Martina Seligmana
d) Predstaveni priibéhu a planu kurzu
¢) Popis jednotlivych tématr a moznost ndvrhu ze strany posluchacs

2. Relaxace, imaginace a autogenni trénink - Jak Iépe usinat, uvolnit se a relaxovat
Po zkus$enostech z Blanska, kdy byla relaxace tcastnicemi (kurz nakonec nav$tévovalo 9 zen) nad
ocekavdni dobfe pfijimdna, jsem se rozhodla zafazovat ji uz pravidelné. V Blansku dokonce seniorky
zacaly relaxa¢ni techniky pouzivat i mimo kurz, pro sebe, a proto, aby kvalitnéji odpocivaly a citily
se klidnéji.

102



Veronika Sléglova: Kurz ,Dusevni hygiena v seniorském véku“ v pecovatelskych domech: specifika, komunikace a praxe

V Predkléstefi méla relaxace podobny ohlas a stejné jako v Blansku jsem ji nakonec zaradila
na konec kazdého setkdni. Po kolecku zpétnych vazeb byly reakce zejména na dstup somatickych
bolesti — seniofi prestali pocitovat bolesti hlavy, rukou, nohou, celkové se jejich télam ulevilo. To po-
tvrzuje i Spanélskd studie, kterd zkoumala vliv relaxace na zvysSeni imunity u seniord. Podle vysledki
relaxace celkové prispivd ke zlepseni jak fyzického stavu ve stafi, tak psychologického well-beingu
(Reigh-Ferrer et al., 2014).

Zajimavé bylo také zafazeni imaginace — konkrétné technika vytvoreni pfedstavy jejich rodného
domu, kde jako déti vyrastaly. Nédsledné sdileni imaginovanych situaci, viini a pocitt bylo tcastniky
pfijimédno velice oteviené a s nadSenim.

3. ,,Ja“ a moje osobnost ve staFi

Téma jsem zaradila zejména proto, ze od mezilidskych interakci se v pecovatelskych domech seniofi
nemohou distancovat. At uz sdili s nékym pokoj nebo pfi pravidelnych spole¢nych jidlech. Seniofi
jsou tedy neustdle kontaktu s lidmi, ktefi jsou pro né ¢dste¢né cizi. A dochdzi ke stietu jednotlivych
osobnosti a k nezbytnosti vys$$i miry tolerance u vsech, kdo v domové bydli.

Téma Jak spolu vychdzet, ale zejména jak byt tolerantni k rysim druhych, keeré se ve stdif jesté
vice krystalizuji, velice rezonovalo v obou kurzech. V rdmci osobnosti Gcastnici v zdvére¢nych zpét-
nych vazbdch uvddéli, ze pro né je nesmirné tézké se nékomu ve stafi prizpsobovat. Zaroven ovsem
jednotné vnimaji jak je nezbytné mit pokoru pred tim, 7e nékdo dlouhodobé¢ Zije v bolestech, je
frustrovany z priibé¢hu svého Zivota, pred tim, ze potiebuje pomoc, a také védét jak o pomoc pozddat
a pfitom pro druhé nebyt bfemenem. Problematika zachovéni si vlastni autonomie, i kdyz fyzicky
potfebuji pomoc asistentek a sestfi¢ek, byla predstavena, vzhledem ke svoji dulezitosti, jak na tvod-
nim setkdni, tak v této ¢dsti. Nezdvislost ve stdii a jeji zachovdni vzbudila v obou skupindch Zivou
debatu — zejména v intencich toho, kde jsou hranice, kdy nékdo opravdu potiebuje pomoct a kdy je
jen ve svém stdfi pohodlny.

4. Demence a deprese - pric¢iny, prevence a lécba
Tematika byla pro Gcastniky dilezitd, snazila jsem se ji pfeddvat co nejpfistupnéjs$im, srozumitelnym
zpusobem. Seniofi hodnotili jeji zafazeni pozitivné, ale zminovali téma jako nejtézsi.

5. Kvalita zivota - celozivotni vyvoj a dusevni hygiena
a) Teorie celozivotniho vjvoje
b) Dusevni hygiena Zivotni cesty
¢) Zivotni cesta v osmi etapdch
d) Kvalita Zivota
¢) Jak si zachovat dusevni pohodu ve stdri?

V rdmci tématu celozivotniho vyvoje bylo pro uéastniky nejdulezitéj$im zjisténi, Ze na zménu nenf
nikdy pozdé. Ze se svym zivotem stile mohou védomé naklidat a mit ho ve svych rukou. Jedna tGéast-
nice dokonce na poslednim setkdni prohldsila, Ze se to vSechno méla dozvédét mnohem diiv, ale ze je
rdda, Ze m4 jesté Cas.

Dalsim rezonujicim zjisténim bylo, Ze i ve stdff muze ¢lovek mit své sny a co vic — miZe si je sdm
plnit. Jen je musi uvddét do souladu se svymi moznostmi a podminkami, ve kterych se nachdzi. Dalsi
Gcastnice uvedla vlastni priklad: Cely zivot si moc prdla vylézt na Snézku. Ted, kdyz uz $patné chodi,
vi, Ze by to nedokdzala. Ale kousek od domova je docela tctyhodny kopec, a proto si dala za cil zdolat
alespon ten. Pocit, ktery méla, kdyz to ve svych letech zvlddla, se rovnal pocitu stdt na vrcholku Snézky.

Toto téma bylo hodné psychologicko-filosoficky zaméfené, ale diky abstrakeni tematice zmény,
zivotni cesty, vyvoje a jeho stddii, atp. seniofi rozvijeli diskuse, které zahrnovaly zejména jejich
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zkusenosti a také komplikace pii dosazeni zmény. Slo hlavné o intenzivni nahled do jejich vlastniho
vyvoje a také do vyvoje druhych, se kterymi jsou pod jednou stiechou. Vzdjemné sdileni Zivotnich
osudi bylo pro nékteré prekvapivé. Jedna z tcastnic se pozastavila nad tim, Ze vibec netusila, jak je
jeden ze seniorl nesmirné sectély, kolik toho zn4, Ze za tu dobu, co s nim v domové je si viibec neuvé-
domila, jaky md rozhled a Zivotni moudro. Toto vzdjemné pozndni mezi seniory do jisté miry utuzuje
vztahy a podporuje dalsi souziti.

6. Shrnujici setkani
Sami Gcastnici v obou domovech stdli o stru¢né zopakovdn{ vsech témat, aby si jesté jednou ptipo-
mnéli, o ¢em vSem se dozvédéli a zejména o ¢em vSem jsme hovofili. Proto jsem do obou kurzii nako-
nec zafadila opakovani zdkladnich premis a tezi, které byly nejvice rezonujici.

Na konci jsme potom opét provedli kole¢ko zpétnych vazeb — jaky pro acastniky kurz byl, co se
jim délalo dobfe, co hutf, co je bavilo, co by zatfadili i dal, pro dalsi domovy, a zejména co si z kurzu
pro sebe odndsi.

3 Specifika kurzl v pecovatelskych domech

Nejprve bych chtéla zminit asi nejdilezitéjsi prvek (jak u seniort, tak u lektori), bez kterého je podle
mého nédzoru efektivni a pfinosnd spoluprice nemoznd. Je jim motivace. Hned na prvnim setkdni
v uz$im kruhu jsem s Géastniky udélala klasické kolecko a zeptala se jich: ,Pro¢ tu vlastné jste? Co vds
vedlo k tomu kurz zaéit navstévovar? Odpovédi byly rizné, nejcastéji tyto:

— néco nového se dozvédét;

— setkdvat se s lidmi, byt mezi lidmi;

— rozvijet se, pracovat na sob¢;

— 1épe poznat ostatni tGcastniky.

Motivace Géastnika, k tomu, aby se ve vy$$im véku jesté rozvijeli, souvisi s trendem aktivniho stdrnuti,
zejména s koncepci tzv. vitality. Sami Glastnici zminovali, jak obtizné je se v jejich véku a zdravotnim
stavu (poruchy sluchu, zraku, hybnosti aj.) motivovat k jakékoliv aktivité. Zminény koncept vysvét-
luje rozdil mezi zdravim a vitalitou ndsledovné: ,, Muzeme byt sice zdravi, ale jestli nedéldme nic nebo
jen madlo, jestlize nechceme nic nebo jen mdlo, potom to kvalitu naseho Zivota ovliviiuje podobné
jako nemoc. Jednd se tedy pfedev$im o rozdil v mentdlnim nastaveni ¢lovéka“ (Rabusicovd, Kama-
novd, Pevnd, 2015, s. 88).

Motivace vnitini je v tomto piipadé klicovd — proto vétsina ucastnikll z obou pecovatelskych
domu také uvddéla, ze se Gcastni i dalsich aktivit. Rozvijet se, aktivné stdrnout, pro né bylo pfirozené.
Vzorek tcastniki obou domovi byl tedy z velké ¢dsti tvofen uz aktivnimi Gcastniky, ktefi jsou zvykli
se n¢jakym zptsobem rozvijet a rozvijet se chtéji.

Co se tykd vnéjsi motivace (tedy z mé lektorské strany), jde také o prvni dojem, hlavné na prvnim
setkdni s potencidlnimi zdjemci (vzdy je jich vétsi mnozstvi nez se nakonec kurzu zicastni). Uz delsi
dobu se mi potvrzuje princip ,,nakazlivé nadchnutelnosti“. Rozhodla jsem se kurz vést zejména proto,
ze mné samotné to ddvd velky smysl a hlavné mé to bavi. A¢ pro mé ze za¢dtku bylo docela obtizné
zvolit srozumitelnou a lidskou formu, kterou se seniortim pfibliZit, myslim, Ze mé nadseni bylo jed-
nou z vnéjsich motivaci pro seniory nebdt se a ptijit.

Obavy z nové situace, zejména ze situace ,studovat na Masarykové univerzit€“, jsou naprosto
pfirozené. Seniofi maji univerzitu spojenou se $kolou, zkousenim a vyukou. Nasi tlohou s Ing. Has-
kovou je na prvnim setkdni senioriim ukdzat, Ze nemuseji mit zidné obavy, a hlavné je nadchnout pro
to, zkusit néco nového, co pro né bude jen piinosem. Je tieba seniory presvédit, ze vse déldme pro
né se zdmérem prinést jim obohaceni a tfeba i zlep$eni kvality jejich dosavadniho Zivota. Vzhledem
k zdjmu, ktery po prvnim setkdni pfichdzi, si myslim, Ze se ndm to docela dafi.
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Jako ve vsech pripadech, kdy ¢clovék vystupuje pred publikem a zejména pracuje s lidmi si mtzete
néco napldnovat, nazkouset, ale v redlném case je stejné nejdulezitéjsi vSe za béhu prizpasobovat std-
vajici atmosféfe mezi Gcastniky. U seniort to plati obzvlast.

Pro mé bylo nejtézsi sladit tempo viech Gcastnika, ad se jejich pocet pohyboval od 9 do 14 lidi.
Kazdy m4 vlastni zdravotni problém, vlastni aktudlni nastaveni a plno dalich specifik. V Senior cen-
tru Blansko jsem se pfizpiisobovala za béhu, stejné tak v Predkldsteri, kde byla specifika etnéjsi
(vzhledem k vice ucastnikiim). Tedy pokud nékdo nemohl udrzet tuzku, vedla jsem mu ruku. Pokud
bylo potfeba mluvit hlasitéji, vSechny, co haf slysi, jsem méla co nejblize. Na to ale lektor pfijde az
béhem jedné dvou hodin. Proto s Ing. Haskovou pro piisti domovy plinujeme vétsi zapojeni akti-
viza¢nich pracovnik, kteff jednotlivé seniory znaji a mohou nds o specifikich informovat doptedu.

4 Komunikacni ,tipy a triky*

Nésledujici ¢ast vénuji konkrétnim praktickym komunika¢nim moznostem, jak pracovat se seniory
v pecovatelskych domech v rdmci vzdélavacich aktivit.

Co se tykd celého nastaveni kurzu, pracujeme ve skupiné — jednak proto, ze charakter kurzu je
primdrné edukativni, ale i proto, Ze skupinovd prdce miize pomoci zmirnit izolaci a osaméni, které
mohou existovat nejen v nemocnicich, ale pravé i v pecovatelskych domech (Heathcote, Chia & Hi-
bberd, 2011, s. 22).

Vsechny edukativni podklady, které pouzivim pfi setkdnich, kazdému tcastnikovi vytisknu a roz-
ddm na za¢dtku kazdé hodiny. Potom uz je na nich samotnych, jak s nimi naloZi, ale nejsou ve stresu,
ze si musi néco psdt a zejména ze by jim mohlo néco uniknout. Néktefi jen poslouchaji a materidly si
pfectou pozdéji, nékdo sleduje, nékdo si vepisuje pozndmky. Pfinos vidim i v tom, Ze si néktef{ Gcast-
nici, na zdkladé¢ predlozené pouzité literatury, kterou jsem na konci uvddéla, dohledali stejné nebo
podobné knihy a sami si v nich hledali a ¢etli.

Jako tplné prvni ice-breaker se mi osvédcily cedulky s kiestnimi jmény — tcastniky oslovuji kiest-
nim jménem a vykdm (stejné tak oslovuji oni mé). Lektor si tim Géastniky zapamatuje a navic je atmo-
sféra mnohem osobnéjsi a prétel$téjsi. I proto, Ze v obou pecovatelskych domech je bézné, ze si seniofi
mezi sebou fikaji pfijmenimi. Tato zména zazitého vzorce podporuje vzdjemnou blizkost skupiny.

Komunika¢né je potieba se ujistit, ze mé vsichni castnici dobfe slysi (ovétuji si to tieba i néko-
likrdt za setkdni). Je také leps$i, pokud mluvim s nékym pfimo, sedét na stejné Grovni nez stdt nad
nim. Casto pouzivaim o¢ni kontake, aby si Gcastnici uvédomovali, Ze jim naslouchdm, Ze je pro mé
komunikace s nimi dulezitd. Tyto komunikac¢ni zdsady se seniory v pecovatelskych zafizenich uvddéji
ve svoji knize Heathcote et al. (2011, s. 35).

Pii setkdni ¢asto pouzivdm rizné piiklady ze svoji psychologické nebo asistentské praxe. Mluvim
o tom s jakymi seniory, popf. klienty jsem pracovala (v$e samozfejmé pfi stoprocentnim zajisténi ano-
nymity), jak probihd proces zmény, ptipadné premysleni o smyslu vlastniho Zivota. Stejné tak mluvim
piimo o sob¢ konkrétné, ptip. o svych vlastnich prarodicich pro zmirnéni genera¢nich odlisnosti. Tim
dochézi k intenzivni podpofe socidlni interakce, bofi se bariéry a hlavné tim sama napoméhdm vzi-
jemnému pfijeti. Princip vlastniho sebeodhaleni v komunikaci se seniory opét potvrzuji Heathcote et
al. (2011, s. 37). V rdmci psychoterapie pracuje se sebeodhalenim velice ¢asto také Irvin Yalom, kdyz
tvrdi, Ze v komunikaci s klientem ,,sebeodhaleni plodi sebeodhaleni® — tedy v urcitych situacich, kdy
je pro klienta prospésné dozvédét se néco bliz z terapeutova osobniho Zivota, je na misté tyto infor-
mace sdélit (Yalom, 2008, s. 175). Je tedy efektivni neudrzovat si z lektorské pozice profesni odstup,
ale stdt se v této citlivé interakei naplno ¢lovékem s vlastnimi osobnimi zkusenostmi a zdzitky.

Dal$im kli¢ovym komunikaénim prvkem pfi préci ve skupiné seniort je zpétnd vazba. Opako-
vané pouzivdm (vétsinou po riiznych sebepozndvacich technikdch) otdzky typu: ,,Jak se vdm to délalo?
Co vém to pfineslo? Co na tom bylo nejtézsi/lehci? S ¢im jste méli problém? Jak vim v tom bylo?
Jak jste se citili? atp.“. Dulezité je na zacdtku zduraznit, Ze pokud néktery z uéastnika praktickou
techniku délat nechce, nemusi. Je jen na ném, co vechno si chee zkusit. Naptiklad nékeef{ seniofi se
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necitili aplné bezpeéné, kdyz méli mit pii relaxacich a imaginacich zaviené oci. Proto jsem je nechala
s o¢ima otevienyma a na dal$im setkdni — kdy uz védéli, do ¢eho jdou — to nebyl problém. Po kazdém
setkdn{ vzdy probihd kolecko zpétnych vazeb — jakd pro ucastniky dnesni hodina byla, ptip. co si z ni
pro sebe odndseji. Stejné tak jak po nich chci, aby mi fekli své pocity, na konci pfiddvim zase ty své.
Jaké to bylo pro mé, co jsem se dozvédéla od nich a co si odnd$im sama. Verbalizuje se tak vzdjemnd
interakce a zejména se dozvim, jestli je zpisob, ktery volim, ucastnikim pijemny nebo bych méla
pracovat napiiklad v pomalejsim tempu. Stejné tak oni zjisti, jak sama jejich invenci vnimdm a jak
s ni ddl pracuji.

Tady se dostdvdm k poslednimu dulezitému prvku: preddvini informaci, zkusSenosti a zazitki je
v tomto pipadé naprosto vzajemné. Ulastnici kurzu ziskdvaji objem novych podnéti a moznosti
zmény a to stejné dostdvdm jd na opldtku od nich. U¢im se z jejich piibéhu a jejich zivotniho sméru.
Nahlizim pod poklicku nékdy ndro¢ného souziti v pe¢ovatelském domé, divdm se na odhalené osob-
nosti stafi, které obcas velice tézko bojuji s dnesnim dynamickym a informac¢né nabitym svétem.
Jejich pohledy mé nuti se zastavit, pfemyslet, naslouchat a byt s nimi v jejich svété, ktery se tolik
od toho venku nelisi — maji stejné obavy, sny i pfdni a touhy.

5 Zaveér

Jak je z textu patrné, v kurzu ,Dusevni hygiena v seniorském veku® jde hlavné o mezilidskd setkdni.
Ve stoji a padd na vzdjemném porozuméni a pochopeni. Na otevienosti k tomu trochu se odhalit
ve skupiné, zeptat se, nebdt se projevit. A také na pfekondni strachu z novych informaci, z nového
lektora, z toho se otevfit a fct néco o sobé a ze sebe.

Kurz slouZi jako edukativné-psychologicky néstroj, kde neni primdrni obsah, tematika a infor-
mace — ty jsou pouze katalyzdtorem k diskusim, sdileni, pfeddvani Zivotniho piibéhu a zkusenosti
a vzdjemnému obohacenf se.

V mém dosavadnim psychologickém, lektorském, knihovnickém i asisten¢nim profesnim Zzivoté
jsou kurzy pro seniory v pecovatelskych domech jednou z nejvétsich vyzev. S kazdym dal$im kurzem
se u¢im. S kazdym dal$im kurzem se dozviddm dalsi a dalsi piibéhy, obavy, okamziky $tésti a Gspéchy.
Vétim, ze lidem, se kterymi se v tomto prostiedi setkdvdm, pfindsi nase spoluprdce tak moc jako mné.
Na zdkladé nize uvedenych zpétnych vazeb myslim, Ze ano:
wJsem moc rdd, Ze jsem tu mél tolik véci k premysleni, protoze tady je opravdu na premysleni dost éasu.
»Kurz mi dal novou chut do Zivota. Hlavné pozndni, kterd se budou do Zivota jesté hodir. ©
»Je potieba vic myslet na druhé a tolerovat jejich chyby.

»Dozvédéla jsem se tu véci, nad kterymi bych normdliné nepremyslela.

» Vadjemny respekt miize vztahy vylepsit, ale hlavné by se mél kazdy nad sebou zamyslet, jak to md on sdm.
»Rdda Vis poslouchdm. Klidné bych mohla poslouchat cely den.

»Bylo mi tady dobre. Poslouchala jste nds a my se potom taky poslouchali.

Jsem rdda, Ze na to jesté mdm.

Utastnici kurzu ,Dusevni hygiena v seniorském véku® ze Senior centra Blansko (09-11/2014) a Do-
mova pro seniory Predkldsteti (03—04/2015).
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