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Vyzkum popisovany v této kapitole se zabyval spolupraci uvniti ucici se komunity
ucitelek na 2. stupni zdkladni §koly. Spoluprici miizeme popisovat a sledovat pii inte-
rakcich mezi jednotlivymi aktéry. Interprofesni spoluprace v nasem pfipadé probihala
uvniti profesni ucici se komunity, kterd byla slozena ze ¢tyft za¢inajicich ucitelek a jed-
né zkusené ucitelky-expertky. Cilem naseho kvalitativniho vyzkumu bylo popsat for-
my spoluprace uvnitt komunity, u kterych jsme predpoklddali, zZe budou mit charakter
vzdjemného sdileni a reflektovani zkusenosti z vyuky. Zaméiovali jsme se pfedeviim
na tii tematické okruhy. Prvni z nich pfedstavuje role a ptisobeni ucitelky-expertky
v komunité. Déle jsme se zabyvali formou vzdjemné pomoci pozorovatelné na setkd-
nich komunity ucitelek. Tfeti zkoumanou oblast tvofily zptisoby sdilené sebereflexe
a reflexe v komunité.

Analyzované vysledky jsou predstaveny v ptipadové studii popisujici spolupraci a for-
my sdileni uvnitt komunity. Sbér dat probéhl formou fizenych diskuzi, jez byly mo-
derované jednou z tcastnic vyzkumu, kterd vystupovala zéroven v roli vyzkumnice.
Vzhledem ke kontextu vyzkumu, ktery ¢dste¢né probihal v dobé distan¢ni vyuky, jsme
pro setkani komunity vyuzivali online prostiedi platformy Microsoft Teams. Schuzky
komunity probéhly v obdobi 3 mésici1 (duben—¢erven 2021), celkové byly realizovany
¢tyii. Kazdé ze setkdni bylo zastiténo hlavnim tématem, jemuz se ucitelky spole¢né
vénovaly (inspirace a motivace ucitelit k povolani, reflexe vybranych vyukovych situaci
z distan¢ni vyuky, srovnédni online a bézné vyuky a reflexe vybranych vyukovych situa-

ci z bézné vyuky a hodnoceni projektu).

5.1 Teoretické vymezeni problematiky a klicové pojmy v kontextu
vyzkumu

5.1.1 Profesni ucici se komunita

Idea spolupracujici komunity uéitelt stavi na vzdjemném sdileni jejich znalosti, zku-
$enosti, postojir ¢i ndzort. Ve chvili, kdy se z implicitniho fe$eni problému jednoho
ucitele, stane popsana — explicitni — vyukova situace, je mozné se na situaci podivat
z vice stran. Ndmi vytvofend ucici se komunita je z hlediska délky praxe heterogenni,
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slozena z jedné ucitelky-expertky a étyf zacinajicich ucitelek. Ke sdileni v komunité
dochazi nejcastéji pii hledani feseni problémovych vyukovych situaci. V tom momentu
celd komunita spolupracuje na vytvofeni nového scéndie dané vyukové situace. Pro-
fesni ucici se komunita stavi na faktu, ze k u¢eni ucitele nedochézi pouze ptimo ve
vyukové situaci, ale pfedevsim pii jeji ndsledné reflexi a diskuzi nad ni (Prytula, 2012).
Préce ucitelti v ramci uéici se komunity u nich rozviji dulezité kompetence pro profesi:
schopnost vzdjemné spoluprace, sdileni profesnich zkusenosti, poskytovéni kolegidlni
podpory ¢i ochota podilet se na profesnim rozvoji (Spilkova, 2019).

Profesni ucici se komunita, v niz probihd smysluplna a uzite¢n4 reflexe, musi naplrovat
urcité charakteristiky, které umozni efektivni spolupraci. Tyto charakteristiky uvadi
napi. Stollovd et al. (2006, s. 226—227):

* sdilené hodnoty uitelu,

*  kolektivni odpovédnost za uspéch studentu,
*  vyzkumné orientovand profesni reflexe,

*  spoluprice,

*  podpora jedince a skupiny.

5.1.2 Spolupracujici reflexe uvniti profesni komunity

Raelin (2002) popisuje spolupracujici reflexi ve firemnim prostiedi. Jeji definici peri-
odického vraceni se a zamysleni se nad probéhlou ¢innosti, jehoz vysledky vyuzivime
i v budoucim jednani, vak mtizeme vyuzit i pro reflektujici ucitelskou komunitu. Do-
chazi zde k vyméné stanovisek, zkusenosti i nazort, které mohou pomoci k nalezeni
nového feseni situace. Pro efektivni spolupracujici reflexi je tfeba si osvojit a vyuzit
ur¢ité dovednosti.

Spolupracujici reflexe probihala ve skuping, ktera sdilela své vyukové situace za po-
moci video ¢i audionahrévek z vyuky a nasledného vysvétleni kontextu vyukové situ-
ace. Ucitelky se doptavaly, navrhovaly jiné moznosti feseni, hledaly motivy jednani
a spole¢nym sdilenim nachdzely nové cesty k feseni situace. U¢itelky v profesni u¢ebni
komunité byly viechny ve stejném postaveni, coz zajistovalo nekompetitivnost prostte-
di, vzdjemnou empatii a snahu si navzdjem pomoci, nikoliv nékoho ponizit. Casto si
otazky kladla i u¢itelka, kterd svou vyukovou situaci sdilela. Po celou dobu setkani se
tedy tizce prolinala sebereflexe s reflexi od ostatnich. Spole¢nym cilem komunity bylo
pomoci si navzdjem nahlédnout situaci z nové perspektivy a piipadné ukazat cestu, jak
vyukovou situaci fesit jinak, lépe.
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Obrézek 5.1 Pét dovednosti reflektujici praxe
Zdroj: Raelin (2002): “I Don't Have Time to Think!” versus the Art of Reflective Practice (s. 69).

5.1.3 Sebereflexe

Sebereflexe predstavuje jeden z klicovych néstroju, ktery je vyuzivan pii setkdnich
zkoumané ucici se komunity. Sebereflexe je aktiviza¢nim prvkem pro dalsi naslednou
diskuzi o vybrané vyukové situaci. Lze ji definovat jako ,zamysleni se subjektu nad
svymi uc¢ebnimi aktivitami, nad uplatiiovanymi postupy, nad svymi védomostmi a do-
vednostmi, zkuSenostmi, ale i postoji, prozitky apod.” (Svec, 1998, s. 68). Sebereflexe
v kontextu ucitelstvi se rozpadd do nékolika f4zi, které jsou vsechny vyznamné pro pro-
fesni rozvoj ucitele. Jedn4 se o féze opétovného vybaveni, popisu, rozboru zdsadnich
prvkid, hodnoceni, vysvétleni jednani, pfijeti rezultitu, vytvoreni a implementovani
dalsich strategii.

Tomkova & Spilkové (2019) vyzdvihuji kompetenci uditele k reflexi a sebereflexi jako
stézejni ndstroj profesniho rustu. ,,U¢itel fesi komplexni situace, setkdva se s fadou jeva
a nespecifickych problémt, ve kterych nejsou vzdy zcela jasné piic¢ina a nisledek, pro
které neexistuje jediné sprdvné feSeni, ¢asto musi reagovat okam?zité, improvizovat,
zvladat své emoce apod.” (Tomkova & Spilkov4, 2019, s. 11-12).

Pro efektivni vyuzivani procesu sebereflexe je dulezité ziskané poznatky o sobé samém
aktivné zapojovat pii dalsi interakei s lidmi, coz pozorujeme uvnitt uéici se komunity.
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V tom momentu se stava sebereflexi sdilenou. Sebereflexe v kontextu naseho vyzkumu
je tedy sebereflexi sdilenou. Pomah4 ucitelkdm se znovu nejen podivat na vybranou vy-
ukovou situaci, ale také sdilet postupy, pocity a postoje k vyukové situaci s dal$imi uci-
telkami z komunity, které mohou poskytnout dalsi pohled a spole¢nou diskuzi prispét
k nalezeni feseni situace. Pfi analyze dat se setkdvame se sdilenou sebereflexi i s reflexi,
tedy zpétnou vazbou od ostatnich aktérek z komunity.

5.1.4 Uditel-expert

Pro kazdého ucitele je dosazeni expertni urovné né¢im specifické. Svaricek (2011) a Pi-
Sova (2010) se shoduji, ze jedna ze zdkladnich charakteristik ucitele experta je tzv. ak-
tivni nespokojenost. Tuto proménnou Svaiicek (2011, s. 332) chépe jako ,neustdlou
snahu uditele ménit podminky vychovy a vzdélavani ve tiidé a ve skole podle presvéd-
¢eni ucitele”. Ucitel-expert se aktivné snazi stale se profesné rozvijet, hleda své vlastni
nedostatky a systematicky vyuziva sebereflexi.

Ruznymi pistupy k pojeti expertnosti v ucitelské profesi se zabyva PiSové (2010).
Charakteristiku uditele-experta popisuje na zédkladé poznatki kognitivni psychologie
v té&chto bodech (Pisov, 2010, 5. 50):
*  expertnost je zaloZena na vysoce organizované a propracované znalostni z3-
kladné, kterd umoznuje piesnéjsi a hlubsi percepci jevii a dava okamzity pii-
stup k optimélnim variantdm fe$eni problémovych situaci;

*  experti nespoléhaji pouze na intuici, vyznacuji se soustavnym monitorovanim
a autoregulaci (...);

*  (sebe)reflexe je nezbytnou podminkou dosazeni i udrzovani expertnosti (...);

* intuitivni a automatizované jednani (rutiny) nezarucuje optimalni vykon
ve viech situacich.

5.2  Vyzkumny design a metodologie

5.2.1 Struktura a cil vyzkumu

Za hlavni cil vyzkumu povazujeme analyzu riiznych forem spoluprace uvniti profesni
ucici se komunity. Hlavni vyzkumnou otazkou je:
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Jak probiha spoluprice uvniti profesni ucici se komunity?

Déle pracujeme s dil¢imi vyzkumnymi otdzkami:
1. Jak se projevuje pusobeni ucitelky-expertky v komunité?
2. Jaké formy pomoci pozorujeme na setkanich komunity ucitelek?

3. Jakym zpusobem probiha sdilena sebereflexe a reflexe v komunité?

5.2.2 Metodologie vyzkumu

Vyzkum profesni ucici se komunity vyuziva kvalitativni metody, kterymi jsou skupi-
nové rozhovory, sebereflektivni poznimky a reflektovani videonahravek vyuky. Data
byla sesbirdna ze ¢tyi setkdni komunity v pribéhu 3 mésict $kolniho roku 2020/2021.
Maji podobu transkriptt skupinovych rozhovori, které béhem setkdvéni probihaly. Pro
analyzu transkriptt jsme zvolili metodu otevieného kédovani. Nejvyznamnéjsi a nej-
Castéjsi kddy, které sleduji cile naseho vyzkumu byly: reflexe, sebereflexe, ucitelka-ex-
pertka (zkusend ucitelka), inspirace, forma sdileni, vyzva, rada, tip, motivace.

5.2.3 Misto Setfeni a vyzkumny vzorek

Predmétem vyzkumu byla profesni ucici se komunita, slozena z péti ucitelek nizsiho
sekunddrniho vzdélavani. Vechny pracuji ve stejné skole, ktera ma vice nez 500 zéka
a nachdzi se ve mésté s vice nez 350 ooo obyvateli. Slozeni komunity bylo takto vybra-
no zamérné. Vyzkumnice v této komunité funguje ve dvojroli, zaroven jako vyzkum-
nice i ¢lenka komunity (Valerie). Spoluautor vyzkumu Jan Egerle spolupracoval na vy-
zkumu ve fazi transkripce, analyzy dat a tvorby piipadové studie. Komunita je slozena
ze 4 zacinajicich ucitelek a jedné ucitelky-expertky. V nasledujici tabulce (tabulka 5.1)
je komunita pfedstavena (u jmen ucitelek jsou pouzity pseudonymy).

Dulezitym piedpokladem pro vytvoieni prostfedi, v némz budou viechny ucastnice
ochotné sdilet své zkusenosti, je vzdjemnd dtivéra. Ze strany vyzkumniku byly viechny
ucitelky ujistény o zachovéni anonymity dat. Dalsim dualezitym bodem byla dohoda
o zachovani ml¢enlivosti. V§echny sdilené informace uvnitt komunity budou pouzity
pouze pro tcely vyzkumu. Vyzkumnici ziskand data nesdileli s vedenim $koly ani dal-
$imi kolegy ze zkoumané gkoly. Ucastnice byly ubezpeceny, ze ziskana data nebudou
nijak pouzita proti nim. Kazda tcastnice vyzkumu se zapojila dobrovolné a mohla kdy-
koliv z vyzkumu vystoupit. VSechna data vychdzi z transkripta setkdni.
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Tabulka 5.1

Popis profesni ucici se komunity

Jméno Aprobace Doba praxe Dalsi zkusenosti ze skolniho
prostiedi
Eva matematika a pfirodopis méné nezrok  tiidni ucitelka (prvnim rokem)
Jitka chemie a vychova ke zdravi (mimo aprobaci u¢i ménénezrok  zatim zadné
fyziku)
Dana matematika a zemépis méné nez rok zatim zadné
Valerie déjepis a vychova k obc¢anstvi (mimo aprobaci u¢i 3 roky tfidni ucitelka (prvnim rokem),
svét prace, vychovu ke zdravi) vedouci Zakovské parlamentu
Markéta Cesky jazyk a literatura, vytvarna vychova (mimo 27 let tridni ucitelka, vychovna poradkyné

aprobaci u¢i angli¢tinu a svét prace)

Komunita byla zdmérné slozena z uditelek, které sdili stejné pracovni prostiedi, aby
bylo mozné vytvofit vhodné klima pro profesni sdileni a pro nastaveni efektivni spolu-
préce pii hledani feseni v urcitych problémovych vyukovych situacich. V pozici tzv. ga-
tekeepera vystupuje ¢lenka vyzkumného tymu, kterd ve stejné skole uc¢i. Diky tomu byl
vznik komunity organiza¢né jednodussi. Vzhledem k tomu, ze pfedmétem vyzkumu je
¢innost ucitelek, tak nebyl vyzadovan souhlas od zakonnych zastupct z4ku, které uci-

telky uci. Veskeré davérné informace jsou v ramci ptipadové studie anonymizovany.

5.2.4 Kontext sbéru dat

Ve zkoumané $kole neni zakotvena pozice uvadéjiciho ucitele. Zacinajici ucitelky se
tedy na za¢dtku své praxe musi zorientovat v novém pracovnim prostiedi samy. Eva,
Jitka i Dana zacaly pracovat ve $kole ve stejnou dobu, a po 2 mésicich bézné vyuky
musely prejit na vyuku online. V dobé bézné vyuky se mohly obritit s zddosti o pomoc
nebo podporu na kolegyné z kabinetu, ovéem i tato moznost kvili distanéni vyuce od-
padla. Setkdvani komunity za¢alo v dobé, kdy Eva, Jitka a Dana mély odu¢eny 2 mésice
v ramci bézné vyuky a 5 mésict distan¢ni vyuky.

Vyzkum probihal v dobé¢, kdy ucitelky mésic a pail ucily online a na konci $kolniho roku
2020/2021 se na mésic a pul vratily se zéky k bézné vyuce. Dulezity aspekt vyzkumu
pfedstavuje piiprava vyzkumnice na jasné déleni svych dvou roli pii sbéru dat. Vy-
zkumnice musi znét hranice obou roli, aby byla schopna je zfetelné rozlisovat a v nej-
vyssi mife dostédvat tiplnosti obou roli — jak vyzkumnice, ktera je facilitdtorkou diskuzi,

tak ucitelky, kterd je rovnocennou soucasti profesni ucici se komunity.
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5.3  Analyza a interpretace vyzkumnych zjisténi

Pii analyze jsme pracovali s daty v textové podobé (transkripty) ze setkdni profesni
ucici se komunity. Pro analyzu transkripta jsme zvolili metodu otevieného kédovéni.
Analyzované Casti textu jsme sdruzovali na zakladé jejich relevance a souvislosti s vy-
zkumnymi otdzkami. V posledni fazi jsme interpretovali data do 3 tematickych celki —
role ucitelky-expertky, podoby pomoci uvniti komunity, spolupracujici reflexe uvnit¥

komunity.

5.3.1 Role utitelky-expertky

Prispévky zkusené ucitelky Markéty probihaly formou komentate a popisu dlouholeté
zkudenosti s danym tématem nebo problémem. V piipadé ivodniho setkdni se ujimala
slova ¢asto jako posledni, a na zavér tematického bloku shrnovala a komentovala po-
znatky ostatnich: ,Musime se smifovat i s tim, Ze ne véem détem budeme vyhovovat,
a ze ndm to taky daji ob¢as najevo, takze to je velkd vyzva. A je to pak moc fajn, kdyz
tam né&jaké to souznéni s tou tfidou tieba celou nebo s ¢4sti té tfidy potom je, tak to je
potom obrovsky dar. A to je to, co ndm potom tu silu dava.“ Debatu ¢asto nejen shrno-
vala, ale i rdmovala upfesnénim nékterého z pojmi a pomahala tak méné zkusenym
kolegynim presnéji popisovat pedagogické jevy.

Pii predstavovani vybrané vyukové situace nechdvala kolegyné vymyslet jejich vlastni
feseni situace, aniz by prozradila, jak situaci vyfesila ona. Nechavala prostor ostatnim
kolegynim se 1épe vcitit do jeji role a pfijit s vlastnim fesenim. Navrzen4 feseni si po-
slechla, vyjadiila k nim vlastni nazor a poté piedstavila své vlastni feseni: ,Mné se stras-
n¢ libi tady ty vase népady, on by to totiz dal, protoze on je v angli¢tiné brilantni, takze
Peta by to dal, on by asi, za prvé by mi rozumél, problém by byl v tom, Ze s nim neni
o ¢em diskutovat.“ Prokdzala tak vlastni invenci pfi sdileni a rozsitila moznosti vyuziti
této situace. Stylem hodnoceni vstupi1 ostatnich kolegyri zéroven piimo nastavovala
zrcadlo, jak zpétnou vazbu empaticky podévat. Ziroven svym kolegynim piedstavu-
je i vlastni pojeti vyuky, zminuje svoje osobnostni piedpoklady a charakterizuje svoji
osobnost. Tuto skute¢nost doklada vyrok: ,Mné to jakoby nevadi, vi3, ze jako nepotfe-
buju s nikym byt kamaréad, protoze jsem asi mozna po mamce spi takovy ten autorita-
tivni typ.”

V ur¢itém bodeé ¢tvrtého setkani Markéta piebrala roli moderatorky diskuze a doptava-
la se na informace o zakovi, ktery pravidelné narusuje vyuku. Poméhala Evé konkre-
tizovat a jasné definovat jeji problém. Motivace k takovému jednéni mohla byt zpuso-
bena faktem, Ze na zkoumané skole pisobi zaroven jako vychovna poradkyné. Ma tedy
zku$enosti s nastavovanim pravidel chovani pro zaky, kterym déla potize se soustiedit,
dodrzovat pravidla ¢i respektovat autority.
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Markéta ptindsela do debaty také pohled rodice, kterym ona jako jedind v komunité jiz
je. To se projevovalo v diskuzi o vybéru platformy pro zadévani tkola Zékam v dobé
online vyuky: ,Jediny, ¢eho bych se j4 hrozné bala, jako Ze jsem sama mama byla a byla
jsem mdma od kluk, co nebyli né&jaci poctivei velky a ¢lovék potiebuje, myslim si, ze
jsou tak dvé tfetiny rodi¢u, co potfebuji neustdlou néjakou kontrolu, takze bych se pfi-
mlouvala, aby se to velice dobfe promyslelo a osetfilo a aby se nestalo, ¢eho jsem se v to
zati bla, Ze nékdo bude zadavat tkoly tak a nékdo jinak.“ Markétina zkusenost s roli
rodice se projevovala i v jejim celistvém postoji k uceni, ve kterém zdtiraziovala i vy-
chovny aspekt pedagogické ¢innosti: ,,J4 jsem se citila za né vzdycky natolik odpovédna
za to, co je naudim, za to, jak se budou chovat, aby si neublizovali, aby si neublizovali
navzdjem ve tiidé.” V tomto piistupu se vzdalovala za¢inajicim ucitelkdm, které vy-
chovnou rovinu u¢eni vnimaji jako pfitéz ¢i jako néco s ¢im musi zdpasit.

Pfi zdvére¢ném hodnoceni byla pravé role zkusené ucitelky v komunité samotnymi ak-
térkami hodnocena velice pozitivné. Markétiny zkusenosti i styl vyjadfovani byly pro
kolegyné inspiraci i jakymsi nébojem do dalsi pedagogické ¢innosti. Napomohl tomu
velice pozitivni pFistup u zpétné vazby, ktera diky tomu fungovala motiva¢né, nikoliv
kriticky. Markéta pfi zdvére¢ném hodnoceni charakterizovala kazdou ¢lenku komunity
a shrnovala piinos celého setkdvani: ,, A j4 jsem za to hrozné vdéénd z toho duvodu, ze ja
bych vés asi neméla $anci takhle poznat [...] Takze ja jsem vlastné takovyhle ¢tyfi dusi¢-
ky krasny poznala a nemyslete si, mé to obohacuje tiplné stejné, protoze vase pohledy
jsou zase Cerstvy, Dani¢¢ino, ze mu radsi ochutn4 rohlik a von se tim pddem stdhne, to
jsou prosté tplné bozi reakce, Valerin¢ino filozoficky, Jitus¢in klid a Evi¢¢ina sila a kaz-
d4 jsme jind a v tomhle je to pravé.” Silu komunity spatiovala pfevézné v riznorodosti
¢lenek, kterd pomahala situace nazfit vidy z nékolika thlu. Sdilenou spolupraci hod-
notila jako cennou i pro sebe, diky neobrousenym a ¢asto neotielym ndpadim méné

zkusenych kolegyn.

5.3.2 Podoby pomoci uvniti komunity

Spole¢nd setkdni komunity byla naplnéna piedevsim spolupracujici reflexi. Spolec-
nym reflektovdnim vyukovych situaci, sdilenim tipti do vyuky i hleddnim novych al-
ternativnich feseni. Pravé ve spolupracujici reflexi vnimame hlavni téZi$té vzédjemné
pomoci v komunité ucitelek.

Po kazdé sdilené vyukové situaci nasledovaly spontédnni reakce od ostatnich ucitelek,
které mély charakter rady, zpétné vazby, srovndni s vlastni zkusenosti ¢i navrhu na
zménu. V nékolika piipadech, vyvstaly ndvrhy na nové feseni situace piimo ze spolu-
pracujici reflexe: ,,Takze je pro mé i todle strasné cenny, Ze z toho muzu ¢erpat. Budu
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si je rozdélovat cileng, ty skupiny a ur¢im tam ty role, snad to pomtize a myslim si, Ze
bude zajimavy to zase jako nahrat tu hodinu, jestli doslo k néjakymu posunu.“ Pohled
na situace z riznych hla a od vice lidi, pomohl u¢itelkdm si od situace vytvofit odstup
a najit nové feSeni: ,Jasné, super, dékuju. To mé vlastné nenapadlo jakoby, Ze ja sama
nemam rdda, kdyz musim pfiznat, Ze né¢emu nerozumim, takze mé moc nenapadlo jit
vlastné na to z druhyho konce, zeptat se vlastné na to, kdo tomu rozumi.”

Vzéjemné pomoc ve skupiné méla také podobu nastaveného zrcadla: Jak bych tuto si-
tuaci fesila ja? Reflektujici ucitelky se hypoteticky stavély do role ucitelky, kterd pravé
sdilela svou zkusenost. Dana ziskala z reflexe tipy, jak pristoupit k badatelské vyuce
efektivnéji. Pro praxi za¢inajicich ucitelek byly tyto tipy nejuzite¢néjsi.

Vyukové situace, témata ¢i pristupy, které si ucitelky vybiraly ke sdileni, obsahovaly
¢asto néjakou problémovou situaci ¢i vyzvu, s niz si nevédély rady. Jednim typem pro-
blému, na ktery ucitelky narazely, byl nedostatek motivace pro nékterd témata ve svych
vyucovanych pfedmétech. Dana uvédéla téma ze svého oboru, které pro ni neni atrak-
tivni a fesila, jak s timto tématem se zéky pracovat. ,Je to vyzva pro mé, nadchnout se
do toho a piedvést jim to, abych to prosté byla ten herec v té roli, jako Ze jsem nadsena,
a zéroven je toho vtahnout Zéky, i kdyz vim, Ze pro mé je to téma uplné jako mimo,
coz se mné obcas stdvd.“ V této situaci ji Valerie radila, jak se s podobnymi situacemi
vyporddava ve své vyuce ona. Témata, ke kterym nema tak blizko, nechévé zéky zpra-
covavat napiiklad projektovou vyukou, diky ¢emuz se vyhne exponovani vlastni osoby:
»Tak jsme sis Petrou vytvotily takovej zpusob, ze kdyz ja proto nejsem tak nadsena, tak
déldm jinou formu vyuky, at j4 tam nejsem ten hlavni herec, na kom to nadseni muzou
sledovat, a prosté to déldme jinak.”

Dalsi problémovou situaci, se kterou se ucitelky v obdobi spole¢nych schuzek setkaly,
predstavoval névrat zéku z distanéni vyuky do prezené¢ni formy. Ucitelky vnimaly jako
problém opétovné nastaveni pracovniho tempa a dodrzovéni kdzenskych aspektu vyu-
ky. Pfedevsim Eva zminovala, Ze u zaki intenzivné vnima absenci pracovnich navyka,
a také popisovala kdzenské problémy ve tiidé. Valerie reagovala ndvrhem svého feseni,
ktery realizovala ve své tfid¢, a ktery mél vést k nastaveni jasnych pravidel pro préci po
ndvratu k prezenéni vyuce ve kole: ,Tak si fikim, Ze timhle tim zptsobem by nds jako
do konce $kolniho roku nékteré ty t¥idy sezraly. Takze pak jsem si zase fekla, ze jim to
ddm jasné najevo, ze ten tyden byl volnéjsi nebo jako bylo to nastaveny néjak tak, ze
nevyzadujeme po vés testy, nezkousime a tak, ale ze ted uz jakoby za¢in4 ta doba, kdy ti
ucitelé uz po vés zase mtizou vyzadovat tyhlety véci.

Dalsi situace, kde si u¢itelky vzdjemné vypomdhaly praktickym tipem, byla komunika-
ce s rodici. U¢itelky na setkani fesily vyuzitelnost jednotlivych platforem pro zadévani
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tkolt a realizaci online vyuky. Béhem diskuze ucitelky nardzely na problém castého
vyskytu gramatickych a stylistickych chyb, a to jak u zaka, tak u rodi¢tu. Markéta ostat-
nim kolegynim popsala sviij zptisob pFistupu k problému. Povazuje za dulezité jit vzo-
rem, a to jak rodi¢tim, tak détem. Db4 na velice slusné oslovovani i formélni néleZitosti
zpravy. Sdilela svou zkugenost, ze takto postupné ziskdva komunikace kultivovanéjsi rysy.

Dalsi formou spolupréce, kterd na setkanich probihala, bylo sdileni tip internetovych
platforem a aplikaci do online vyuky. U¢itelky diskutovaly o moznosti vyuziti téchto
vyukovych metod a prostiedki jako doplnékir prezenéni vyuky ve skole. O dalsim vy-
uziti aplikaci mluvila napt. Jitka: ,D4 se vyuzit ten Teams, pokud ho maji i v telefonu
jako aplikaci, Ze se na to podivaji rychleji a sndz. Nebo i j4 to tak mdm, kdyz mi né¢kdo
napise, tak ten Teams je mi prosté celkové blizsi. Pfemyslim, jako ur¢ité tieba budu
vyuzivat i Wordwall, myslim si, Ze nejenom Kahoot.“ U¢itelky matematiky v ndsledné
diskuzi rozvijely vyhody vyuziti prezentaci ve $kolni vyuce. Dana nésledné doplnila vy-
hodu internetovych zdroju, které mohou slouzit prostor pro praci s informacemi: ,,Prosté
najit tu spravnou informaci a jako tiidit to, aby se nau¢ili prosté nevéfit kazdému blébolu,
co je na internetu. Pojdme si Fict, Ze internet je plny takovych véci, a myslim si, Ze je nagim
tkolem je trosku i néjaky tady to kritické mysleni. Ano, to kritické mysleni jako ovlddat
a zvlddat no.“

Pfti zdvére¢ném hodnoceni Jitka vyzdvihla, Ze setkdvéni komunity ,neni jenom o tom,
ze bychom si tady fesily néjaké problémy, ale vzdycky kazda z nds ma néjaké aktivity,
které popisuje a které bych zase ja pouzila. Takze je to velmi inspirujici do téch hodin,
nejen skrz to feseni téch problému, ale i jsme tady vytvofily nékolik hodnoticich prvka
k prezentaci, na kterou jsem neméla ani j4 svi1j vlastni ndzor, jak to délat, takze je to
fajn.“ Mimo inspiraci a tipy do hodiny u¢itelky ocenily i zpétnou vazbu na svou vlastni
pedagogickou ¢innost. Dana popsala setkdvani komunity pfevézné jako prostor k pro-

fesnimu rastu, prostor ke sdileni dobré praxe a prostor k ziskani uzite¢né zpétné vazby.

5.3.3 Spolupracujici reflexe uvniti komunity

Na spole¢nych setkdnich dochazelo k sebereflexi i reflexi vyukovych situaci, pedagogic-
kych aktivit i ndzora, hodnot a postojir jednotlivych ucitelek. Béhem prvniho setkéni
ucitelky reflektovaly vlastni vyuku a definovaly aspekty své vyuky, v nichz pocitovaly
potiebu se zlepsit a povazovaly je za vyzvu do budoucna. K nej¢astéji zminovanym pa-
tfila potfeba zlepsit diferenciaci vyuky ve svych hodinach. Naptiklad Valerie by potie-
bovala podporu pii vytvateni ptiprav pro riizné irovné zak tak, aby pro kazdého zéka
byla jeji vyuka dostate¢né srozumitelna a méla piiméfenou uroveri obtiznosti, ktera je;
bude rozvijet. Podobny problém vnimala ve své vyuce i Eva. Nazyvala jej hledanim
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odpovidajici ndro¢nosti vyuky v raznych ro¢nicich: ,,No a prosté pak celkové néro¢nost
vyuky, jako tfeba mam pocit, Ze to pro ty décka bude dostate¢ny [...] Takze pro mé je
hrozné tézké jakoby tu néro¢nost spravné odhadnout.”

Sebereflexe ¢asto predchézela reflexi od kolegyn: ,,Jesté, nez vaim dam prostor, za ktery
budu vdééna, kdyz ho vyplnite vasim pohledem, tak bych vam chtéla jesté dat infor-
maci jako do pozadi, kdyz jsem j4 potom délala tu vlastni sebereflexi zpétky, tak jsem
prosté pfisla na dvé jako zdsadni chyby.” Ukitelky si p¥i vybéru situace, kterou si zvolily
k hodnoceni, uz byly védomy, v ¢em tkvél problém, a od ostatnich ucitelek zadaly radu,
tip ¢i jiné alternativni feseni situace: ,Iak kdyz bych do té situace padla znovu, tak jak
jsem méla komunikovat jinak, jak se to dalo jinak vyiesit, kde byly tfeba [...] co se s tim

dalo udélat.”

Pfi reflexi vlastni vyuky dospély ucitelky k nalezeni dal$ich oblasti, které pro sebe ozna-
¢ovaly jako vyzvu. U Valerie ji predstavovala absence pravidelné reflexe ve vyuce, a to
jak sebereflexe piipravy, tak reflexe vyuky se zéky. Reflektovani prace ma spojené pte-
vazné s projektovou vyukou, ale rada by ji zautomatizovala a zatadila do bézné ¢innosti.
Timto si ve skupiné definovala sviij cil zatadit reflexi i sebereflexi do své pedagogické
praxe. Eva se o takovou spontdnni reflexi zaku na konci hodiny pokusila: ,,Tak a j4 bych
se chtéla zeptat, nebo je tu nékdo, kdo by ndm mohl shrnout, co jsme se v této hodiné
naudili, co si odnesete tady z té hodiny, kdokoliv. Nebojte se. Jednou vétickou dvéma, to
muzete shrnout.” Nasledné se snazila frontalni formou zjistit, komu toto u¢ivo ptipada
slozité a potfebuje ho procvicit. Ihned po predstavené ukdzce vyuzila vlastni seberefle-
xi: ,PFitom to bych asi tieba délat neméla, kdyz mi nékdo fekne sviij nazor. Ale netusila
jsem, jak tam polozit néjaky ty otazky. Pfislo mi, Ze jsem tam i stra$né specifikovala
nakonec, co vlastné chci, nebo kdo chci, aby se piihlisil, Ze jsem to mozn4 strasné zu-
zila ten okruh lidi, ktefi by na to méli reagovat. Takze bych od vas rdda slysela né&jaké
rady, jak to zlepsit, protoze ja z toho nemam moc dobry pocit, tak z té zpétné vazby, jak
probéhla.“ Markéta poukazala na nevhodnou formulaci otazky: ,,Protoze nedokazu si
predstavit, ze by nékdo se mé zeptal, pfiznej se tady a pfihlas se pted celou tfidou, Ze
tomu nerozumis, a piitom bych opravdu tomu nerozuméla“. Béhem nésledné diskuze
vyvstalo nékolik tipt, které by bylo mozné namisto piimé otdzky vyuzit. Zminén byl
hodnotici semafor, online aplikace — Mentimetr, Padlet, Wordwall, moznost dét kaz-
dému jeden piiklad na konci hodiny na vypocitédni a nasledné si tyto ptiklady vysbirat.
Eva timto diky sdilené reflexi ziskala hned nékolik moznosti, jak k reflexi ve vyuce pii-
stupovat pristé jinak a efektivnéji.

Pro Jitku ptedstavovalo nejvétsi vyzvu zvladnuti vyucovaci hodiny pfedmétu, pro je-
hoz vyuku nemé aprobaci. Citi se nejistd pfi vyuce fyziky, kterou nema vystudovanou.
Na nékteré ucivo si musi sama prichézet, jak ho uchopit, a poté i jak ho srozumitelné
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zprostiedkovat zdkaim. Prvni rok vyuky fyziky vnima jako zkusebni, kdy se snazi vypro-
filovat sviij postoj k vyuce i vybranému ucivu.

Hlavnim tématem tfetiho setkdni ucitelek byla reflexe probé¢hlé online vyuky. Ucitelky
diskutovaly o potencidlnich ptinosech pro jejich profesni rozvoj a o dopadu na vzdéla-
véani zéka. Ucitelky pfi reflexi vlastnich ¢innosti v online prostiedi nachézely pozitiva
i negativa této formy vyuky. Markéta vnimala potencidlni efekty online vyuky dvoj-
znacné: ,A jestli to tém détem néco piineslo? To nevim, mozn4 nékterym to poznani,
ze prosté zvlddnou cokoliv na svét¢, a Ze budou vzdycky schopni na sobé pracovat a pak
nékterym, Ze to naopak nezvlddnou. Vi§, takze takovy asi dvoji pohled, no.

Za negativni dopad povazovala Dana nemoznost ovéfit si, zda zdci pracuji podle jejich
pokynti a chdpou zadani provadéného tikolu. Naopak ocenovala bezprostiedni kontro-
lu pochopeni zadéni pii bézné vyuce. Eva pii reflexi své online vyuky doplnila naopak
pozitivni aspekty tykajici se subjektivniho vnimani zvladani vyuky: , Ale zas na druhou
stranu souhlasim, Ze ve $kole je to pro mé fyzicky i psychicky néro¢néjsi, protoze pii té
distan¢ce odpadlo to, Ze by nékdo néjak rusil, takze tam piichazi vic to, Ze je musim vic
tisit a n&jak si tu pozornost vic ziskat.“ Podobny postieh tykajici se redukce vychovného
aspektu ve vyuce pii online hodinich, doplnila i Dana: ,,Samoziejmé ten vychovnej
aspekt vyuky, to je uplné zména o tfi sta Sedesét stupnu bych fekla, jakoze fakt jako ty
¢tyfi mésice to vitbec nebylo, Ze jo, to se nefesilo.” Tuto skute¢nost komentovala i Va-
lerie shrnujicim tvrzenim, kterym hodnoti pedagogickou ¢innost v uplynulém obdobi:
»Je pravda no, Ze to vlastné Dana moc hezky pojmenovala, Ze mozna jsme béhem onli-
ne vyuky vic vyucovali, nez vychovavali a tedkom je vlastné na nés, abychom si to vzali

zase oboje do kupy.”

V rémci spole¢né reflexe ucitelky vnimaly i dopady online vyuky na svi1j profesni roz-
voj a proménu uditelské role. Dana poukédzala na vyhodu vzniklé situace pro rozsifeni
svych ucitelskych kompetenci nasledujicim zptisobem: ,Myslim si, Ze je fajn, ze i kdyz
se tika, Ze jsme s holkami zacaly ucit tedka a byl to pro nds tézkej rok, tak ja jsem se
na druhou stranu zorientovala v tom uc¢ivu tim, Ze jsem na to méla ¢as, jako si to tieba
hodné nastudovat dopiedu, a tak jako vic to podrobnéji studovat ty zdroje.” Zkusenost
s online vyukou pfedstavovala pro Jitku piilezitost k zamysleni se nad zptsobem, jak ve
skole navézat na online formu vzdélavani a dtlezitosti prezen¢ni varianty. ,I kdyz vim,
ze déti jsou jenom na chvili ve skole, a Ze se to snazim udélat jako zébavné, rozhodné
pro né¢, ale i pro mé samoziejmé, ale urcité ted nad tim ptemyslim vic, nez kdyz jsem na-
stoupila v zafi nebo v fijnu. Beru to néjak vic zodpovédné ted.”“ Reflexi doplnila Dana,
kterd se snazila vzit do situace zaku, ktefi online vyuku absolvovali: ,Taky bych fekla,
ze to je fakt tak strasné individudlni, Ze to nékomu vibec nevyhovuje. A nevim, jestli ja
bych upiimné jako néco délala jako student doma.”
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Zaveér

Pripadové studie predkladd analyzu spoluprice ucitelek uvniti ucici se komunity
a vhled do spolupracujici reflexe. U¢itelky na online setkanich sdilely vyukové situace,
reflektovaly svou vyuku i vyuku kolegyn, a zéroven hledaly nova feseni. Sdileni zkuse-
nosti, spole¢né promysleni vyukovych situaci ¢i vzajemnd podpora jsou hlavnimi for-
mami spoluprice uvniti profesni ucici se komunity. Diky analyze setkani komunity se
nam potvrdila jeji hlavni napln, tedy aktivni spolupracujici reflexe vyukovych situaci.
Ptirozenému sdileni ve skupiné pomohla podporujici a piatelskd atmosféra, kterd byla
podpoiena piistupem respektujicim individudlni vyukové styly i etickym piistupem
k vyzkumnym datam. Clenky komunity povazovaly za nejptinosnéjsi inspiraci, vyply-
vajici ze sdileni rozdilnych pFistupt, zkusenosti a feseni vyukovych situaci kazdé z nich.

Nas vyzkum se zaméiil na tii tematické oblasti uvnitt komunity. Prvnim z nich byla
analyza role ucitelky-expertky. Ta vystupovala na setkdnich z pozice zkusené peda-
gozky a nabizela perspektivu a mozn4 feseni optikou svych dalsich zivotnich a peda-
gogickych roli (rodi¢, vychovna poradkyné). Casto shrnovala a komentovala vyroky
ostatnich. Popisovala sdilenou vyukovou situaci vlastnimi slovy, jak ji pochopila ona.
Také poskytovala zpétnou vazbu — co by se v dané situaci dalo udélat jinak, jak se by
se zachovala ona, pfipadné jak dané situaci uplné predejit. Také rdmovala nékteré poj-
my ze $kolni reality, ¢imZ zpiesiiovala popis za¢inajicich ucitelek. Zaroven motivovala
zacinajici ucitelky pozitivnim pfistupem k ucitelské profesi tim, Ze uvddeéla piiklady
z vlastni praxe, kdy ji t&ilo byt ucitelkou.

Velkym tématem pro zac¢inajici ucitelky byla vychovna rovina vyuky. Pii setkdnich
popisovaly, zZe je pro né vychovnd slozka pfi vyuce piitézi, né¢im, co je zdrzuje, co
jim narusuje vyuku. U¢itelka-expertka se na vyuku a vychovu diva celistvé, kdy jed-
no nefunguje bez druhého. Citi se byt zodpovédnou i za to, jak zaky vychov, jak se
k sobé budou v budoucnosti chovat, jaci budou lidé. V oblasti vychovy poukazovala
na potfebu komunikace a spolupréce s rodi¢i. Aby podpofila zac¢inajici ucitelky, uva-
déla priklady i ze svych pedagogickych zac¢dtka, béhem kterych teprve formovala své
ucitelské pojeti. Tim dokladala, ze dosahovéni expertnosti je cestou. Jeji respektujici
pfistup pfi poddvéni zpétné vazby ddval celé komunité pocit rovnocenného piistupu.
Pfi vzajemném hodnoceni nepouzivala ucitelka-expertka negativni zpétnou vazbu. Vy-
zdvihovala nédpady a nevsedni ptistup zacinajicich ucitelek. Online vyuku povazovala
za velky prostor pro seberozvoj a snazila se i na této vyuce najit pozitivni dopad na béz-
nou vyuku, mimo obdobi online vyuky uvédéla i dalsi ptiklady svého vzdélavani, ¢imz
podporovala v za¢inajicich ucitelkdch potfebu neustalého profesniho rozvoje. Svym
nadéen)'fm a pozitivnim piistupem se v priibéhu setkdvdani stdvala vzorem pro zacinajici
ucitelky. Setkdvani komunity shrnula svym postojem k praci ucitelky, kterou vnima
jako své celozivotni poslani.
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Vzéjemnd pomoc uvniti komunity se projevovala piedevsim formou sdileni vyukovych
situaci a naslednou zpétnou vazbou. Ucitelky nabizely své zptisoby feSeni danych vy-
ukovych situaci, vymeénovaly si tipy pro zapojeni aplikaci a platforem do vyuky. Pomahaly
si také v hledani mantinelti pro kazenské aspekty vyuky a vyménovaly si doporuceni pro
zpusob komunikace s rodi¢i.

Ucitelky na setkénich taktéz reflektovaly své metody vyuky a realizaci oducenych
hodin. Spole¢né reflexi a ndvrhu moznych feseni predchazela casto sebereflexe. Kro-
mé vyukovych situaci reflektovaly ucitelky komplexné vlastni pedagogickou ¢innost.
Zminovaly oblasti, jez povazuji za vyzvu pro zlepseni svych schopnosti. Na setkdnich
komunity také reflektovaly svou pedagogickou profesi z hlediska roli, ve kterych jako
ucitelky vystupuji. Hodnotily postup své profesionalizace na za¢4tku kariéry a zvazo-
valy vliv online vyuky na toto citlivé profesni obdobi. Navrhy feseni vyukovych situaci
ucitelky propojovaly se svymi dosavadnimi zkusenostmi, svymi pocity a nejistotami,
v subjektivnim pohledu na zvladani ucitelské role. U¢itelka-expertka piidévd i cha-
rakteristiku svych osobnostnich dispozic a typologii své osobnosti, kterou oznacuje
jako autoritativni.

5.4  Diskuze vysledki vyzkumu

Ruaznorodost komunity ucitelek piispéla k hleddni feseni vyukovych situaci z vice per-
spektiv a otevieni prostoru pro sdilenou sebereflexi, coz odpovida zavéram i dalsich
studii, které se vénovaly sdileni ucitelskych zkusenosti v rdmci profesni komunity (Ja-
nik et al., 2016). Ucitelé v této studii oceruji kromé inspirace a moznosti porovnat nové
pfistupy i vymezeny ¢as pro vzdjemné sdileni. Sdilené poznatky povazuji za prinosny
podnét k sebereflexi. Pi analyze vyuky se ¢lenky komunity snazi v rdmci komunity po-
rozumét vyukové situaci a navrhnout alternativni feseni, podobné jako probihd proces
reflexe v ramci uéitelskych videoklubii (Janik et al., 2016). V souladu s dalimi studiemi
(Stiirmer et al., 2016) Ize souhlasit, ze kurzy zaméfené na profesni rozvoj v ucitelskych
komunitach podporuji tzv. profesni vidéni, tedy schopnosti popsat a promyslet podstat-
né ¢asti vyukovych situaci.

Koncept profesni u¢ebni komunity ve slozeni ucitelek s rozdilnymi zkuenostmi z pe-
dagogické praxe je uzite¢nym néstrojem pro podporu zac¢inajicich ucitelek. Ty velice
ocenily pro sviij dal$i profesni rozvoj priabéznou zpétnou vazbu své ¢innosti. Zaroveri si
cenily moznosti sdileni dobré praxe i pfeddvani zkusenosti s podobnymi vyukovymi si-
tuacemi. Ucitelky ve své pedagogické praxi zadnou systematickou podporu na své skole
nedostdvaji. Tento stav odpovidd zfejmé vétsinové situaci zac¢inajicich uditelt na z4-
kladnich gkolach v Ceské republice. Nemaji vytvofeny zdkladni podminky pro adapta-

ci, jako je sniZeni hodin piimé pedagogické préce, specidlni tprava rozvrhu tak, aby
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byl vytvoren redlny technicky prostor pro vzdjemné setkdvani, konzultace (Viteckovs,
2018). Zacinajici ucitel neni vybaven zkuSenostmi a hledd adapta¢ni strategie v nové
profesi. Nejen mentor, uvadéjici ucitel, ale i koncept profesnich u¢ebnich komunit by
mohl byt jednou z moznosti, jak podpofit za¢inajici ucitele v nastartovéni jejich pro-
fesniho rozvoje (Lee & Kearney, 2014). Moznost konzultace s uc¢itelem-expertem patii
ke stéZejnim formam podpory zac¢inajicich ucitelt v zemich se zakotvenym systémem

podpory (Janik et al., 2017).

Zacinajici ucitelky z naseho vyzkumu se se sdilenou sebereflexi setkaly poprvé, tudiz
nemély tuto kompetenci zcela osvojenou. Pokud by ucitelky mély moznost dalsiho roz-
voje vzdjemné reflexe, mohla by jim tato ziskand schopnost pomoci v rozvoji ucitel-

skych kompetenci (SYPO, 2022).

Ve tiech piipadech sdilend sebereflexe u za¢inajicich ucitelek fungovala jako jista for-
ma zpovédi. Moznost popsat nékomu druhému vyukovou situaci a vyslechnout si jinou
moznost feSeni, pusobila v téchto p¥ipadech mnohdy terapeuticky. Na zékladé¢ nasich
zjisténi usuzujeme, ze zde existuje dalsi prostor pro vyuziti konceptu profesnich komu-
nit na $koldch. Profesni komunita muze fungovat i jako néstroj prevence negativnich
jevi spojenych s naroky na vykon ucitelské profese (Maroon, 2012). Za timto u¢elem
muze byt pfinosem i rozsifeni komunity o dalsi pomahajici pedagogické pracovniky —
skolni psycholog, metodik prevence, vychovny poradce.
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