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Anotacia

Inovdcie su neodmyslitelnou sii¢astou aj miestnej samospravy. Pokial’ chce samosprava udrZat krok s neustale sa
zvySujicimi ndrokmi obéanou alebo s rychlo modernizujicou sa konkurenciou, musi sama vyviniit potrebnii snahu
0 inovovanie seba samej a svojich poskytovanych sluzieb. Cielom prispevku je identifikovat a analyzovat' inovacné
aktivity mesta Kosice a jeho casti KoSice — Staré mesto so zameranim na zhodnotenie inovacného prostredia,
identifikaciu implementovanych inovacii, zhodnotenie financovania inovacii, ako aj institucionalneho kontextu ich
tvorby. Pre identifikovanie a vyhodnotenie inovacnych aktivit boli pouZité primdrne aj sekundarne vdaje. Pri
ziskavani empirickych Gdajov bola pouzita metéda dopytovania podporena riadenym rozhovorom. Samosprava
vnima potrebu inovdcii, aby dokadzala zvysit efektivnost prebiehajucich procesov vramci svojich organizacnych
Struktur, ktoré umoznia obcanom poskytnut kvalitnejsie sluzby. Takisto povazuje za potrebné zvysit podiel
financnych prostriedkov smerujiicich na podporu zavadzania inovdcii. Najviac zdrojov doteraz sustredili na
procesné a organizacné inovdcie, pricom mnohé z nich boli vytvorené prave zamestnancami Uradu, ktoré mozu
byt povazované za origindlne.
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Annotation

Innovations are also an integral part of local self-government. If the self-government wants to keep up with
growing claims of the citizens, or with very quick modernization of competition, it has to outlay the necessary
effort to modernize itself and its offered services. The aim of the paper is to identify and analyse the innovative
activities of the city of KoSice and its quarter KoSice - Staré Mesto with a focus on evaluating the innovation
environment, identifying implemented innovations, evaluating the financing of innovations as well as the
institutional context of their creation. Both primary and secondary data were used to identify and evaluate
innovation activities. In order to obtain empirical data was used the interviewing method supported by the
structured interview. The municipality perceives the need for innovations in order to increase the efficiency of
ongoing processes within its organizational structures, which will enable citizens to provide better services. It also
considers it necessary to increase the share of funding to support introducing innovations. So far, most resources
have been focused on process and organizational innovations, many of which have been created by the Office's
employees, which can be considered as original.
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JEL classification: 031, R50

Prvotna myslienku o inovaciach prezentoval Joseph A. Schumpeter (1987), ktory je povazovany za zakladatel'a
teorie inovacii (Jificek, 2014). Vécsina definicii pojmu inovacia sa ale zameriava najméd na sukromny sektor a nie
na sektor verejny. Pre pochopenie podstaty rozdielu medzi inovéaciami v sikromnom sektore a vo verejnom sektore
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je dolezité uvedomit’ si ciele, ktoré¢ inovacie sleduji. V sukromnom sektore je cielom inovacie zabezpecit
konkurencieschopnost’ na aktudlnom trhu, resp. prenikniit’ na novy trh. Vo verejnom sektore je inovacia spéita s
vytvaranim verejnej hodnoty v zmysle zvySenia hospodarnosti, kvality a transparentnosti poskytovania verejnych
sluzieb (Hartley, 2005). Ak ma byt’ inovacia vo verejnom sektore uspesna musi existovat’ sulad medzi jej podstatou
a prostredim, kde sa inovacia realizuje, to kladie na inovany proces poziadavky legitimnosti, politickej
udrzatel'nosti, posilnenia demokratickych hodnoét a reSpektovania potrieb obcanov (Korteland a Bekkers, 2008).
Inovacie vo verejnom sektore by mali priniest’ v poskytovani verejnych sluzieb ako ekonomicky Specifického
statku nielen ekonomické hodnoty, ale aj pravne a demokratické hodnoty, dodava Svidronova a Mikus§ (2014).
Podla Adamka et al. (2015) je inovacia zakladnym prvkom vytvarania trvalého hospodarskeho rastu. Rucinska
(2008) dalej uvadza, ze inovaciu mozeme chapat ako ekonomicky prezentovanu invenciu. Medzi zakladné
determinanty ekonomického rastu v §tate a regidnoch patri pritomnost’ poznatkov, ktorych aplikacia vedie k vy33ej
kvalite existujucej produkcie a k produkcii novych vysledkov, ¢o charakterizuje proces inovacii. Maciejczak
(2010), zasa definuje inovaény proces ako systematicky pristup od prvotného napadu az po realizaciu inovacie.
Vyznam inovAcii narasta v celospolo¢enskom zaujme, a preto je dolezité aby inovaény proces neustale pokracoval.

Podl'a Oslo manualu (OECD, 2005) sa inovacie delia podla na ich charakteru na technické (inovacie produktov a
sluzieb, procesov, technologické a administrativne inovécie) a netechnické (marketingové a organiza¢né inovacie).
Na to nadvazuju Alberti a Bertucci (2006), ktory rozliSuju inovacie na institucionalne inovacie (obnova uz
existujucej institacie alebo vytvorenie novej), organizaéné inovacie (nové pracovné postupy a techniky riadenia
vo verejnom sektore), procesné inovacie (zlepSenie kvality poskytovania sluzieb), koncepcne inovacie (nové
formy vladnutia, napr. interaktivna tvorba politiky, rozpocet pripomienkovany ob¢anmi). Frankova (2011) vo
svojej publikacii predstavuje inovéacie ako druh zmeny, ktora je zdmerna a prospe$na. Taktiez Dalej rozvadza
zakladné typy inovacii, medzi ktorymi st zaradené aj inovacie vztahujlice sa na sluzby a osobitny typ inovacie
tykajuci sa manazérskych funkcii, a to technologické inovécie, vyrobkové inovacie, inovacie sluzieb, organizaéné
inovacie a manazérske inovacie.

Inovaény potencial povazujii Haverlova a Sva¢ (2006) za vhodna charakteristiku existujiceho inova¢ného
prostredia v spolo¢nosti. Je to prostredie, v ktorom inovacie vznikajU, rozvijaji sa a realizuji. Regionélna politika
musi byt’ v zdujme rastu inovacnej vykonnosti regionu orientovana na podporu kl'acovych oblasti ako vyskum,
vyvoj a inovacie, podnikatel'ské prostredie a vyuZivanie potencidlu a zdrojov regiéonu. Inovacie a inovacna
vykonnost’ podmieniuju stupenn technickej a technologickej vybavenosti ekonomiky regionu a dotvaraju komplex
vzajomnych vztahov, ktoré sa kumulativne formuju a stavaju tak organickou Strukturou a parametrom rozvoja
regionov (Habanik, 2012). Podl'a Ivanovej (2011) ma inova¢nd vykonnost klicovy vyznam pre dlhodobo
udrzatel'ny ekonomicky rast, ¢o je hlavnym znakom kvalitativne zalozenej ekonomiky. Regionalizacia ekonomik
musi byt nevyhnutne podmienena v zdujme napredovania a rozvoja technologickou a inova¢nou integréaciou.
Sabadka (2012) dodava, ze inovacna schopnost je v stcasnosti ultimativhou podmienkou zvySovania
konkurencieschopnosti v globalnom prostredi. Jednym zo zékladnych pilierov dosiahnutia vysSej inovacnej
vykonnosti regionov su investicie do vyskumu a vyvoja. Generovanie vyznamnych inovacii zavisi do vel’kej mieri
prave od objemu finan¢nych prostriedkov vynalozenych na vyskum a vyvoj. Vyznamné inovacie vznikaji na
regionalnej urovni a to predovsetkym vd’aka $pecifickym rysom a jedineénému regionalnemu prostrediu, uvadzaju
vo svojej publikacii Zitek a Klimova (2018). Specifika trhu verejnej sluzby spdsobuju cely rad praktickych
problémov so vznikom a zavedenim inovécie verejnej sluzby. Mozné rieSenia pontka koncept manazérskeho
riadenia verejnej spravy. Z pohl'adu inovacie ako ekonomického problému st zaujimavé pristupy k poskytovaniu
verejnych sluzieb priamo angazujlce obcana, s cielom zvysit’ rozsah a kvalitu verejnej sluzby. Takyto pristup k
poskytovaniu verejnych sluZzieb vnimany ako inovéaciu popisuje modernd teéria verejného manaZzmentu ,,co-
creation” — spoluvytvaranie hodnoty v urcitej spolo¢nosti, kedy je ob¢an priamo zainteresovany do rozhodovania
o0 obsahu sluzby a podiel’a sa na jej produkcii (Svidronova a Mikus, 2014).

2. Ciel’ a metodika

Hlavnym cielom prispevku, ktory ma formu pripadovej $tadie, bolo identifikovat’ a analyzovat’ inovacie ako
délezitd hnaciu silu pre jej rozvoj a rast jedného z krajskych miest Slovenskej republiky so zameranim na
zhodnotenie inovaéného prostredia, pristupy k vzdeldvaniu, identifikdciu implementovanych inovacii,
zhodnotenie financovania inovéacii, ako aj institucionalneho kontextu ich tvorby. Zameranie bolo taktiez na faktory
ovplyviiujuce vznik, presadenie a Gspesnost’ inovacii, ako aj na kI'i¢ové problémy a bariéry inova¢ného procesu.
Inovécie boli skimané priamo v meste KoSice apodporené (dajmi zjeho nie najvicSej ale strategicky
najvyznamnejs$ej mestskej ¢asti KoSice — Staré mesto. Tato §tadia bola sucastou projektu Katedry verejnej spravy,
kde sa skimali a porovnavali inova¢né aktivity vo viacerych Slovenskych mestach.
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Pre ziskanie potrebnych informacii boli pouzité primarne aj sekundarne spdsoby ziskavania Udajov zo zdrojov.
Tie nam pomohli dosiahnut’ kvantitativne ale aj kvalitativne udaje, ktoré umoznili identifikaciu, analyzu, syntézu
a zhodnotenie stavu Urovne implementécie inovacii a nastrojov zvysujucich efektivitu, vykonnost’ a Gispesnost’
poskytovanych sluzieb skimanou samospravou. Pre naplnenie ciel’a bola pouzita ako hlavna metéda dopytovanie,
ktora bola podporena Strukturovanym rozhovorom s predstavitel'mi mesta. T4 bola realizovana v prvom $tvrtroku
2019 a zamerana bola na obdobie 8 rokov, pocas ktorych boli realizované projekty tykajuce sa zavadzanych
inovacii. Zistené vysledky interview sl(zili na zosumarizovanie poZzadovanych Udajov, z ktorych pozostava hlavna
vysledkova Cast’. Zaroven bola pouzitd aj SWOT analyza, ktord zosumarizovala ziskané udaje do 4 potrebnych
kvadrantov.

Interview bolo zamerané na identifikaciu:

= z&kladnych udajov o meste,

= internych a externych inovécii - typ inovacie z pohl'adu miesta vzniku podnetu k inovacii,

= vzdelavania a spoluprécu v oblasti inovacii - analyza foriem vzdelavania, druhov spoluprace s institaciami pri
inova¢nom procese,

= indtitucionalneho kontextu tvorby inovacii - popis institacii/osdb zohravajucich Ulohu pri tvorbe a
implementacii inovacii v meste,

= finan¢nych zdrojov na inovéacie - vy¢islenie financnych prostriedkov ur¢enych na inovacie,

= sumarizécie - identifikovanie silnych, slabych stranok, prilezitosti a ohrozeni v oblasti zavadzania inovacii.

Pri definovani typu inovacii sme vychadzali z klasifikacie uvedenej v Tab. 1.

Tab. 1: Klasifikécia inovacii

Typ inovacie z pohladu miesta vzniku | = interné

podnetu k inovécii = externé

Typ inovacie z hl'adiska miesta zavedenia = inovacie na MsU a v organizaénych zlozkach bez
pravnej subjektivity

= inovacie v organizaciach zriadenych mestom

= inova¢na podpora mestom v Uzemnej pdsobnosti
mesta a podl'a sektorov

Typ inovacie z hl'adiska druhu = inovécie sluzby

= procesné inovacie

= organiza¢né (administrativne) inovacie

= koncepcné inovacie

= politické inovacie

= systémoveé inovacie

Typ inovacie podla frekvencie vyskytu | = inkrementélne (prirastkové) inovécie

a trovne inovativnosti = radikalne inovacie
= systémové inovacie (reformy)
Typ inovacie podla stupna originality = napodobiiovacie inovacie

= originalne inovacie

Zdroj: Hanackova, Bumbalova (2016)

3. Vysledk

3.1 Podnety k inovaciam a typy implementovanych inovacii v meste Kosice

Podla vysledkov dopytovania, pre Magistrat mesta KoSice predstavuje hlavny zdroj inSpiracie v oblasti novych
napadov a idei Eurdpska komisia. V prichadzajicich impulzoch dominuji podnety z vonkajSieho (externého)
prostredia. V rdmci zaujmu efektivnejSie vyuzivat' potencial mesta vytvaranim aimplementaciou novych
myslienok vyuziva mesto odbornu spolupracu s expertmi, univerzitami ako aj neformalne stretnutia. Zamestnanci
st pre mesto vykonavatelia inovativnych metdd a stimuluje ich mestom vytvorena prileZitost’. Naopak mesto samo
ocakava, Ze ich zamestnanci budu v oblastiach, v ktorych sa Specializuji a v ktorych pracuj, prina$at’ moznosti
zlep3enia a inovovania procesov, systémov ¢i koncepcii. K tomu sa pridava zefektivnenie finanénych prostriedkov
sldZiacich na chod mesta. KoSice patria medzi inovaénych lidrov a ako priklad inovacii, kde podnet vznikol
vV ramci mesta a stal sa prikladom pre iné organizacie mozno uviest' IKD — Integrovana kol'ajova doprava, MET -
Modernizacia elektrickovych trati, SRD — Stratégia rozvoja dopravy, OPIS — Elektronizacia sluZieb mesta.
Zarovei ich mozno vnimat ako hlavnii konkurenénti vyhodu v rdmci inovaéného prostredia. Dalsim velmi
délezitym motivom je pre mesto skvalitnenie Zivota obyvatel'ov mesta a postupné uspokojovanie ich narastajucich
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a opodstatnenych potrieb. Prave l'udia zijuci v KoSiciach st Casto krat zdrojom napadov inovacnych aktivit,
ktorych podnety mesto zistuje viacerymi sposobmi prostrednictvom prieskumov, dopytovanim, anketami,
pripadne aj cez socialne siete a osobné stretnutia. KoSicky magistrat sa o Uspech deli so Sirokou odbornou aj
neodbornou verejnostou prostrednictvom vsetkych dostupnych komunikaénych kanalov. Zaroven vypracovava
evaluaént $tadiu, v ktorej hodnoti dopady na mesto. Vramci prieskumu boli v meste identifikované predovsetkym
procesné aorganizaéné inovécie, patriace prevazne do okruhu inkrementalnych inovacii. Doposial’ neboli
realizované inovécie, ktoré nesplnili ocakavané efekty, co mozno hodnotit’ ako pozitivnu skutocnost’.

Pre mestsku ¢ast’ Staré Mesto su hlavnym zdrojom inSpiracii k inovaciam odborné Skolenia a seminare, odborna
literatdra a internet. Hlavny impulz k inovovaniu predstavuji zmluvy o spolupraci s jednotlivymi univerzitami ako
je Vysoké Skola Technicka — Stavebna Fakulta, Fakulta banictva, ekol6gie, riadenia a geotechnoldgii, Fakulta
umeni, Vysokd Skola Ekonomicka. V ramci spoluprace sa na vytvarani vizieb podielaju Studenti i odborni
zamestnanci partnerskych §kol. Pre oblast’ informaénych technologii je vysutazeny subjekt, ktory je taziskom
podnetov pre inovovanie (softvérové vybavenie, TIK, zvySenie komformity pri praci s po¢itacom). Vo vybranej
samosprave nie sU zavedené stimuly motivécie zamestnancov k vytvaraniu novych podnetov. Pre samospravu
predstavuju realizatorov inovativnych myslienok. Ako priklad inovacie, kde podnet vznikol vo vybranej mestskej
Casti mozno uviest’ systém zadavania dokumentov do spolocnej databazy spristupnenej vSetkym pracovnikom. V
pripade prichadzajtcich impulzov pre inovacie prevlada istd vyvazenost’ medzi externym a internym prostredim.
Z vonkajsieho prostredia st zdrojom kliGovych znalosti odborné ¢asopisy a knihy, vzdelavacie kurzy a Skolenia,
seminare, internet a spominana spolupraca s vybranymi univerzitami. InSpiraciu pre implementaciu webovej
stranky Transparentné mesto ponuklo mesto Martin, s ktorym KoSice - Staré Mesto udrziava nepretrzitu
v oblasti kultdry. Pre Sirenie informéacii zo sféry inovécii samosprava vyuzZiva média ako si Staromestskeé listy,
dennik Korzér, internet. V minulosti samosprava uskutoénila tiez projekty, ktoré vSak priniesli neofakavany
vysledok. Prikladom je projekt pomoci bezdomovcom, ktory v sebe zahttial bezplatné ubytovanie v charitativnom
dome, kazdodennu stravu, bezplatni dopravu a zapozi¢anie pracovnych pomocok. Zo strany 'udi bez domova
v8ak nebol prejaveny zaujem o spolupracu so samospravou, na ¢om projekt stroskotal. Mestska ¢ast’ Staré Mesto
je povaZovana za najlukrativnejSiu mestsku ¢ast’ mesta Kosice ako aj hlavného aktéra pilotnych projektov.

3.2 Vzdelavanie a spolupréaca v oblasti inovacii

Kedze spolupraca je chapana ako dlhodobejsi proces, jej vysledky st Casto krat viditeIné az po urCitom
fungujucom obdobi. KoSice a ich najstar$ia mestska ¢ast’, rovnako ako aj vietky ostatné mesta zahrnuté do projektu
tykajlceho sa identifikacie a zhodnotenia inovacii vyzdvihuji spolupracu ako jeden z najdodlezitejSich faktorov
inovacnych aktivit. Pre tvorbu strategickych ainovac¢nych planov je potrebné disponovat’ technickymi
poznatkami, poZadujucou odbornostou ako aj schopnostou riesenia vhodne a efektivne aplikovat tieto poznatky
v najréznejSich situaciach, vratane najnovsich a najkomplikovanejSich procesov. Ako vyjadruju vysledky
prieskumu, zamestnanci sa z(¢astiiuji odbornych seminarov a kurzov potrebnych pre hl'adanie rieseni, ktoré st
efektivne prispdsobené technickym a ekonomickym aspektom poZzadovanych projektov a tak st zaruéené vystupy
na vopred Specifikovanej tirovni kvality. Vel'mi d6lezité je kontinuita vo vzdelavani. Zaroven mesto ,,outsourcuje”
expertov, potrebnych pre efektivny rozvoj a napredovanie. V inovaénom procese je uprednostiiovand spolupraca
s inStiticiami mimo daného regi6nu a viacerymi samospravami. Mesto okrem toho vyuZiva spolupracu
S externymi expertnymi firmami, bez ktorych by vysledok nebol tak excelentny. Kvalita neformalnych vztahov
a spolupréaca so vetkymi institiciami je na dobrej Grovni a pomerne Ziadtica. Casto vyuzivana je aj spolupraca
s podnikatel'skym prostredim, bez ktorého by viaceré realizované projekty a zavedené inovacie neboli Uspesne.
Ako prospesnu v ramci inovativnych prinosov mozno hodnotit’ aj spolupracu mesta s Ministerstvom kultiry SR,
Ministerstvom dopravy, vystavby a regionalneho rozvoja SR, Ministerstvom financii SR a Uradom vlady SR.

V ramci spoluprace v inovaénom procese mimo Slovenskej republiky je udrziavand komunikacia medzi
poslancami Casti KoSice — staré mesto s mestskou ¢astou Praha 8 v oblasti kultdry, Sportu, mediélnej politiky a
propagacie. V projekte st zahrnuté vymenné stretnutia seniorov, spoznavanie partnerskych mestskych ¢asti,
divadelné predstavenia v KoSiciach, vystava amatérskych divadelnych stiborov pésobiacich v Starom Meste,
vystava fotografii dominant Kosic, tyzden slovenskych filmov v kine Atlas, gastronomicka sobota - predaj
slovenskych vyrobkov. Vybrana mestska ¢ast’ udrziava vztahy na vyhovujlcej trovni v ramci regiéonu i mimo
neho. Okrem mestskej Casti Praha 8 bola pre Staré Mesto prinosom spolupraca s mestom Martin, ktorej vysledkom
bol program Transparentné mesto (Transparency International Slovensko). Cielom bolo objektivne a efektivne
informovat’ svojich obyvatel'ov o pouzivani verejnych prostriedkov a nakladani s verejnym majetkom, ¢o je
jednym z predpokladov transparentnosti a otvorenosti samospravy.
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3.3 Finan¢né zdroje na inovacie

Z pohladu vydavkov na vyskum a inovacie je Slovenska republika charakteristickd dlhodobym podfinancovanim.
Inovacna stratégia SR uvadza niekolko alternativ financovania inova¢nych aktivit: ziskavanie finan¢nych
prostriedkov zo Strukturalnych fondov EU, zo $tatneho rozpoétu, z komunitarnych programov, zo spolo¢nych
europskych zdrojov pre malé a stredné podniky (JEREMIE), z podnikatel'skych zdrojov, z medzinarodnych a
inych zdrojov. Nevyhnutnym predpokladom pre zavadzanie inovacii st finan¢né zdroje. Mesto KosSice vyuZiva
pre svoje inovativne kroky Rozvojové operacné programy, uvery a najma vlastné zdroje. Urcita Cast’ ale tvoria aj
finanéné zdroje predstavujiice dotacie a granty z fondov EU, pripadne PPP projekty s vyuZitim stkromnych
zdrojov. Obsah vydavkov smerovanych do oblasti inovacii predstavuje 3 % celkového rozpoétu. V redlnom
vyjadreni to bolo pocas sledovaného 8 ro¢ného obdobia priblizne 5 mil. Euro ro¢ne. Oproti inym mestam, ktoré
vynakladaju vy3si % podiel financii z ich mestského rozpoétu na inovacie, je to najvyssia finanénd hodnota, ked’ze
sa jednd o druhé najvicsie mesto na Slovensku s oéakavanym druhym najvy$§im rozpoctom na jeho spravu.
Nedostatkom je ale nizky podiel vynaloZenych finanénych prostriedkov na pocéet obyvatel'ov. Mesto KoSice ma
Vv plane do roku 2025 zvysit celkovy podiel zdrojov na inovacie na 5% z celkového rozpoctu mesta, ¢o by viedlo
ku zvySeniu inovaénych aktivit ako aj ich efektov z objemnejSieho financovania. Efektivnost’ a ugelnost’
vynalozenych prostriedkov podc¢iarkuju a fungujice inovacné projekty skvalititujuce zivot obyvatel'ov v meste.
Medzi finanénymi zdrojmi na realizaciu inovaénych aktivit v mestskej ¢asti Kosice — Staré mesto dominuja vlastné
zdroje, aj ked’ v rozpocte vybranej samospravy sa nenachadza priamo vyclenend polozka urcend na Cerpanie
vydavkov na podporu inovacii. Dokopy za sledované obdobie bolo realizovanych 46 projektov, ktoré mézu byt’
zaradené do spolo¢nej skupiny s privlastkom inovacéné. Najvacsi pocet z nich bol ukonceny v rokoch 2014 (14)
a 2015 (8). NajvyznamnejSie projekty s najva¢sim finanénym rozpoétom boli uz spominana Elektronizacia sluzieb
mesta KoSice (2014 — 1 074 314,00 EUR), ciel'om ktorého bolo spristupnenie elektronickych sluzieb mesta Kosice
a zabezpecenie ich vSeobecnej pouzitel'nosti pre obéanov mesta a projekt Stratégia rozvoja dopravy a dopravnych
stavieb mesta KoSice (2015 — 1 987 070,54 EUR), ciel'om ktorého bolo vytvorenie celkovej dopravnej stratégie
mesta zameranej na systematizaciu problematiky dopravy, vramci ktorej doSlo k aktualizacii vyhladovych
dopravnych parametrov, charakteristik a mestom poskytovanych sluzieb s koncentraciou na verejnd dopravu
a vyuzitie novych technolégii IDS.

3.4 Institucionalny kontext tvorby inovécii a transferu poznatkov

Na zéklade vysledkov vyskumu magistrat mesta KoSice zohrava rozhodujtcu Glohu pri tvorbe a implementacii
viacerych procesov, nakol’ko mu zo zakona prilichajii kompetencie na to uréené. Dalej st vramci kompetencii
prestvané rozhodnutia a zodpovednost’ aj na niZ$ie organy a vedicich pracovnikov oddeleni mestského Gradu.
V ramci regionu existuju rozvinuté partnerstva, ktorych je vybrané mesto stiastou ato: UITP (International
Association of Public Transport), IT Valley, ZMOS, UMS, Karpatsky Euroregion Slovensko, Mesto Miskolc,
Mesto Wuppertal, Mesto Rzeszow. Spoluti¢ast’ pri inovaénom postupe maj i univerzity nachadzajdce sa na Uzemi
regionu prostrednictvom spoluprace formou spoloénych projektov, zavere¢nych prac, poradenstva. Ako najviac
prosperujicu z pohladu koordinacie a transferu znalosti a inovacii v regiéne mozno uviest' vizbu s TUKE —
Technickou Univerzitou, ktorej Usek inovacii a transferu technolégii zahfia okrem iného koordinaciu a metodické
usmerfiovanie pripravy domécich a medzinarodnych projektov, poradensku ¢&innost’ pri podavani patentov
a vynalezov, riadenie a koordinaciu ¢innosti Centra vyskumu u¢innosti integracie kombinovanych systémov
obnovitelnych zdrojov energii (VUKONZE), Kompetenéného centra znalostnych technoldgii pre inovacie
produkénych systémov v priemysle a sluzbach (KC ZATIPS) a Univerzitného vedeckého parku TECHNICOM.
Uspesné inovécie samospravy a informécie o nich st transferované pomocou viacerych komunikaénych kanalov,
médii, webovych strdnok a letakov.

Vysledky vyskumu potvrdzuje aj zistenie v mestskej ¢asti, kde starosta predstavuje hlavného generatora napadov
pre inovaéné projekty spolu v spolupraci s prednostom. Tito aktéri rozhoduji o tom, Ktoré inovacie a inovaéné
aktivity sa bud implementovat. Okrem toho zohrdva déleZitd Glohu vo vyvoji IT odvetvia klaster KoSice IT
spolo¢nosti a Statnej spravy. V roku 2012 sa toto zdruzenie pretransformovalo na klaster a v roku 2015 ziskalo
certifikdciu na ,,Cluster Management Excellence Label GOLD” ako prvy v strednej Europe a je jednym z troch
certifikovanych klastrov v oblasti informaénych a komunika¢nych technologii. V sti€asnosti ma 55 ¢lenov. Medzi
hlavné aktivity klastra patri najmid motivacia deti a mladeze Studovat’ a neskOr sa aj zamestnat’ v oblasti
informaénych technolégii a robotiky. Dalej je to zlepSovanie kvality IT vzdelavacich programov, podpora
vSetkych foriem inovacii a spolupréce, vypracovanie a implementacia spolo¢nych vedecko-vyskumnych projektov
ako aj poskytovanie poradenstva v tejto sfére, spolupréaca klastra s inymi organizaciami na narodnej i nadnarodnej
urovni a vypracovanie $tadii, analyz a progndz vyvoja regionu a spolo¢nosti.
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V Tab. 2 sU zndzornené silné aslabé stranky, prilezitosti a ohrozenia, ktoré sme identifikovali na zéklade
dopytovania a ktoré sme prebrali s predstavitel'mi mesta.

Tab. 2: SWOT analyza inovacnej oblasti mesta

Silné stranky Slabé stranky

= diverzifikovana Struktira ekonomickych odvetvi = chybajlce informécie o externych investiciach,
Vv meste, = chybajuca podporna infraStruktara, financné

= etablovani strategicki zamestnavatelia, nastroje, network,

= vysoky inovaény potencial mesta, = nedostatocny technologicky transfer vyskumu a

= kvalifikovana pracovna sila, rozvoja do praxe,

= dostatoéne rozvinuta a dostupna IKT infrastruktara | = slabo rozvinuty systém pre ziskavanie externych
mesta, investicif,

= existencia klastra zameraného na rozvoj IKT = nedostato¢ne vyuZity inovaény potencial mesta.
sektora,

= rast IKT firiem v meste a prichod novych firiem z
oblasti IKT.

PrileZitosti Ohrozenia

= rozvoj technoldgii a IT sektora v medzinarodnom | = riziko ,,odlivu* kvalifikovanej pracovnej sily,
meradle, = kriza globalnej ekonomiky,

= vyuzitie kvalifikovanej pracovnej sily okolitych = silné konkurenéné prostredie,
krajin, = Casté legislativne zmeny,

= medzinarodna spolupréca a partnerstva, = slaba odolnost’ voéi zmene (politickej,

= prilezitost’ v napojeni mesta na medzinarodné hospodarskej,..)
networky,

= vyuzitie koncepcie ,,city region“ — KoSicky
mestsky region

Zdroj: vlastné spracovanie na zaklade vysledkov vyskumu

Na zaklade vysledkov prieskumu, je hlavnym cielom pre Kosicky magistrat efektivne vyuZzivanie spoluprace
S partnerskymi subjektmi ako aj otvorené informovanie obCanov o vyuzivani verejnych prostriedkov ako aj o
nakladani s mestskym majetkom. Predmetnou prileZitostou mesta je modernizovanie infrastruktary z ESIF —
Eurépske Strukturalne a investicné fondy, ako aj moznost’ zriadenia IDS — Intrusion Detection System t. j. systém
detekcie narusenia. Ako devizu mozno chapat’ najméa obnovu elektri¢kovych trati a vozového parku MHD. Hlavné
riziko pre mesto predstavuje nedostatok finanénych zdrojov zrozpoctu mesta, predlzovanie procesov kvoli
legislativnym Upravam. Z pohl'adu slabej stranky vznikd potreba zvySenia atraktivity MHD v porovnani
s individualnou osobnou dopravou.

Nedostatkom v systéme podpory inovécii je v pripade vSetkych mestskych Casti v meste KoSice ako aj mestskej
Casti Staré Mesto obmedzenost kompetencii na to uréenych. Systém rozdelenia kompetencii a financovania
mestskych Casti nie je vyhovujuci pre oblast’ podpory vyskumu a inovacii. Mestskym ¢astiam chyba riadiaca ako
aj koordina¢na funkcia a tak iba pasivne ¢akaju na rozhodnutia magistratu mesta. Napriek tomu v samosprave
pretrvava z&ujem i vol'a inovovat’ ako aj vytvarat’ prostredie vhodné pre rozvoj inovécii. Vznika tu tak potreba
decentralizacie a reformy legislativy mesta KoSice sdvisiacej s pridelenim kompetencii mestskym Castiam.
Decentralizacia bude sprevadzana odovzdanim majetku umozZiiujuceho zabezpecovat’ odovzdané kompetencie a
zmenami vo financovani samospravy.

3.5 Moznosti pre zlepSenie inova¢ného prostredia a ich prinos

Sucasny stav prevladajiicej inovaénej politiky v meste KoSice mozno v porovnani s ostatnymi mestami hodnotit’
pozitivne, no je tu pretrvavajuca existencia moznosti pre zlepSenie sti¢asného stavu a vyuzitie moznosti zvySenia
efektivnosti a vykonnosti samospravnych procesov, internych ako aj externych.

Efektivnejsie vyuzivanie spoluprace s Eurépskou Uniou

Finanéna podpora zo strany EU je jedna zo zakladnych potrieb pre existenciu a rozvoj inovacii. Ako jedno
z ndvrhovych rieSeni je efektivnejSie vyuzitie spoluprace s Eurdpskou Uniou prostrednictvom projektov
orientovanych na zlepSenie su¢asného stavu. Nevyhnutnost’ tejto spoluprace je podmienena prirodzenou potrebou
neustéale napredovat’ a prispdsobovat’ sa vyvoju spolo¢nosti. Nendvratny finanény prispevok bude poskytovany zo
zdrojov Eurdpskeho fondu regionalneho rozvoja, Eurépskym socialnym fondom. Magistrat moéze pre vytvaranie
projektov najimat’ mladych absolventov orientovanych na dan( problematiku, ktori st plni inovativnych
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myslienok a napadov. Vysledkom spoluprace absolventov s expertmi v danej oblasti bude mnozstvo projektov
zameranych na komplexny rast a rozvoj mesta prostrednictvom implementécie inovativnych rieSeni.

Zvysenie atraktivity Gzemia pre investorov

Dolezitou sucast'ou inovaéného rozvoja je tiez spolupraca samospravy s miestnymi podnikatel'mi. Vysledkom
dostatoénej koncentracie podnikov v meste a jeho okoli je silnejuca konkurencieschopnost’, ktora je prospe$na pre
podporu inova¢ného rozmachu. Podnikatelia dnes mézu ziadat' o nenavratny finanény prispevok pre podporu
inovacii a zavedenia inovativnych technol6gii. Spolupraca samospravy s miestnymi podnikate'mi a vzajomna
podpora maju pozitivny vplyv na inovacnu uroveil na danom uzemi. Mesto Kosice mé dostatocny potencial pre
vytvorenie a udrzanie podnikatel'ského priestoru. Na zvySenie atraktivnosti uzemia ma tiez vplyv aroven
dopravnej infraStruktry, ktora bola za posledné obdobie dostatoéne stimulovana prostrednictvom projektov
mesta. Pomohli by opatrenia zamerané na podporu podnikania, stimul&ciu zakladania novych firiem a podnikov
aj prostrednictvom vytvorenia podmienok pre podporu rastu, inovativnosti a rozvoja.

Podpora Start-up projektov a sut’azi a vytvorenie diskusného portalu

Start-up projekty majt silny vplyv na inovaénti Groveti a jednou z ich zakladnych vlastnosti je po¢iato¢na finanéna
nenarocnost’, co mozno chapat’ ako velku vyhodu pre samospravu, ktora ich bude podporovat’. Na podporu Start-
up projektov v poslednych rokoch vznikaju tiez Start-up inkubatory (napriklad Jihomoravské inkubaéni centrum),
ktoré Start-up projektom poskytuju pociatoény kapital, pomoc odbornikov, pripadne aj priestory na fungovanie.
Projekty by boli zamerané na aktivity ako: Start-up vikendy — kde sa za 48 hodin snaZia timy vyvinat’ produkt
alebo Start-up staze — kde mesto vyhlasi Start-up sitaz na vybrani tému stvisiacu s podporou fungovania
a spravovania veci verejnych, kde mozu timy a predkladat’ svoje napady. Vysutazeny produkt ziska prostriedky
na svoju realizaciu. Na intenzite sutazi zalezi od potrieb samospravy. Diskusny portal je vhodnym nastrojom pre
zdielanie informacii medzi Magistritom mesta, jednotlivymi samospravami mestskych cCasti, miestnymi
podnikate'mi ako aj obyvateI'mi mesta a poskytovateI'mi financnych prostriedkov pre realizaciu inovacnych
aktivit. Vychddzal by z potrieb vSetkych cielovych skupin. Cielom je ziskavat' arozSirovat' informacie
0 moznostiach podpory inovaénych projektov a rozvoja inovacii na danom Uzemi. Vytvori sa tym priestor pre
zdiel'anie najnovsich poznatkov z oblasti inovacii, ktory moze obsahovat’ aj priestor pre online komunikaciu, ktora
umozni zrychlenie procesu hl'adania a nachadzania inovac¢nych rieseni.

Inovacie sU dolezitym nastrojom tvorby a udrZania rastu samospravy. Efektivna inovacia znamena tvorbu a
implementaciu novych procesov, produktov, sluzieb a metdd ich poskytovania, ktora vedie k zlepSeniam vystupov,
ucinnosti, efektivity ¢i kvality. Zmeny povazované za inovacie by mali byt pre samosprvavu nové, dost’ vel'ke,
vSeobecné a udrzatel'né, aby vyznamne zmenili fungovanie alebo jej charakter. Magistrat mesta Kosice zohrava
rozhodujlcu Glohu pri tvorbe a implementacii inovacii, nakol’ko mu zo zdkona prilichajii kompetencie na to
urené. Cielom mesta KoSice je efektivne vyuzivanie spoluprace s partnerskymi subjektmi ako aj otvorené
informovanie obyvatel'ov mesta o pouzivani verejnych prostriedkov a nakladani s majetkom mesta. Hlavné riziko
implementacie inovacii predstavuje nedostatok finanénych zdrojov z rozpoétu mesta a predlzovanie procesov
kvoli legislativnym tupravam. Stcasny stav prevladajicej inovaénej politiky v meste KoSice mozno v porovnani
S ostatnymi mestami hodnotit’ pozitivne, no je tu pretrvavajiuca existencia moznosti pre zvySenie efektivity
a inovacnej vykonnosti. Finan¢né podpora zo strany Eurdpskej unie je jedna zo zékladnych potrieb pre existenciu
a rozvoj inovacii. Nevyhnutnost’ tejto spoluprace je podmienend prirodzenou potrebou neustale napredovat’
a prispdsobovat’ sa vyvoju spolo€nosti. Délezitou sti€astou inovacného rozvoja je tiez spolupraca samospravy
s miestnymi podnikatelmi. Vysledkom dostato¢nej koncentracie podnikov v meste ajeho okoli je silnejica
konkurencieschopnost’, ktora je prospesna pre podporu inova¢ného rozmachu.

Pre mestsku ¢ast’ Kosice — Staré Mesto s hlavnym zdrojom inSpirécii k inovaciam odborné Skolenia a seminare,
odborna literatra ainternet. Hlavny impulz kinovovaniu predstavuju jednotlivé zmluvy o spolupréci.
Nedostatkom v systéme podpory inovécii je v pripade vetkych mestskych casti v meste KoSice ako aj mestskej
Casti Staré Mesto obmedzenost’ kompetencii na to urCenych. Systém rozdelenia kompetencii a financovania
mestskych Casti nie je vyhovujici pre oblast’ podpory vyskumu a inovacii. Mestskym ¢astiam chyba riadiaca ako
aj koordinacna funkcia a tak iba pasivne ¢akaju na rozhodnutia magistratu mesta. Napriek tomu v samosprave
pretrvava zaujem ivola inovovat’ ako aj vytvarat' prostredie vhodné pre rozvoj inovacii. Prave zamestnanci
samospravy s ich sktisenostami a praxou dokazu realne zhodnotit’ moznosti vylepsenia mnohych procesov, ktoré
vedu k Uspore zdrojov a ktoré moézu prostrednictvom originalnych ako aj napodobfiovacich inovécii realizovat’.
K tomu dopomdZu nie len Skolenia a zvySovanie ich kvalifikaénej trovne, ale aj podpora manazmentu, vol'nejsie
rozhodnutia a moznosti budovania variabilnych foriem spoluprace s inymi subjektami ako aj $irokou verejnostou,
ktord je prave cielovou a zdroven vyzadujucou skupinou inovacii.
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